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0. Datos identificativos

Universidad

Universitat Pompeu
Barcelona y Universitat de Barcelona

Fabra (coordinadora), Universitat Autdonoma de

Nombre del centro

Institut Barcelona d’Estudis Internacionals (IBEI)

Datos de contacto

Jacint Jordana:

Telf. 93 542 30 17

Director del IBEI

Direccion electronica: jjordana@ibei.org

Robert Kissack: Jefe de Estudios del IBEI

Telf. 93 542 30 06

Direccion electrénica: rkissack@ibei.org

Direccién postal del IBEI:

Edificio Mercé Rodoreda, Campus Ciutadella UPF

Calle Ramoén Trias Fargas 25-27, 08005, Barcelona

Responsable de la
elaboracion del
autoinforme

Comité de Evaluacién Interna (CEIl) del IBEI

Titulaciones impartidas en el IBEI

Denominacién Cédigo Créditos Ao de Coordinador académico /
RUCT ECTS implantacion responsable de la titulacién

Master Universitario Jacint Jordana (Director IBEI) / Robert
en Relaciones Kissack (Coordinador académico MURI)
Internacionales 4312127 60 2010
Master Universitario Jacint Jordana (Director IBEI) / Margarita
en Seguridad 4313296 60 2012 Petrova (Coordinador académico MUSI)
Internacional
Master Universitario Jacint Jordana (Director IBEI) / Matthias
en Desarrollo 4315516 60 2016 \VVom Hau y Pablo Astorga (Coordinadores
Internacional académicos MUDI)
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1. Presentacion del centro

El Institut Barcelona d’Estudis Internacionals (IBEI) fue fundado en el afio 2004 por las cinco universidades
catalanas publicas con sede en el area metropolitana de Barcelona: la Universitat Autbnoma de Barcelona, la
Universitat de Barcelona, la Universitat Pompeu Fabra, La Univeristat Politécnica de Catalunya, la Universitat
Oberta de Catalunya, y la Fundacion CIDOB, con el objetivo de impulsar actividades de investigacion y docencia
de postgrado en el ambito de los estudios internacionales. La férmula juridica del IBEI como organizacioén es la
de fundacién privada, aunque participa de la naturaleza de instituto interuniversitario de investigacion, tal como
se establece en el Articulo 1 de la Orden UNI/253/2004, de 16 de julio y de acuerdo con el articulo 10 de la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades y el articulo 23 de la Ley 1/2003, de 19 de febrero, de
Universidades de Catalunya. Las actividades del IBEI se basan en la investigacion académica, la docencia
avanzada, los servicios orientados a los estudiantes y la transferencia de conocimientos a profesionales. La
innovacion y la mejora continua son aspectos centrales de la identidad del IBEI, como centro con vocacion de
excelencia en el ambito de los estudios internacionales.

El IBEI tiene como finalidad fundacional ser un centro de prestigio y excelencia y un referente de primera linea
en el &mbito del estudio de las relaciones, la seguridad y el desarrollo internacionales, un centro que prepare las
personas expertas que reclama la concepcién global en los estudios internacionales y que haga de Barcelona
un polo de atraccion internacional en este ambito.

Quince afos después de su fundacion, el IBEI se ha consolidado como un centro de investigacion de referencia
en Europa en el ambito de las relaciones internacionales y la ciencia politica. Con una plantilla académica de
unos 40 miembros, los investigadores del IBEI constituyen actualmente una comunidad muy internacionalizada,
donde mas de un 50% de sus miembros son extranjeros, fundamentalmente procedentes de distintos paises de
la Union Europea. La mayor parte tienen doctorados en universidades de gran prestigio internacional, tanto
norteamericanas como europeas, y cuentan con una intensa produccion cientifica: participan en los mas
relevantes congresos internacionales de su especialidad, publican en revistas internacionales de prestigio y
forman parte de importantes redes académicas.

En el afio 2004-05 el IBEI comenzo a impartir el Master en Relaciones Internacionales, una titulacion conjunta
de la Universitat Pompeu Fabra, la Universitat de Barcelona y la Universitat Autdbnoma de Barcelona, como titulo
propio, el cual fue verificado como master universitario oficial el 2009. Desde el curso 2012-13, comenzaron
otros dos programas de master oficiales: el Master Universitario en Seguridad Internacional, también una
titulacion conjunta UPF, UAB y UB y el Master Erasmus Mundus en Politicas Publicas MUNDUS MAPP, una
titulacion conjunta entre UAB, UPF y UB, la Central European University (CEU) de Budapest, la University of
York de Reino Unido y la Erasmus University Rotterdam/International Institute of Social Studies de Holanda.
Este titulo, en el afio 2018, obtuvo por tercera vez el reconocimiento de la Uniéon Europea dentro del programa
Erasmus Mundus, con nueva financiacion adicional. A partir del curso 2016-17, se impartid6 el Master
Universitario en Desarrollo Internacional, verificado como master universitario oficial. Y en septiembre del 2019
ha comenzado un nuevo titulo de dos afios, con 120 ECTS: el Master Universitario en Investigacién en Estudios
Internacionales, titulacion conjunta de UPF y UAB, que fue verificada en 2019, y cuya primera promocion
finalizara sus estudios el curso 2020-21.

Una presentacion mas detallada del IBEI con sus propésitos fundacionales, sus objetivos, el desarrollo
institucional, la organizacion del centro, la investigacion y la docencia: el desarrollo de sus titulaciones, asi
como la descripcion de sus masteres se puede leer en el Manual del SGIC del Instituto, que se encuentra en
su pagina web.

Autoinforme de Acreditacion 6


https://www.ibei.org/manual-del-sgic_175681.pdf

INSTITUT
E - BARCELONA
ESTUDIS
INTERNACIONALS
2. Proceso de elaboracion del autoinforme

Fase previa a la acreditacion

La implantacion y el desarrollo del Sistema de Garantia Interna de Calidad del IBEI (SGIC) ha permitido realizar
anualmente una valoracion de la evolucién de las titulaciones que se imparten en el centro, utilizando
mecanismos de recogida y analisis de la informacion que han permitido detectar buenas practicas o debilidades,
para las cuales se han podido plantear propuestas de mejora. De esta forma, mediante el seguimiento de la
calidad de las titulaciones y del centro a través de los estandares de calidad establecidos en el SGIC del IBEI,
se han consolidado mecanismos de control que han demostrado ser de gran utilidad para la elaboracion del
presente autoinforme.

Elaboracién del autoinforme

Para la elaboracién del autoinforme se estableci6 un Comité de Evaluacién Interna (CEIl), con una
representacion plural de los distintos actores que participan en los masteres del centro; tanto representantes
del cuerpo docente, como del personal de gestion asi como de los estudiantes. De esta manera, el CEl del
IBEI esté integrado por: el director del IBEI, la gerente, el jefe de estudios y a su vez coordinador del Master
Universitario en Relaciones Internacionales, el coordinador del Master Universitario en Politicas Publicas-
Mundus Mapp (y profesor de la UPF), la coordinadora del Master Universitario en Seguridad Internacional, los
coordinadores del Master Universitario en Desarrollo Internacional, asi como otros tres profesores
(representando tanto a los profesores internos del IBEI como a los externos de entre las tres universidades que
cotitulan los masteres (UAB, UB y UPF)), personal de gestion (la responsable de la oficina de admisiones y
movilidad internacional y la responsable de relaciones institucionales y del programa de practicas del IBEI), un
estudiante de cada master que se re acredita, personal técnico y de gestion de la oficina técnica de calidad
(OTQ) de la UPF, y finalmente la responsable de la oficina de gestién académica y calidad docente del IBEI,
que actia como secretaria del comité. En su primera reunién el CEIl designé un comité de acreditacion,
presidido por el director del IBEI y constituido por el jefe de estudios (y coordinador del MURI), la gerente, los
coordinadores de los masteres a re acreditar, la responsable de relaciones institucionales y la responsable de
gestion académica y calidad docente. Este comité es el encargado de la redaccién del autoinforme y de recabar
y sistematizar la informacion para el mismo. Para ello se han establecido una serie de reuniones especificas
por estandar, en las que se han ido configurando tanto el autoinforme como las evidencias. Ademas, se ha
creado un espacio virtual compartido para que todos sus miembros tengan acceso a la documentacion. El CEl
ha supervisado el desarrollo y la redaccién del autoinforme, y se ha reunido en sesion plenaria en tres
ocasiones.

Paralelamente se ha informado sobre el inicio y el desarrollo de todo el proceso de acreditacién, tanto al
personal docente como al de gestion del IBEI, a través de los érganos de gobierno y de los canales habituales
de difusion, tales como las reuniones periodicas del profesorado (faculty meeting), las reuniones de
coordinacion de la administracién del IBEI, el retreat anual del IBEI en el que participa todo el personal del
centro, ademas del boletin interno del IBEI (IBEI_News), el email y las redes sociales. Por su parte, los
estudiantes también han sido informados a través de sus representantes o delegados, de reuniones especificas
del CEI, en las que han participado activamente y donde han podido hacer seguimiento del proceso de
elaboracioén del presente documento y lo han revisado aportando comentarios relevantes, y finalmente también
han participado en las reuniones de la Comision de Calidad Docente del IBEI en las que se ha aprobado el
autoinforme.

Una vez elaborado el autoinforme, se ha sometido a exposicion publica dirigida a todos los colectivos ya
mencionados y al conjunto de la comunidad universitaria del IBEI.

Fechas de reuniones Comité de Evaluacion Interna : 18 de septiembre 2019; 22 de enero del 2020.
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Exposicion publica del autoinforme

El autoinforme se ha expuesto publicamente a toda la comunidad universitaria del IBEI asi como a todos los
grupos de interés, entre los dias 21 y 27 de febrero del 2020, de acuerdo con lo establecido en la Guia para
la acreditacion de las titulaciones oficiales de grado y master de AQU Catalunya. Se ha difundido toda la
informacién sobre el proceso y el acceso a la informaciéon mediante correos electronicos especificos para los
colectivos, asi como avisos en internet y redes sociales, dirigidos a toda la comunidad universitaria.

Aportaciones durante el proceso de exposicion publica:

Durante la exposicion publica del presente autoinforme, se han recibido los comentarios de una estudiante, los
cuales fueron valorados en la reunion de la Comisién de Calidad Docente del 28 de febrero del 2020. Dichos
comentarios hacian referencia al Plan de Mejora y en concreto en tres casos, la estudiante sugeria posibles
acciones para tres de las propuestas de mejora abiertas en el Plan de Mejora de este autoinforme, puesto que
el centro ya habia detectado espacio de mejora en dichos aspectos: la informacién de los servicios a los
estudiantes y la transparencia en los sistemas de evaluacién y en los plazos de entrega de los trabajos: (Plan
de Mejora. Propuestas IBEI.0091; IBEI. 0087 e IBEI.0089). La Comisién de Calidad Docente acordé considerar
las sugerencias de la estudiante para integrarlas en las propuestas de mejora ya detectadas. Por otro lado, la
alumna también comentd la Propuesta de mejora IBEI.0068 que hace referencia a la tramitacion de los visados.
En este caso el IBEI consideraba cerrada y alcanzada dicha propuesta, puesto que durante el ultimo afio se
han implementado muchas medidas para mejorar la informacion y la gestion de estos tramites y se han
realizado muchos esfuerzos por parte del Instituto, con notables resultados. Sin embargo, la estudiante sugeria
la necesidad de mejorar ain mas la informacion sobre estos tramites, y la Comision, tras discutirlo con los
representantes de los estudiantes, decidi6 reabrir la propuesta y cambiar su estado a Parcialmente alcanzada,
para seguir intentando mejorar la gestidn de los visados (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0068).

Valoracion del proceso de acreditacion

Es necesario resaltar la gran implicacién de todos los miembros del comité de evaluacién interna y del comité
de acreditacion en el desarrollo de este proceso, puesto que la elaboracion del autoinforme se ha convertido
en un espacio real de reflexion y analisis del funcionamiento de los titulos, de manera que, el plan de mejora
ha ido surgiendo como una reflexién natural de los miembros del CEI. La dedicacion de todos los implicados
tanto en la redaccién como en la supervision del autoinforme ha sido ejemplar, y ha facilitado buenos resultados
en la deteccidn de puntos a mejorar y propuestas de nuevas lineas de actuacién, con el propdsito de aumentar
la calidad del modelo de aprendizaje que ha ido desarrollando y caracteriza actualmente al IBEI.

Este informe ha sido aprobado por la Comision de Calidad Docente del IBEI con fecha 28 de febrero del 2020.

3. Valoracién del logro de los estandares de acreditaciéon

Estandar 1: Calidad del programa formativo

1.1 El perfil de competencias de la titulacidn es consistente con los requisitos
de la disciplina y con el nivel formativo del MECES

Las titulaciones oficiales incluidas en el actual proceso de acreditacion: el Master Universitario en Relaciones
Internacionales (MURI), el Master Universitario en Seguridad Internacional (MUSI) y el Master Universitario en
Desarrollo Internacional (MUDI), fueron debidamente presentadas a la Agéncia per a la Qualitat del Sistema
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Universitari de Catalunya (AQU Catalunya) (en el caso del MURI a la ANECA) para su verificacion y, en el caso
de las dos primeras, también para su posterior acreditacion, siguiendo las indicaciones del SGIC del IBEI y de

acuerdo a las directrices del Real Decreto 1393/2007 y el Real Decreto 861/2010, donde se establece la
regulacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

Las titulaciones presentadas obtuvieron un informe favorable por parte de ANECA y de AQU Catalunya (MURI,
MUSI, MUDI), y consecuentemente, una resolucion favorable de verificacion en el afio 2010 el MURI, en 2012
el MUSI y en 2016 el MUDI, asi como de renovacion de la acreditacion, con el resultado de Acreditado en
Progreso de Excelencia tanto para el Master Universitario en Relaciones Internacionales como para el
de Seguridad Internacional el afio 2017.

De este modo, los perfiles de competencias de los masteres que se presentan a acreditacion y re acreditacion
han sido considerados consistentes con los requisitos de sus disciplinas pertinentes y coherentes con el nivel
formativo del Marco Espafiol de Cualificacion para la Educacién Superior (MECES) en sus respectivas
verificaciones y en el propio proceso de acreditacion. Del mismo modo, el perfil de formacién (redactado en
competencias) de los planes de estudios de las tres titulaciones se estiman adecuados, tanto por lo que se
refiere a su formulaciéon, como a la estructura, contenido y nivel académico. Ademas, el Master Universitario
en Relaciones Internacionales, en el afio 2018 presentd una solicitud de modificacion substancial para
actualizar su plan de estudios, y en ella se revisaron las competencias del titulo, aunque sin alterar el perfil
competencial. En concreto, se revisé la redaccion de las competencias generales, se incluyeron tres
competencias transversales, para garantizar mejor el perfil competencial de la titulacion y se reorganizaron y
sintetizaron las competencias especificas. Dicha revision, que como se ha dicho, no alteré el perfil
competencial de la titulacion, fue aprobada en junio del 2019 por AQU Catalunya en su informe de Evaluacion
de la solitud de modificacion.

Autovaloracion:

De acuerdo con esta informacion, y segun la rubrica establecida por AQU en su guia para la acreditacion, la
valoracion de este subestandar es de: “se alcanza”.

1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil
de competencias y con los objetivos de la titulacién

Segun los informes de verificacion de las titulaciones emitidos por ANECA y AQU Catalunya, la informacion
sobre la planificacion de las titulaciones que se presentan a acreditacion, se considera favorable en cuanto a la
coherencia del conjunto de mdédulos o materias de cada plan de estudios con las competencias y los objetivos
de las titulaciones respectivas, y también en relacién a la coherencia interna entre los resultados de aprendizaje
y las actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacion de los médulos o materias
de cada master.

A. Master Universitario en Relaciones Internacionales

A continuacion, se detalla una breve descripcion de las modificaciones que han ido introduciéndose en la
estructura académica del curriculo con el fin de comprender la evolucion del Master Universitario en Relaciones
Internacionales desde la anterior acreditacién. Cabe destacar, que este conjunto de actualizaciones son el
resultado del analisis que se ha llevado a cabo periédicamente del plan de estudios de la titulacién siguiendo las
indicaciones del SGIC del IBEI, plasmadas en los informes de seguimiento del Master (2010-11/2011-12; 2012-
13; 2013-14; 2015-16/2016-17).

El MURI ha seguido evolucionando desde la ultima acreditacion a través de la realizacién del plan de mejora.
El alcance de la mejora ha sido influenciado por los avances dentro del campo de las Relaciones
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Internacionales como una disciplina global, sobre todo por la creciente atencion que se presta a la
representacion de la diversidad (incluidos los esfuerzos para mejorar la igualdad de género), la inclusién de
becas para estudiantes de paises en desarrollo y cuestiones de politica emergentes de interés para la politica
internacional, como la migracion y la sostenibilidad. En esta seccion se informara sobre la promulgacion de
mejoras identificadas en el autoinforme anterior, y luego se presentaran los cambios mas generales que se

han implementado para garantizar que el MURI continte ofreciendo los mas altos estandares de educacion
comparables a otros titulos de master en relaciones internacionales reconocidos internacionalmente.

A lo largo de los ultimos cuatro afios se ha cumplido anualmente el objetivo de afiadir nuevas asignaturas
optativas de acuerdo con los intereses de nuestros alumnos (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0024), entre
las que se incluyen Ciberseguridad y Tendencias Globales de Sostenibilidad en 2015; Politica de Integracion
de la Inmigraciéon en 2016; Recursos Naturales y Conflictos Armados en 2017; y Género, Seguridad y
Desarrollo y Relaciones Internacionales de las Ciudades Globales en 2018. En total, se ofrecen mas de 60
asignaturas optativas a los estudiantes del MURI, con lo que se garantiza que los graduados del programa
tengan los niveles de conocimientos técnicos y cientificos necesarios para una insercién competitiva en el
mercado laboral mundial.

Para el afio académico 2018-19, el MURI introdujo dos nuevos pathways y modifico el contenido de otros dos,
dejando sdlo el curso de Gobernanza Global sin modificar (debido a su continua importancia). Los dos nuevos
pathways son Estudios de Area del Mediterraneo y Politica Ambiental Internacional, mientras que los otros
dos que han sido modificados son Conflicto, Amenazas y Violencia en la Politica Global (oficialmente Paz y
Seguridad Internacional) y Economia Politica Internacional (oficialmente Economia Politica del Desarrollo)
(Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0061). La modificacion de estos dos ultimos pathways se hizo para aumentar
la diferenciacion entre el contenido del MURI y los otros programas de master ofrecidos por el IBEI (el MUSI
y el MUDI). Paralelamente, se incorporaron en el programa concentraciones que agrupaban las asignaturas
optativas en itinerarios para ayudar a los estudiantes a identificar las sinergias dentro de la oferta de cursos
del MURI (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0062).

Para el curso 2019-20 se introdujeron las reformas sustantivas del MURI para redistribuir el nGmero de
créditos de las asignaturas obligatorias del primer semestre (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0060). EI
antiguo curso de 8 ECTS de Teorias de las Relaciones Internacionales se redujo a 6 ECTS, y se afadié un
nuevo curso obligatorio de 4 ECTS (Temas Contemporaneos de las Relaciones Internacionales). Para
mantener el equilibrio entre las asignaturas optativas y las obligatorias, la asignatura obligatoria de Economia
Internacional se redujo de 6 ECTS a4 ECTS. En cuanto al curso de Teorias de las Relaciones Internacionales,
la reduccion de 12 horas de ensefianza se tomo de las clases teodricas, lo que dio lugar a que la proporcién
entre las clases de teoria y los seminarios cambiara de 3:1 a 2:1 (es decir, los seminarios constituyen ahora
el 33% del total del curso, en lugar del 25%). Uno de los principales beneficios de este cambio fue que
aumenta significativamente el enfoque en el aprendizaje basado en el estudiante, de acuerdo con el objetivo
principal del IBEI de implementar las mejores técnicas de aprendizaje en todos los cursos. Ademas, el nuevo
curso de 4 ECTS sobre Temas Contemporaneos se imparte con una combinacién de presentaciones de
posters de estudiantes, conferencias y debates en grupo, aumentando asi aun mas las oportunidades de
aprendizaje centrado en el estudiante.

Ademas, la revision sustantiva de los dos cursos obligatorios de relaciones internacionales también incluyo la
revision del programa de la asignatura para que refleje mejor la vision actual de las relaciones internacionales
como una disciplina mundial, en especial el equilibrio de género en las lecturas del curso, la ensefianza de
teorias feministas, y la “descentralizacion” de la tendencia occidental. Con este fin, 6 de las 36 horas del curso
de 6 ECTS estan dedicadas al género y la diversidad y todas las revisiones de las lecturas del curso buscan
el equilibrio de género (todos estos cambios se hicieron para el afio 2019-20, y por lo tanto no estan incluidos
en la evidencia de este autoinforme). Si bien en las directrices de esta seccion se especifica que el género
debe considerarse en la seccion 1.5, si el objetivo es que el género se considere realmente como una cuestion
transversal que debe incorporarse en toda la experiencia de aprendizaje del estudiante, es apropiado
mencionarlo siempre que sea pertinente.
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Por ultimo, al tiempo que realizdbamos revisiones sustanciales de la memoria del MURI, corregimos una serie
de pequefos errores que se habian detectado en la titulacién en la sede del Ministerio de Educacion.

Autovaloracion:

Dado que el plan de estudios y la estructura del curriculum del MURI es coherente con el perfil de competencias
y con los objetivos de la titulacion, y que ademas se han hecho esfuerzos continuados para potenciar los
resultados de aprendizaje, asi como para adaptar los contenidos y la oferta de asignaturas optativas a la realidad
cambiante de las relaciones internacionales, consideramos que este estandar merece ser calificado como “se
alcanza’.

B. Master Universitario en Seguridad Internacional

El Master Universitario en Seguridad Internacional fue verificado en 2012 y en su informe de evaluacién por
parte de la Agencia, AQU Catalunya consideré que la planificacién del plan de estudios era adecuada y la
planificacién de los médulos o materias era coherente con el perfil de competencias y los objetivos de la
titulacion. A pesar de que se han ido implementando mejoras fruto del seguimiento del SGIC de la titulacion
(véanse los informes de seguimiento de los cursos 2012-13; 2013-14; 2015-16/2016-17), no se han realizado
modificaciones sustanciales en el plan de estudios del MUSI desde su verificacion.

En el plan de mejora del MUSI, dos de nuestras tareas clave han sido, en primer lugar, aumentar la oferta de
cursos optativos del MUSI (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0071) y, en segundo lugar, aumentar la oferta de
cursos optativos de lengua inglesa para asi poder ofrecer mas asignaturas optativas del MUSI en inglés (Plan
de Mejora. Propuesta IBEI.0072). Ambos objetivos han sido alcanzados. Desde el afio 2015, el IBEI ha
incrementado de forma constante el nimero de asignaturas optativas de lengua inglesa del MUSI. En 2015-16
se anadieron tres cursos optativos del MIS, dos de ellos intensivos y uno regular (Seguridad y Desarrollo en
Africa; Ciberseguridad; y Guerras Civiles). En 2016-17, se ofrecio otro curso optativo del MIS, un curso intensivo
de Politica Europea de Seguridad y Defensa. En 2017-18, la oferta de asignaturas optativas del MIS aument6
con tres nuevos cursos (Recursos Naturales y Conflictos Armados, Seguridad Internacional y Armas de
Destruccion Masiva, y Politica Exterior y de Seguridad de la Federacién Rusa), asi como un nuevo curso
intensivo en Politica de Sanciones Internacionales. La tendencia se ha mantenido desde 2017-18. En 2018-19,
se ofrecieron cursos intensivos sobre Terrorismo y Contraterrorismo y Género, Seguridad y Desarrollo, asi
como un curso regular sobre Gobernanza Compleja de los Desafios Mundiales. En 2019-20, se afiadieron las
asignaturas de Tecnologias Emergentes y el Futuro de los Conflictos y Justicia y Paz Transicional, con lo que
la oferta de cursos optativos del MUSI asciende a 20.

Los nuevos cursos tienen por objetivo mejorar las competencias de los estudiantes en cuestiones de actualidad
de la seguridad internacional (seguridad cibernética, guerras civiles, sanciones internacionales, armas de
destruccidon masiva, recursos naturales y conflictos), asi como proporcionarles conocimientos sobre las
politicas y practicas de seguridad en diferentes regiones (Africa, Europa y Rusia). Asi pues, la amplia gama de
asignaturas optativas del MUSI proporciona a los estudiantes conocimientos sobre las principales cuestiones
de seguridad internacional y zonas geogréficas.

En comparacion con el primer semestre, las asignaturas optativas del segundo semestre tienden a tener mas
debates en grupo, mayor énfasis en las presentaciones y el aprendizaje dirigido por los compafieros, y mas
ejercicios de redaccion de trabajos y resumenes de politicas, que se realizan mejor en el segundo semestre
gracias al mayor nivel de conocimientos, los fundamentos tedricos y la comprension de la disciplina generada
durante el primer semestre del programa. Ademas, se incentiva a los estudiantes a desarrollar su capacidad
autébnoma de adquisicion de conocimientos mediante sus asignaturas optativas. En 2017-18, ofrecimos 17
optativas del MIS y 37 optativas complementarias, a partir de las cuales los estudiantes podian formar sus
propios itinerarios guiados por sus tutores personales y el profesorado del IBEI. Para facilitar el proceso de
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seleccion de las asignaturas, el IBEI ha estado organizando sesiones informativas cortas de 30 minutos de
presentacion de cada curso en la primera semana de cada semestre. Para agilizar el proceso, a partir de 2019-
20, al comienzo del primer semestre se celebran sesiones informativas para todos los cursos de ambos
semestres.

En 2017-18, también emprendimos una importante reforma con el fin de mejorar las habilidades de
investigacion de los estudiantes. Se implementd un cambio en el curso de Métodos de Investigacion que se
lleva a cabo en el primer semestre. El curso se dividid en una parte de 4 créditos que cubria los principales
aspectos de los métodos cuantitativos y el disefio de una investigacion en ciencias sociales y una parte de 2
créditos impartida durante dos semanas en enero que ofrecia a los estudiantes una eleccién de 6 talleres
orientados a desarrollar su conocimiento de técnicas de investigacion, que incluian Métodos de Analisis
Cualitativo, Andlisis de Redes con UCINET, Disefio de Cuestionarios, Analisis de Regresion Multiple, Analisis
de Datos Cuantitativos con SPSS, e Introduccion a NVivo, un software para el andlisis cualitativo de datos. La
oferta de talleres de técnicas de investigacion se incremento en 2019-20 a 9 cursos. Los talleres proporcionan
a los estudiantes habilidades esenciales de métodos para el desarrollo de su tesis, asi como habilidades
transferibles que serian utiles para aquellos que elijan una carrera en investigacion, grupos de reflexion o
cualquier trabajo que requiera la recopilacion y el analisis de datos.

Cabe destacar también un nuevo doble grado en Derecho Internacional y Politica de Seguridad Global junto
con la Universidad de Glasgow en 2018-19. Esto ofrece a los estudiantes del MUSI una excelente oportunidad
para obtener experiencia adicional en derecho internacional, derechos humanos y derecho humanitario en una
de las mejores escuelas de derecho del Reino Unido, al tiempo que se beneficia de una tarifa de matricula
reducida para el master en derecho en la Universidad de Glasgow y la posibilidad de escribir una tesis para los
dos programas. A pesar de su inicio muy reciente, dos estudiantes del MUSI ya han aprovechado esta doble
titulacion.

Dada la amplia gama de asignaturas optativas de seguridad, cursos complementarios y actividades ofrecidas
en el IBEI, el plan de estudios y la estructura del curriculo del MUSI son sin duda coherentes con las
competencias y los objetivos de la titulacion.

Autovaloracion:

El plan de estudios y la estructura de los curriculum del MUSI son coherente con el perfil competencial y con
los objetivos de aprendizaje de la titulacion fijados en la memoria de verificacién, y que ademas se han hecho
esfuerzos continuados para potenciar los resultados de aprendizaje, asi como para adaptar los contenidos y la
oferta de asignaturas optativas a la realidad cambiante de la seguridad internacional, por lo que consideramos
que este estandar merece ser calificado como “se alcanza”.

C. Master Universitario en Desarrollo Internacional

La memoria del Master Universitario en Desarrollo Internacional fue debidamente verificada el 4 de mayo de
2016 y éste se comenzo a impartir en el afio lectivo 2016-17. Segun el informe de evaluacién de AQU Catalunya,
la planificacion de la titulacién se considera favorable en cuanto a la coherencia del conjunto de médulos o
materias con el perfil de competencias y los objetivos de la titulacion. En el caso del MUDI, no se han realizado
modificaciones sustanciales en el plan de estudios desde su verificacion.

El afio inaugural del MUDI y el 2017-18 fueron clave para una implantacion exitosa del programa y su
consolidacién. En este sentido, se dio inicio a un proceso de evaluacion, revision y mejora para garantizar el
logro de las competencias, sobre todo las trasversales y especificas, y buscar la excelencia académica.
Igualmente, el estudio de los retos actuales del desarrollo y la cooperacidn en el plano internacional requiere
de una adaptacion constante a una realidad cambiante. Esto necesariamente lleva a una actualizacioén de los
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contenidos de las materias y la incorporaciéon de nuevas asignaturas optativas para abordar las dinamicas
propias del desarrollo internacional.

Para ayudar en este proceso adaptativo de actualizacién y mejoras, y como complemento a las labores de la
Comisién de Calidad Docente (estandar 1.4), los coordinadores del MUDI organizan durante el curso distintas
reuniones de seguimiento con los estudiantes para conocer sus opiniones sobre la marcha de la titulacion vy,
en especial, para brindar la oportunidad de escuchar sugerencias sobre aquellos aspectos que pueden ser
objeto de mejoras o sobre nuevas ideas sobre otros aspectos que seria deseable tomar en cuenta en futuras
ediciones del MUDI en consonancia con el perfil de competencias y con los objetivos de la titulacién. Estas
reuniones han aprotado un conjunto de ideas de gran utilidad. Un aspecto a resaltar es el de la conveniencia
de potenciar y afianzar los aspectos practicos del programa reforzando el estudio de casos, asi como la oferta
de asignaturas para el aprendizaje y la aplicacion de técnicas especificas y contenidos de utilidad en la practica
profesional. También, hubo sugerencias en el sentido de ampliar la oferta de asignaturas optativas y, en lo
posible, incorporar en aquellas ya existentes algunos contenidos de interés (por ejemplo, estudios de género).
En particular, hay gran receptividad a la inclusion en la titulacion de un curso introductorio sobre el estudio del
desarrollo y otro mas especializado sobre el devenir econdmico y social en América Latina, asi como cursos
adicionales sobre temas especificos de creciente relevancia como la desigualdad del ingreso y el cambio
climatico y sus implicaciones para el mundo en desarrollo (Plan de Mejora. Propuestas IBEI.0075 y 0076).

Dichas sugerencias han dado lugar a una serie de iniciativas de cambios y mejoras recogidas en el informe de
sequimiento del MUDI del curso 2016-17 (aprobado por Comisién de Calidad Docente el 13 de junio de 2018)
de la cuales cabe resaltar, ademas de la ampliacion de los talleres de Career Skill workshops (véase estandar
5). Ca las siguientes:

e La ampliacién de la oferta de asignaturas optativas propias del MUDI, incluyendo Understanding
Development (primer semestre) e International Politics of Climate Change (segundo semestre) a partir
en afio académico 2017-18; The Economic and Social Development in Latin America (segundo
semestre), Program Design and Development, Gender, Security and Development (segundo semestre),
With-country Inequalities: from Pareto to Piketty, e International Policies of Climate Change (segundo
semestre), todas impartidas en el segundo semestre a partir en aino académico 2018-19. (Vease la
evidencia del histérico de modificaciones no sustanciales MUDI).

e Otro ambito donde se han incorporado mejoras para potenciar las competencias transversales de la
titulacion (en especial las CT1 y CT3) ha sido el de los programas de intercambio y las préacticas

profesionales.

Autovaloracion:

El plan de estudios y la estructura del MUDI son coherentes con el perfil competencial y con los objetivos de
aprendizaje de la titulacion fijados en la memoria de verificacion, y dado que se han hecho esfuerzos continuados
para potenciar los resultados de aprendizaje, asi como para adaptar los contenidos y la oferta de asignaturas
optativas a la realidad cambiante del desarrollo internacional, consideramos que este estandar merece ser
calificado como “se alcanza”.

1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la
titulacion y su numero es coherente con el numero de plazas ofertadas

El proceso de admisiones del IBEI esta regulado por la normativa de admisiones que esta publicada en la_Guia
del Estudiante del IBEI, (para los requisitos de acceso y los criterios y procedimientos de admisiones se sigue la
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normativa académica de Master Universitario, aprobada por el Acuerdo de Consejo de Gobierno de la UPF el 6
de febrero de 2013).

El proceso de admisiones se realiza a través de un aplicativo online, EMBARK, que utilizan un gran numero de
universidades internacionales para garantizar un proceso facil para el candidato y eficaz para la institucion. El
enlace al formulario de preinscripcion esta disponible en la seccion de admisiones asi como en el apartado de
cada programa master en la web del IBEI. Para solicitar la admision al programa de master de su eleccion, un
candidato debe rellenar este formulario y subir al aplicativo una serie de documentos requeridos, comunes para
todos los programas master del IBEI. Estos documentos incluyen el expediente académico, el titulo académico
de los estudios de grado, la acreditacion de los conocimientos del inglés segun los requisitos de cada programa
(dependiendo si se imparte en inglés o en la opcidn bilingle), una carta de motivacién, un curriculum vitae, una
copia del DNl/pasaporte y dos cartas de recomendacion. En el caso de las cartas de recomendacion cabe
destacar que se proporcionan por las propias personas que escriben sendas cartas (profesores, profesionales
etc.) a través de un enlace a la solicitud del candidato.

La Oficina de Admisiones realiza un primer filtro de todas las solicitudes completas recibidas y traspasa al Comité
de Admisiones solamente aquellas solicitudes completas que cumplen con los requisitos. Cada coordinador de
master evalla las solicitudes para su programa.

El 6rgano principal que gestiona el proceso de admisiones es el Comité de Admisiones, el cual esta compuesto
por un presidente (que es un profesor senior del IBEI), el coordinador de cada programa de master, un profesor
de una de las tres universidades que otorgan los titulos (UAB / UB / UPF) y la secretaria del comité es la jefa de
la Oficina de Admisiones. Todos los miembros del comité valoran las solicitudes de manera continua desde que
se inicia el proceso en diciembre hasta que se cierra en julio. Cada aplicacion es evaluada por un miembro del
comité (normalmente se distribuyen de manera que el coordinador de cada master pueda revisar las solicitudes
a su programa), y posteriormente todas las solicitudes son discutidas en las reuniones del comité por todos sus
miembros, proporcionando una revision doble.

La evaluacion de las solicitudes de los potenciales alumnos tiene en cuenta dos elementos principales: las
calificaciones académicas previas (cursos, titulaciones y notas) y los “méritos” del candidato (experiencia
laboral relevante, ensayo de motivacion y cartas de recomendacion). Dada la naturaleza de los programas de
master del IBEI y su orientacién hacia estudiantes recién graduados, el peso mayor lo tiene el primer elemento,
al cual se ha asignado el 50% de la valoracion ponderada final. Este primer elemento, denominado “calidad
académica’, tiene a su vez dos principales componentes: las notas académicas en si y la adecuacién de los
estudios previos con el master. En este segundo apartado, se valora la calidad de los estudios (institucién que
otorga el titulo, tipo de licenciatura, etc.). La evaluacion de los méritos del candidato (sin tener en cuenta los
méritos académicos ya mencionados) supone el 50% restante de la valoracion. En este 50% se valora
fundamentalmente la calidad del ensayo de motivacion (20%), la procedencia y calidad de las cartas de
recomendacion (10%) y la experiencia laboral del candidato, como, por ejemplo, la participacion del solicitante
en actividades potencialmente relacionadas con el master, como la participacién o asistencia a seminarios,
congresos, practicas en organismos publicos o empresas, u otra experiencia laboral relevante (20%). No
obstante, siempre se tiene en consideracion la orientacion de las titulaciones del IBEI hacia jévenes graduados,
con lo que no es razonable exigir un extenso CV profesional a los solicitantes para que obtengan una valoracion
alta.

Este sistema lleva aplicandose durante 15 afios, su eficacia esta probada y produce una cohorte de estudiantes
diversa para todos los programas de master del IBEl, equilibrando los estudiantes que han terminado
recientemente sus titulos de grado con estudiantes mayores, muchos de los cuales utilizan el master para
cambiar la orientacién de su carrera profesional.
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Cursos Propedéuticos

Dado este perfil bastante exigente y especifico, los estudiantes admitidos en el master suelen aportar las
aptitudes y los conocimientos de fondo necesarios en materia de ciencias sociales para adquirir con éxito las
competencias que se detallan en el plan de estudios. Para garantizar que todos los estudiantes admitidos en el
master tengan las habilidades y conocimientos previos necesarios, el IBEl ha implementado tres cursos
propedéuticos intensivos de dos semanas de duracién antes del inicio del master en septiembre. Esto es
especialmente importante debido a la gran diversidad del alumnado del IBEI.

Estos cursos proporcionan una amplia vision general y de repaso en (a) politica comparativa/internacional, (b)
economia del desarrollo y (c) métodos de investigacién en ciencias sociales, y estan destinados especificamente
a aquellos estudiantes admitidos que o bien carecen de ciertas habilidades (por ejemplo, estudiantes con un
grado en antropologia que no han hecho clases de economia) o han estado fuera de la universidad durante
mucho tiempo. Los coordinadores del master deciden a qué tipo de curso propedéutico deben asistir los
estudiantes.

A. Master Universitario en Relaciones Internacionales

Las Relaciones Internacionales es un tema que durante muchos afios se ha ofrecido con mayor frecuencia a
nivel de master que de grado. Para corroborar esto, basta con mirar la oferta de Relaciones Internacionales de
grados universitarios en Espafia - hay una titulaciéon en la Universidad Carlos Ill de Madrid, en Barcelona la
UAB inicié una en 2018-19, y la Universitat Blanquerna-Ramon Llull unos afios antes. Los solicitantes del MURI
se dividen en dos categorias: los que tienen un grado universitario muy similar como ciencias politicas, derecho,
sociologia o economia y los que tienen un grado universitario complementario con sinergias con las RRIl como
las humanidades (por ejemplo, historia, geografia o traduccién).

El proceso de solicitud ya se ha descrito anteriormente. En el caso del MURI, los solicitantes necesitan una
puntuaciéon minima de 5/10 para que se les ofrezca una plaza en el programa. Hay criterios para evaluar la
puntuacion maxima que se puede otorgar a los titulos en las disciplinas "mas alejadas" de las relaciones
internacionales. Asi, un solicitante con un 'First' de la Universidad de Cambridge en Geografia s6lo podria
obtener una puntuacion de 3,5/5,0, lo que le exigiria una puntuaciéon mas alta en las demas areas de evaluacion.
Este sistema tiene la tendencia de exigir a los estudiantes que tienen titulos de grado en humanidades que
compensen con altos niveles de excelencia académica, o con una experiencia laboral previa significativa.
Consecuentemente, produce una cohorte estudiantil diversa para el MURI, equilibrando los estudiantes que
han completado recientemente sus titulos de grado con los estudiantes mayores, muchos de los cuales utilizan
el méaster para cambiar la direcciéon de su carrera, ya sea tomandolo a tiempo parcial durante 2 afios mientras
trabajan, o como un afio sabatico en Barcelona.

Dado el compromiso del IBEI con el aprendizaje centrado en el estudiante y dadas las cuestiones sumamente
complejas que enfrentan los encargados de formular politicas a nivel mundial, el Comité de Admisiones busca
activamente un equilibrio entre los estudiantes con ambos antecedentes académicos para el MURI. Esto es
debido a que la calidad del aprendizaje en las actividades de trabajo en grupo, los debates en clase y otras
formas de aprendizaje entre iguales mejoran al contar con una cohorte del MURI diversa, en consonancia con
una representacion equilibrada de géneros, distintas nacionalidades (esto se pone de manifiesto en el cuadro
1.3.2.1), diferentes edades, educacion y antecedentes profesionales. Cabe mencionar también que se anima
a los estudiantes de MURI con formacién en humanidades a que asistan a dos cursos propedéuticos (uno de
ciencias politicas y otro de metodologia de las ciencias sociales) durante la tercera y cuarta semanas de
septiembre, como preparacion para el comienzo del MURI en octubre. Por todo esto, se considera que el perfil
de acceso de los estudiantes les permite alcanzar las competencias previstas en el plan de estudios.

Al mismo tiempo, la demanda del curso ha ido aumentando constantemente, lo que se refleja en la relaciéon
O/D, que ha fluctuado del 0.52 en el curso 2014-15, hasta el 0.42 del 2019-20. Estas cifras son un testimonio
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de la solidez del proceso de solicitud del Instituto, que demuestra que, si bien en los ultimos afios hemos
aumentado de forma constante la visibilidad del IBEI y, por lo tanto, hemos atraido mas solicitudes, el MURI
ha sido capaz de seleccionar solo a los mejores estudiantes para garantizar la calidad del programa, por lo que
no se llega a alcanzar el 100% de las plazas ofertadas.

1.3.1.1. Tabla indicadores oferta y demanda del MURI

Indicadores 2014-15 | 2015-16  2016-17  2017-18  2018-19  2019-20
Plazas ofertadas 90 90 90 90 90 90
Demanda (D)* 173 187 218 229 264 214
Admitidos 134 161 153 142 162 138
Estudiantes de nuevo 82 74 73 72 71 62
ingreso (ENI)

Ratio O/D
atio Of 0,52 0,48 0,41 0,39 0,34 0,42
Ratio ENV/D 1,10 1,22 1,23 1,25 1,27 1,45

*Demanda: esta cifra incluye los alumnos que han entregado su solicitud con la documentacién requerida

En lo que respecta a los complementos formativos, una de las principales mejoras realizadas desde la ultima
evaluacion en 2015 es que el numero de estudiantes del MURI que participan en programas de intercambio
internacional con universidades en el extranjero ha aumentado considerablemente. Esto es debido a la
expansion de la red de universidades e instituciones asociadas (en total 22 en todo el mundo), asi como a la
consolidacion del programa a través de estudiantes de alta calidad del MURI que actian como representantes
de la excelencia del IBEI a nivel mundial. Los estudiantes que cursen el master a tiempo completo podran ir
al extranjero en un tercer semestre adicional después de completar sus cursos impartidos en el IBEI y antes
de presentar el TFM. Los estudiantes del programa a tiempo parcial van al extranjero en su cuarto y ultimo
semestre. Otra de las mejoras realizadas ha sido la creacion de un nuevo puesto dentro de la administracion
del IBEI para las relaciones interinstitucionales, y en esta funcidon se incluye la gestion de todas las
oportunidades de practicas del IBEI. Con més recursos destinados a la creacion de puestos de practicas y a
la gestidon del proceso de formacion, el numero de estudiantes del MURI que realizan complementos
formativos se ha consolidado en torno al 70%, frente al 59% en el momento de la ultima evaluacién (Tabla
1.3.3.1). La estabilidad de esta cifra probablemente significa que la oferta proporcionada en el MURI es
apropiada para la demanda generada. Como se ha mencionado anteriormente, es poco probable que los
estudiantes que se han tomado un afio sabatico para cambiar de carrera o que tienen una experiencia laboral
considerable de su carrera anterior, quieran un semestre en el extranjero o unas practicas, ya que estan
capacitados vy listos para reinsertarse en el mercado laboral de inmediato.

Autovaloracion:

¢,Como se deben tener en cuenta estas evidencias con respecto a la cuestion de la progresion hacia la
excelencia? No cabe duda de que el proceso de solicitud mediante el cual el IBE| selecciona a sus estudiantes
es comparable al de cualquier competidor de renombre internacional. Cuando el objetivo es que los
estudiantes sean el centro de la experiencia de aprendizaje, como en el IBEI, no hay duda de que el proceso
de solicitud del MURI representa la excelencia en este estandar.
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Dada la coherencia entre el nimero de estudiantes admitidos y las plazas ofertadas, la coherencia entre el
perfil esperado y el perfil real de los estudiantes, los mecanismos establecidos para asegurar que las aptitudes

y los conocimientos previos sean similares al inicio de la titulacion, asi como al proceso de seleccion altamente
eficaz, se considera que este estandar merece la valoracion de "en progreso hacia la excelencia".

B. Master Universitario en Seguridad Internacional

El IBEI tiene un proceso de admisién sélido y de larga duracion como se describe en el comienzo del estandar
1.3. Y el MUSI sigue el mismo proceso de admisiones descrito en el punto anterior.

Los requisitos de admision para el MUSI son estrictos. Se requiere una nota del expediente alta de un grado
universitario en ciencias sociales, un alto dominio del inglés, una carta de motivacion fuerte, y experiencia
laboral y/o unas practicas prolongadas. Los estudiantes aceptados proceden predominantemente de los
ambitos académicos de las ciencias sociales, y unos pocos tienen formacion en disciplinas como el derecho,
la historia o la criminologia. En los casos en que los solicitantes no tengan la formaciéon académica prevista,
podrian ser admitidos si tienen una experiencia de trabajo significativa en un campo pertinente. Para ser
admitidos en el MUSI, los solicitantes necesitan una puntuacion minima de 6 sobre 10 puntos.

Para los estudiantes que no tienen formacion o experiencia en ciencias politicas o relaciones internacionales,
se ofrecen cursos preuniversitarios de Introduccion a la Politica y las Relaciones Internacionales e
Introduccion a la Investigacion Social en las dos semanas anteriores al comienzo del curso académico. Los
cursos tienen por objetivo familiarizar a los estudiantes con los conceptos basicos de ciencias politicas y
relaciones internacionales y contribuir asi a reducir la brecha de conocimientos entre los estudiantes de
distintos perfiles. Como se ha mencionado, los estudiantes del MUSI tienen formacion académica en ciencias
sociales. No obstante, los cursos propedéuticos son Utiles para los estudiantes con titulos mas alejados de
las ciencias politicas. También son una forma de que los estudiantes se reunan con sus futuros compareros
de clase y se introduzcan en la vida estudiantil del IBEI y, por lo tanto, estan abiertos a todos los estudiantes
que deseen asistir a ellos. En los ultimos cuatro afos, entre el 21,74% vy el 36,84% de los estudiantes del
MUSI han asistido a cursos preuniversitarios, siendo el porcentaje mas bajo en el periodo 2018-19.

Dado que el MUSI es un titulo especializado, a menudo la edad media de los solicitantes es ligeramente
superior a la del MURI (26 frente a 24 afios en 2019-20), debido a que los estudiantes que vienen con una
experiencia laboral significativa quieren cambiar o avanzar mas en sus carreras. Estos estudiantes mayores
afiaden calidad, diversidad y profundidad a los debates en clase y mejoran la experiencia educativa general
de los estudiantes del MUSI. Otro punto fuerte del programa es que atrae a estudiantes de paises de todo el
mundo (Tabla 1.3.4). En los ultimos tres afios, el 78%, 84% y 96% de los estudiantes del MUSI provienen de
universidades de fuera de Espafia (Tabla 1.3.2.2).

De esta manera, tanto el proceso de admisiones como el perfil de acceso requerido para acceder al master
se consideran Optimos para garantizar que el perfil de acceso de los estudiantes les permita alcanzar las
competencias previstas en el plan de estudios del MUSI.

Como se ha mencionado anteriormente, el IBEI introdujo el sistema en linea de Embark en 2015. Esto ha
simplificado el proceso de admisién y resulta mas facil para los solicitantes. Como resultado, el numero de
preinscripciones ha aumentado, lo que se refleja en las cifras de la creciente demanda desde 2016-17 (Tabla
1.3.1.2). En los ultimos cuatro afios (2015-16, 2016-17, 2017-18, 2018-19 y 2019-20), el promedio de
estudiantes del MIS ha sido de 21,5 (21, 23, 19 y 23, respectivamente). Esto es un aumento en comparacion
con 12 en 2014-15, a pesar del numero ligeramente menor de estudiantes en 2017-18 debido al retiro de
ultima hora de 3 estudiantes por razones personales. (Tabla 1.3.1.2).
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1.3.1.2 Tabla indicadores oferta y demanda del MUSI

Indicadores ‘ 2014-15 ‘ 2015-16 ‘ 2016-17 2018-19

Plazas ofertadas 25 30 30 30 30 30
Demanda (D)* 41 54 98 78 124 84
Admitidos 37 51 59 43 66 51
Estudiantes de 12 21 23 19 23 16
nuevo ingreso (ENI)

Ratio O/D 0,61 0,56 0,31 0,38 0,24 0,36
Ratio ENI/D 0,29 0,39 0,23 0,24 0,19 0,19

*Demanda: esta cifra incluye los alumnos que han entregado su solicitud con la documentacién requerida

Durante los ultimos cuatro afios, el nUmero de solicitudes para el MIS ha crecido, mientras que el programa
se ha mantenido altamente selectivo como indica la relacion O/D que ha pasado de 0.61 en 2014-15 a 0.36
en 2019-20 (Tabla 1.3.1.2). Estas cifras muestran la solidez del proceso de solicitud del IBEI. Con el tiempo,
hemos conseguido aumentar la visibilidad del IBEI y atraer méas solicitudes, a pesar de la creciente
competencia en el ambito de los estudios sobre Seguridad Internacional y Paz y Conflictos, con el lanzamiento
de nuevos programas de master en inglés en Europa, por ejemplo, en la Universidad de St. Andrews (Reino
Unido) en 2016, La Universidad de Trento (ltalia) en 2016 y la Universitat Blanquerna-Ramon Llull en 2017.
Mientras tanto, el MUSI se ha mantenido competitivo y selectivo en su politica de admisién para asegurar la
calidad del programa. Por lo tanto, el programa mantiene una proporcion bastante baja entre estudiantes y
profesores, lo que facilita la atencion individual a las necesidades de los estudiantes, la tutoria personal, las
sesiones de grupos pequefios y, en ultima instancia, una experiencia de aprendizaje centrada en el estudiante.
Esto es un punto fuerte que distingue al MUSI de sus competidores mas establecidos con mayor admision de
estudiantes, como, por ejemplo, el Master en Seguridad Internacional de Sciences Po.

Sin embargo, hay margen para aumentar un poco el numero de estudiantes aceptados en el MUSI sin alterar
su calidad. La seguridad internacional es un campo especializado y muchos estudiantes lo ven limitado a la
defensa nacional y el uso de la fuerza militar. Esta percepcién tan estrecha plantea dudas en los candidatos
potenciales sobre las posibilidades de encontrar un futuro empleo. Por lo tanto, ha sido necesario poner mas
esfuerzo en la publicidad de los diferentes aspectos de los cursos ofrecidos en el IBEl para evitar su
identificacidon con los estudios tradicionales de seguridad y estrategia solamente. Aunque ofrecemos cursos
de estudios de seguridad tradicionales (por ejemplo, Estrategia, Estudios de Inteligencia, Armas de
Destruccion Masiva, Terrorismo y Contraterrorismo), el IBEI tiene puntos fuertes en areas como la accion
humanitaria, la seguridad humana, los estudios sobre genocidio, las guerras civiles, la paz y la resolucion de
conflictos. Estos diferentes caminos dentro del programa han sido resaltados en nuestra publicidad para el
curso 2020-21 con el fin de dirigirse mas ampliamente a los candidatos potenciales. En nuestro esfuerzo de
mejora debemos destacar ain mas el amplio contenido del programa, los itinerarios que ofrece, las sinergias
que se pueden crear al tomar cursos electivos tanto en seguridad como en desarrollo (asegurandonos de que
los dos programas se mantengan distintivos), asi como el amplio alcance de las oportunidades de empleo
para los graduados.
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Autovaloracion:

Dada la congruencia entre el perfil esperado y el real de los estudiantes, los mecanismos establecidos para
asegurar que las aptitudes y los conocimientos previos sean similares al comienzo del master, y el proceso
de seleccion altamente eficaz, consideramos que este estandar merece la valoracion de "en progreso hacia
la excelencia".

C. Master Universitario en Desarrollo Internacional

Perfil de ingreso de los estudiantes

El MUDI prepara a los estudiantes para una carrera de alto perfil en areas como el gobierno, las
organizaciones internacionales no gubernamentales o el sector privado, asi como para una carrera académica.
Al tratarse de un master avanzado, se adapta a los estudiantes con una formacién en ciencias sociales. Por
lo tanto, los estudiantes deben tener un grado universitario en ciencias politicas, relaciones internacionales,
economia u otra materia pertinente. El master también prefiere (aunque no se limita a ello) a los candidatos
que aportan experiencia laboral previa y/o unas practicas prolongadas en el ambito del desarrollo internacional.

Dado este perfil bastante exigente y especifico, los estudiantes admitidos en el master suelen aportar las
aptitudes y los conocimientos de fondo necesarios en materia de ciencias sociales para adquirir con éxito las
competencias que se detallan en el plan de estudios. Para garantizar que todos los estudiantes admitidos en
el IBEI tengan las habilidades y los conocimientos necesarios, el IBEl ha establecido tres cursos
propedéuticos intensivos de 10 dias de duracion antes del comienzo del master completo. Esto es
especialmente relevante debido a la gran diversidad del alumnado del IBEI. Aunque casi todos los estudiantes
admitidos tienen una formacién en ciencias sociales, proceden de contextos disciplinarios y de paises muy
diferentes. (Ver tablas 1.3.2.3 y 1.3.4)

Estos cursos proporcionan una vision general y actualizada de: a) la politica comparada /internacional, b) la
economia del desarrollo y c¢) los métodos de investigacion de las ciencias sociales, y estan destinados
especificamente a los estudiantes admitidos que carecen de ciertas aptitudes (por ejemplo, los estudiantes
con un grado universitario en antropologia que no han hecho clases de economia) o que hace mucho tiempo
que no cursan estudios universitarios. Los coordinadores del master son quienes deciden a qué tipo de curso
propedéutico deben asistir, pero la mayoria de los estudiantes del MID participan al menos a uno de estos
tres cursos. (Ver Tabla 1.3.3.3).

Criterios de seleccién

Dado que el MUDI esta disefiado como un master especializado para estudiantes que ya tienen una formacién
en ciencias sociales, el nimero de plazas se limité a 20 estudiantes el primer afo, 30 en la segunda edicion
y 35 a partir de la tercera, puesto que la demanda habia aumentado considerablemente en el curso 2017-18.
En las cuatro ediciones desde su inicio, el master ha contado con un total de 94 alumnos (13 alumnos en
2016-17, 26 alumnos en 2017-18, 29 alumnos en 2018-19 y 26 alumnos en 2019-20). A lo largo de las
ediciones, la demanda ha ido en aumento progresivamente (Ver Tabla 1.3.1.3).

Autoinforme de Acreditacion 19


https://drive.google.com/file/d/1cR59FLr2_k1TnBv0bi38Nb8OL3FeS-O6/view
https://drive.google.com/file/d/1XfxvyFDOOcDulSDwy6pAJnc4oIHwv9sZ/view
https://drive.google.com/file/d/1xaR5rhHUFiBMGlnI8T5zkOiUEAs5t_Qf/view

INSTITUT

— BARCELONA
ESTUDIS
INTERNACIONALS

1.3.1.3 Tabla de indicadores de oferta y demanda del MUDI

Indicadores 2016-17 2017-18 2018-19 | 2019-20
Plazas ofertadas 20 30 35 35
Demanda* 64 107 148 104
Admitidos 38 49 84 63

Estudiantes de nuevo

ingreso (ENI) 13 26 29 26
Ratio O/D 0,31 0,28 0,24 0,34
Ratio ENI/D 0,20 0,24 0,20 0,25

*Demanda: esta cifra incluye los alumnos que han entregado su solicitud con la documentacion requerida

Los criterios de admision al master son exigentes: establecen el requisito de un titulo universitario de grado
en el campo de las ciencias sociales o derecho expedido por una institucion de ensefianza superior acreditada,
con una nota minima establecida en el listado de notas minimas requeridas segun el pais en el que el alumno
ha cursado el grado, o experiencia profesional en temas relacionados con el master. En este sentido se ha
conseguido mantener el grado de exigencia adecuado al perfil de la titulacion, rechazando a los alumnos que
no cumplian los requisitos, como indican los datos de evolucién de la oferta y la demanda del informe de
seqguimiento y de la tabla 1.3.1.3 que se presentan como evidencias. Ademas, la tasa de graduacion en estos
primeros afios ha sido muy satisfactoria, con el 100% de alumnos graduados.

Autovaloracion:

Dada la congruencia entre el perfil esperado y el real de los estudiantes, los mecanismos establecidos para
asegurar que las aptitudes y los conocimientos previos sean similares al comienzo del master, y el eficaz
proceso de seleccion, se considera que este estandar merece la valoraciéon de "en progreso hacia la
excelencia".

1.4 La titulacién dispone de mecanismos de coordinacién docente adecuados

Los masteres del IBEI estdan sometidos a distintos mecanismos de coordinacién docentes establecidos en los
procesos del SGIC del Instituto, los cuales aseguran un adecuado seguimiento de las titulaciones (ver el Proceso
P2.2 - Sequimiento de las titulaciones del SGIC del IBEI). El 6rgano que supervisa el funcionamiento del SGIC
es el Consejo Cientifico del IBEIl. Este consejo, en el que estan representadas todas las universidades
participantes de los programas, es el responsable de valorar la satisfaccion de los estudiantes y el
funcionamiento global de los masteres para adecuar, si procede, los planes de estudios de las titulaciones o sus
normativas especificas. Las deliberaciones y decisiones de este consejo se recogen en las actas de reunién y
posteriormente son informadas al Patronato del Instituto (maximo érgano de gobierno de la institucion). La
composicion del Consejo Cientifico y sus funciones, estan explicadas en el Manual del SGIC del IBEI, que es de
consulta publica.

Dicho Consejo establecio, desde el curso 2010-11, la creacidon de una Comisién de Calidad Docente propia del
centro, que fue incorporada formalmente al reglamento del instituto, aprobado por el Patronato el 19/12/2011.
A través de la Comision de Calidad Docente (CCD), el Consejo Cientifico realiza el seguimiento de la calidad de
las titulaciones impartidas. La CCD es la responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del SIGC
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de los programas formativos. Segun el articulo 26 del reglamento del centro, la CCD es “un érgano colegiado,
responsable de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del sistema de garantia interno de calidad de los
programas formativos reglados, y tiene como mision impulsar la mejora continua de los programas de postgrado
del instituto, analizar y hacer el seguimiento de los indicadores de calidad de las titulaciones, revisar y aprobar
los informes de seguimiento y los autoinformes para las acreditaciones; elaborar revisar y aprobar la politica y
los objetivos de calidad, revisar el estado de las propuestas de planes de mejora y realizar nuevas propuestas,
y abalizar y aprobar las posibles solicitudes de modificaciones substanciales de las titulaciones o solicitudes de
verificacion de nuevos masters”. Para todo ello, esta comisién dispone de una serie de mecanismos de
seguimiento del funcionamiento de los masteres, como las encuestas de valoracién de asignaturas, de semestre
o las reuniones periddicas con profesores y representantes de estudiantes. En el Manual del SGIC del IBEI se
puede leer con mas detalle los miembros que componen la comisién y las funciones asignadas. Del mismo modo,
en el reglamento interno del IBEI se establece su funcionamiento.

Ademas, para el seguimiento diario del desarrollo de las titulaciones y la deteccion de posibles disfunciones,
junto a la Comision de Calidad Docente, el IBEI dispone de un mecanismo de coordinacion de los programas de
postgrado impartidos, se trata de un equipo de trabajo compuesto por el director del IBEI, el jefe de estudios, los
coordinadores de programa y las responsables gestion académica y calidad docente y de admisiones y movilidad
internacional. Este equipo se reune con bastante frecuencia, para hacer un seguimiento exhaustivo del
desarrollo de los masteres, detectar posibles irregularidades o carencias y proponer posibles mejoras que
deberan ser valoradas y aprobadas por la CCD y se ocupa de coordinar el dia a dia del funcionamiento de las
titulaciones, resolver los problemas existentes y mantener un seguimiento del conjunto de las actividades. Es
ademas el responsable de informar a la Comisiéon de Calidad, coordinar sus actuaciones, asi como poner en
practica y velar por el cumplimiento de las decisiones propuestas. En estas reuniones se evaluan casos
concretos de estudiantes, profesores o asignaturas, se analizan los feedback de los delegados de cada master
que se obtienen a través de las reuniones periddicas del jefe de estudios y la jefa de gestion académica y calidad
docente con los delegados de los estudiantes, asi como las reuniones de los coordinadores de programas con
sus estudiantes, y de los resultados de las encuestas semestrales y de cada asignatura que se realizan al final
de cada semestre. Estas reuniones sirven, ademas, para coordinar el dia del dia de las titulaciones, revisar el
calendario académico y organizar varias de las actividades derivadas de las mismas. El equipo de coordinacion
esta alavez asistido por la figura de los tutores académicos, cuya funcion principal es la de atender las consultas
de los estudiantes y asistir a los profesores en sus funciones, segun establece el Plan de Accién Tutorial del
IBEI.

Como se ha explicado anteriormente, el sistema de coordinacion de los masteres del IBEI es el mismo para
todas las titulaciones, esta definido desde el 2010. Dichos mecanismos no han sufrido modificaciones
sustanciales desde el anterior proceso de acreditacion del MURI y del MUSI, que AQU consideré muy adecuados
y con resultados muy positivos. En el siguiente apartado, se enumeran Unicamente las mejoras o modificaciones
realizadas desde la anterior acreditacién en relacidon a este subestandar, y al ser el mismo sistema con las
mismas mejoras para el MURI y el MUSI, se ha unificado la informacién, aunque se concretan las especificidades
para cada master.

La unica modificacion en el plan de mejora relacionado con este estandar fue la de reajustar la distribucién de
la ensefianza de las asignaturas obligatorias durante la semana (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0060). EI
problema, tal y como se identificd originalmente, era que los estudiantes tenian todos sus cursos obligatorios
concentrados en un dia de la semana (jueves), hasta el punto de que algunos estudiantes estaban en clase de
9 a 18 horas. Esto era en parte la consecuencia de que el antiguo edificio del IBEI era muy pequefo y la
ensefianza debia distribuirse a lo largo del dia por motivos logisticos, y en parte por la disponibilidad del
profesorado. Era sumamente evidente que una concentraciéon tan grande de cursos en un dia de la semana
era perjudicial para la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. El objetivo del plan de mejora era
determinar cuando se impartirian los cursos obligatorios para que permitiera obtener resultados 6ptimos en el
aprendizaje de los estudiantes. Por esta razén, se tomé la decisidon de concentrar los cursos en el periodo de
11.30 a 13.30 horas y distribuirlos en los cinco dias de la semana (Evidencia 1.4.3 - cursos obligatorios
marcados en color). Hay un segundo grupo de cursos obligatorios por la tarde y noche entre el martes y el
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jueves - son los cursos obligatorios del MURI para estudiantes a tiempo parcial. El horario revisado se ha
utilizado todos los afios desde 2016-17. El traslado al campus de la UPF permitid que las aulas necesarias
estuvieran disponibles.

Los mecanismos de coordinacion de la ensefianza son de gran importancia para el MURI y el MUSI, porque, a
diferencia de otros programas de titulacion que tienen relativamente pocos cursos optativos, el rango de cursos
que toma cualquier estudiante es muy amplio. Con tanta oferta de asignaturas, obviamente existe la posibilidad
de superposicion y duplicacion de material. A los efectos de este estandar, se entiende por "mecanismos de
coordinacion de la ensefianza" los esfuerzos por asegurar que el contenido de los cursos ofrecidos sea
complementario y aumente en el nivel mas amplio posible de acumulacion de conocimientos por parte
del estudiante.

Hay una serie de mecanismos de coordinacion diferentes utilizados en el MURI y el MUSI, con diferentes
propdsitos que pueden describirse en términos generales como los que tienen lugar antes de ofrecer un nuevo
curso, la informacién que se ofrece a los estudiantes al elegir un curso, y el examen y la evaluacion de los
cursos una vez que han terminado, en vista a los cambios para el afo siguiente. De estos tres mecanismos, el
primero y el ultimo lo lleva a cabo el director del IBEI, el jefe de estudios y el profesorado del IBEI especializado
en un area determinada, mientras que el segundo lo lleva a cabo la oficina de gestién académica como parte
de la gestién de los masteres.

Cuando se ofrece un nuevo curso en el IBEI, se requiere un esquema detallado del curso que incluya los
objetivos de aprendizaje, los métodos de evaluacion y la estructura de cada sesion semanal y las lecturas. Este
documento se hace circular entre el director del IBEI, el jefe de estudios, los coordinadores del master y el
profesorado del IBEI especializado en un area determinada, para que se hagan propuestas de mejora, asi
como para establecer en qué medida se complementan los cursos existentes y si hay algun solapamiento.
Cuando el curso haya sido suficientemente revisado, se incluira en las modificaciones no sustanciales
registradas en el AQU para el afio siguiente.

Especificamente para el MURI, como se menciona en el estandar 1.2, una mejora importante en la coordinacién
de los cursos fue la creacion en 2018-19 de agrupaciones de asignaturas optativas en los pathways. Esto dio
a los estudiantes directrices sobre la calidad de la adaptacion y el grado de complementariedad entre el gran
numero de materias optativas que se ofrecen en el MURI.

Antes de que los estudiantes elijan sus asignaturas optativas, se les da acceso a todos los programas y pueden
asistir a sesiones informativas en las que cada asignatura optativa es presentada en 30 minutos por el profesor,
ya sea en persona o con una sesion grabada en video o por Skype (nos referimos a ellas como “shopping
week”). Estas "shopping weeks" (Evidencias 1.4.10 y 1.4.11) tradicionalmente han tenido lugar al principio de
cada semestre. En 2019 se tomoé la decision de consolidar todas las presentaciones de las asignaturas
optativas al comienzo del primer semestre, para dar a los estudiantes mas informacién sobre sus elecciones
para ambos semestres (Evidencia 1.4.12).

Durante el curso académico, el sistema de representantes de los estudiantes y su participacién en el Comité
de Calidad proporciona una plataforma para comunicar cualquier problema relativo a la coordinacion de los
cursos del programa. Ademas, se realizan evaluaciones anénimas de todos los cursos por parte de los
estudiantes y los resultados se comparten con los profesores y también son analizados por el Director, el Jefe
de Estudios y la Jefa de la Oficina de Gestion Académica (véanse, a modo de ejemplo, las actas de las
reuniones de la Comision de Calidad Docente del IBEI en el portal de evidencias (8-03-2018/ 13-06-2018/
15/5/2019/ 19/12/2018/ 18/12/2019), asi como un ejemplo de acta de las reuniones periddicas de profesorado).
Se toma nota de los ejemplos de practicas dptimas y de buenas valoraciones de los profesores, asi como de
las incidencias y los problemas que puedan surgir durante el curso, y se pide al profesorado que reflexione y
revise (cuando proceda) elementos del curso, como el contenido que se imparte en otras clases. Por ultimo,
se realizan revisiones periodicas de todos los programas de las asignaturas para asegurar que los cursos no
se hayan “desfasado” a lo largo del tiempo. La ultima de estas revisiones fue en el verano de 2018.
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Ademas, los coordinadores de los masteres son un punto de contacto para los estudiantes y sus delegados, y
se llevan a cabo reuniones periodicas para examinar las opiniones de los estudiantes sobre cursos especificos
y, en particular, el interés de los estudiantes en los cursos adicionales que se ofrecen. El feedback de los
estudiantes ayuda a mantener un seguimiento de los intereses de los estudiantes y permite al IBEI responder

a ellos de manera oportuna. Por ejemplo, en respuesta a la demanda de los estudiantes del MUSI, se ofrecio
un curso intensivo sobre Terrorismo y Contraterrorismo en el segundo semestre de 2018-19.

Los mecanismos de coordinacién académica son cada vez mas elaborados en proporcién a la ambicion del
disefio del programa. Los estudiantes del MURI y el MUSI consideran que los programas son excepcionales
debido a la gran oferta de cursos disponible y la diversidad del alumnado y del profesorado del IBEI. Los
ejemplos citados anteriormente demuestran la atencion que se presta a esta cuestion en el IBEI, y las continuas
mejoras que se buscan, tanto en el disefio de los cursos (implementacion de itinerarios de cursos) como en la
administracion (las mejoras en la "shopping week" o las mejoras en el sistema de gestién de horarios vy el
establecimiento de la consulta publica de los horarios en la pagina web del IBEI, gracias a la implantacion del
software de gestion académica SIGMA en el curso 2018-19).

Autovaloracion:

Dado que los mecanismos de coordinacion docente se consideran muy adecuados para un seguimiento
efectivo y continuo y que ademas, gracias a la identificacion de posibles aspectos a corregir a través del
seguimiento de las titulaciones establecido en el SGIC del IBEI, se han podido implementar de forma continua
varias y adoptar buenas practicas para facilitar el acceso oportuno a toda la informacién necesaria para los
estudiantes (tales como la distribucién horaria del plan de estudios y el calendario de examenes), consideramos
que, el sistema de coordinacion del MURI y del MUSI debe obtener la calificacién de “en progreso hacia la
excelencia”. Esta excelencia esta fundamentada en una clara autoconciencia institucional y en la capacidad de
seguimiento, analisis y mejora de las titulaciones, que permite mantener un sistema de coordinacion docente
tan efectivo como sea posible.

Master Universitario en Desarrollo Internacional

Por lo que se refiere al MUDI, cabe mencionar que esta sujeto a los mismos mecanismos de coordinacion del
resto de las titulaciones del IBEI establecidos en su SGIC para el correcto seguimiento de las titulaciones, los
cuales fueron evaluados favorablemente en la anterior acreditacion del MURI y MUSI. Sin embargo, se redacta
este apartado por separado porque es la primera vez que se acredita esta titulacion y se quieren explicar mas
detalladamente algunos aspectos.

Igual que el resto de masteres, el Consejo Cientifico revisa y aprueba las propuestas de modificacion del plan
de estudios y la normativa especifica, y la Comision de Calidad Docente valora la satisfaccion de los estudiantes
y el funcionamiento global del programa (véanse las actas de la CCD: 8-03-2018/ 13-06-2018/ 15/5/2019/
19/12/2018/ 18/12/2019). EI MUDI cuenta con la particularidad de tener dos coordinadores académicos,
quienes se ocupan del seguimiento y la gestién del funcionamiento de la titulacién, del proceso de admisiones,
y de la relacién directa y continua con los estudiantes. Ademas, también se regula por el equipo de coordinacion
de los programas de postgrado, descrito anteriormente, el cual se retune con frecuencia (aproximadamente
cada dos meses durante el afio electivo), y se ocupa de coordinar el dia a dia del funcionamiento de las
titulaciones, resolver los problemas existentes, mantener un seguimiento del conjunto de las actividades e
informar y presentar propuestas de mejora a la Comisién de Calidad Docente para su aprobacion.

Al ser la primera vez que se acredita este master, se quiere detallar que, como parte de las funciones de
coordinacion, el IBEI dispone de mecanismos adecuados para la distribuciéon horaria del plan de estudios y de
las materias. La distribucion de las asignaturas obligatorias y optativas se hace de manera equilibrada en
cuanto a la reparticion de créditos a lo largo de la titulacion (véase estandar 6.1, asi como las evidencias de
los horarios del primer y del sequndo semestre de todas las titulaciones a acreditar del curso 2017-18). En la
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semana previa, al comienzo de cada semestre (durante la llamada shopping week) los respectivos instructores
de las asignaturas optativas hacen una breve presentacién del contenido de las mismas, asi como de aspectos
relacionados a los objetivos y competencias, metodologia docente, evaluacion, lecturas y otros materiales de
apoyo. El principal propésito de estas presentaciones es el de brindar la oportunidad a los estudiantes
interesados para aclarar dudas y expectativas sobre las asignaturas optativas, de manera de tener un
conocimiento adecuado de las mismas a la hora de hacer la eleccién. En aquellos contados casos en que el

instructor no pueda hacer la presentacién presencial, la misma se hace via Skype. Cada sesién tiene una
duraciéon maxima de 30 minutos (véanse la evidencias: 1.4.10; 1.4.11y 1.4.12).

Para organizar la distribucién horaria de manera efectiva el IBEI cuenta con un calendario académico general
con los festivos que se distribuye a los alumnos al comenzar la titulacion (esta informacién es publica y se
puede consultar en la web: https://www.ibei.org/es/calendario_29480); ademas, al comienzo de cada semestre
los estudiantes pueden consultar en linea los horarios de las clases y aulas, por titulacion en la pagina web del
IBEI.

Una mejora incorporada al inicio del curso 2018-19 fue incorporar la informacion relativa a la distribucion horaria
del plan de estudios y el calendario de examenes en linea y actualizada al dia (véase el link de la evidencia
1.4.7). Con anterioridad dicha informacién se incluia en documentos tipo PDF que se entregaban a los
estudiantes al inicio del curso o de cada semestre (horarios del primer y del sequndo semestre).

Autovaloracion:

Se considera que los mecanismos de coordinacién docente del MUDI son muy adecuados para un seguimiento
efectivo y continuo de la titulacion, permiten identificar posibles aspectos a corregir a través del seguimiento de
las titulaciones del SGIC del IBEI e implementar mejoras en este aspecto, por lo que se cree que el sistema de
coordinacion del MUDI merece la calificacion de “en progreso hacia la excelencia”.

1.5 La aplicacién de las diferentes normativas se realiza de manera adecuada y
tiene un impacto positivo sobre los resultados de la titulacién

Los titulos que se evaluan en el presente autoinforme estan correctamente verificados y, en el caso de los
Masteres Universitarios en Relaciones Internacionales y Seguridad Internacional, también acreditados, y
satisfacen el marco legal universitario. Ademas, periédicamente se ha llevado a cabo el analisis anual de
seguimiento de las titulaciones (de consulta publica: MURI; MUSI; MUDI) y se han introducido las mejoras
correspondientes que han sido debidamente aprobadas por los 6rganos internos del Centro: la Comisién de
Calidad Docente, el Consejo Cientifico del IBEI, los 6rganos de gobierno de la UPF, si ha procedido, y se ha
comunicado a AQU Catalunya por los canales establecidos. La normativa que regula los planes de estudio de
las titulaciones que se presentan se considera adecuada para el desarrollo de las mismas, asi como para la
consecucion de unos resultados altamente satisfactorios. Adicionalmente, el IBEI pone a disposicion de todos
los grupos de interés las normativas académicas y de funcionamiento que pueden consultarse tanto en la
pagina web del IBEI, donde se publican tanto la guia académica de las titulaciones, como normativas o guias
mas especificas para la matricula, la realizacién del Trabajo de Fin de Master, de las practicas profesionales,
entre otras: ( https://www.ibei.org/es/documentacion 23706 ), como en la pagina web de la UPF en:
( https://seuelectronica.upf.edu/normativa-academica-d-estudis-oficials )

Finalmente, podemos afirmar que las anteriores normativas contribuyen favorablemente a la obtencion de
resultados satisfactorios, tal como demuestran los indicadores académicos obtenidos en las diferentes
titulaciones objeto de acreditacion (MURI; MUSI; MUDI).
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Autovaloracion:

Los resultados derivados de la aplicacidon de la normativa son satisfactorios. Por este motivo, consideramos
que este subestandar merece la calificacion de: “se alcanza”.

Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

2.1 La institucion publica informacién veraz, completa, actualizada y accesible
sobre las caracteristicas de la titulacion y su desarrollo operativo

El IBEI publica y actualiza sistematicamente y de forma exhaustiva los contenidos adecuados para todos los
grupos de interés a los que se dirige sobre las caracteristicas de las titulaciones, de su desarrollo operativo, asi
como del sistema que garantiza su calidad (el SGIC del IBEI), a través de los siguientes medios:

e La pagina web del IBEIl: www.ibei.org

e El boletin periddico de novedades IBEINEWS que se publica en la web y se envia por correo electrénico a
la comunidad IBEI.

e Comunicaciones puntuales sobre actividades concretas, en particular ciclos de conferencias y seminarios,
cursos de verano, etc., que se publica en el apartado Agenda de la web.

e Y ademas, el director del IBEI presenta a los miembros del Patronato de la institucion, informes periédicos
sobre el desarrollo de la docencia, de la investigacion y otros aspectos propios del funcionamiento del
instituto. Esto queda recogido en el acta de la reunién del Patronato y en el Informe Anual que se publica
en la web del IBEI.

La pagina web es el medio principal de comunicacién de la institucion. El IBEI es plenamente consciente de la
importancia del acceso a la informacién sobre las titulaciones de manera clara, objetiva y de facil acceso que
garantice una 6ptima transparencia informativa a los distintos grupos de interés, por lo que hizo un esfuerzo de
mejora importante tras la anterior acreditacion, y en el mes de octubre de 2016 implanté una nueva pagina web,
disponible en tres idiomas: catalan, espafiol e inglés, que se estructura en ocho secciones:

e Acerca del IBEI
e Investigacion

e Profesorado

e Estudios

e Admisiones

e Estudiantes

e Alumni

e Agenda

Estos ocho apartados completan la informacién dirigida a los distintos grupos de interés: futuros estudiantes,
estudiantes actuales, graduados, profesores, empleadores, personal de gestion, asi como la sociedad en
general.

El IBEI publica en su web, para cada uno de los masteres que imparte, informacién veraz, completa y
permanentemente actualizada. Esta informacién es facilmente localizable en la pagina principal del IBEI. En la
seccion de Estudios se despliega un menu con la oferta de masteres del instituto, entre los que se encuentran
los tres incluidos en este autoinforme: Master Universitario en Relaciones Internacionales; Master Universitario
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en Sequridad Internacional; Master Universitario en Desarrollo Internacional. Al seleccionar cada uno de los
masteres en este menu, se accede a informacion detallada sobre cada una de las titulaciones y en concreto
sobre los objetivos y perfil de ingreso de la titulacién, los planes de estudios, las guias docentes de las

asignaturas, profesorado, guias del TFM, tutorias, normativas relacionadas, horarios, movilidad, practicas e
insercién laboral.

La pagina web de cada titulacion esta estructurada en distintos apartados, entre ellos: Presentacion;
Destinatarios; Plan de Estudios; Perfil del Estudiante; Equipo de coordinacion y Admisiones.

e Los objetivos y perfil de ingreso de la titulacion se muestran en la pagina de Presentacion de cada master,
y también en los apartados Destinatarios y Perfil del Estudiante. En este ultimo se incluye informacién sobre
la procedencia geografica y distribucion por género y edad. Esta informacion es importante tanto para la
instituciéon (nos sirve para enfatizar la apuesta internacional e integradora), como para los estudiantes (les
permite conocer el entorno que se encontraran al llegar al IBEI), y para los posibles empleadores
interesados en contractar los estudiantes de master del IBEI.

¢ La informacion sobre el acceso a las distintas titulaciones se encuentra en la seccion correspondiente a
Admisiones y también en la relativa a cada master, ambas accesibles directamente desde la pagina
principal. En particular:

o El perfil de ingreso se explica en el apartado de Destinatarios_(MURI/ MUSI/ MUDI).

o El perfil de salida también se explica en el apartado de Destinatarios (MURI/ MUSI/ MUDI). Ademas,
en la seccion de Alumni se ofrece informacion sobre insercion laboral que incluye los resultados de
una encuesta periddica a los antiguos alumnos.

o Laoferta de plazas para cada master aparece en el apartado de Destinatarios (MURI/ MUSI/ MUDI),
ademas de en el apartado de la web destinado a la informacién sobre Calidad. En este apartado,
en la seccion especifica de cada master, existe el enlace a los distintos Indicadores Numéricos
donde se encuentra el detalle, entre otros, de las plazas ofertadas para cada master (MURI/ MUSI/

MUDI).

o Tanto los criterios de seleccidon como la informacién sobre el procedimiento de preinscripcion y
admision se explican en la seccion general de Admisiones, asi como en las secciones especificas
de cada master, en el apartado Admisiones (MURI/ MUSI/ MUDI). Concretamente se informa sobre
los requisitos académicos (titulo universitario oficial de grado o su equivalente, y expediente
académico con un listado con las notas minimas segun el pais donde se hayan cursado los estudios
de grado), y los requisitos de idiomas. También se especifica toda la documentacién requerida y
las instrucciones para proceder a la preinscripcion y admision.

o Informaciéon especifica para los estudiantes extranjeros (visados, cobertura sanitaria, sistema
bancario, etc.), asi como informacién practica sobre el coste de la vida en Barcelona, alojamiento,
entre otros.

e Lainformacion relativa a la matricula se encuentra en las secciones especificas de cada master, en concreto
en el apartado de Matricula del plan de estudios de cada master (MURI/ MUSI/ MUDI). Ademas en la
seccion de Plan de Estudios/Documentacion incluye el documento Enrolment Guide donde esta toda la
informacion sobre el periodo y procedimiento de matriculacion.

e La informacion sobre el Plan de estudios (MURI/ MUSI/ MUDI) se encuentra en las secciones del web
correspondientes a cada master y detalla:

o Eltitulo al que se accede al finalizar los estudios;
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o La duraciéon minima de los estudios y el nimero de créditos;

o La metodologia docente;

o La relacién de asignaturas, que distingue entre asignaturas obligatorias y optativas, y que
incluye, para cada una:

— La Guia docente, que contempla la descripcion y objetivos de la asignatura, las
competencias, y resultados de aprendizaje adquiridos, los sistemas, métodos y criterios
para su evaluacion, actividades formativas mas significativas, indicando las que son objeto
de evaluacioén y el numero de créditos. En este sentido, tras la anterior acreditacion y la
recomendacion de los evaluadores externos en su informe (IDAE IBEI 27-01-2016), el IBEI
hizo un esfuerzo para ampliar la informacion de las guias docentes y cumplir con los
requisitos establecidos en la Guia de Seguimiento de las Titulaciones Universitarios de AQU
(Plan de Mejora. Propuestas IBEI.0046 y IBEI.0065), y se considera que la informacion
actual de las Guias Docentes de la pagina web es completa, exhaustiva y veraz, por lo que
se ha cerrado dicha propuesta de mejora. Ademas, una vez matriculados en los mésteres,
los estudiantes disponen de una intranet especifica, Campus virtual, desde la que tienen
acceso a una version mucho mas extensa para cada asignatura, con el detalle de los
contenidos por sesiones o las lecturas obligatorias y recomendadas (se pueden ver
ejemplos de los syllabus completos de cada asignatura en las evidencias del punto 6 de
este autoinforme).

— El profesorado que imparte la asignatura con un enlace a su CV que detalla el perfil docente,
sus lineas de investigacion, publicaciones recientes y perfil profesional.

o El trabajo final de master. La Guia del Trabajo Final de Master (TFM) comprende: la informacién
detallada del procedimiento en sus distintas fases, desde la eleccion del tdpico, la asignacion de
supervisor, hasta la presentacion del trabajo y su evaluacion; la tipologia del TFM; el criterio para su
evaluacion; asi como la asignacién de supervisor;

o Los complementos de formacién (cursos propedéuticos, talleres técnicos de habilidades
profesionales, seminarios y conferencias);

o La consulta publica del horario de las clases;

o El calendario académico;

o Informacion sobre la modalidad part-time, en el caso del MURI;,

o Documentacion y normativa diversa de interés para el estudiante, y en concreto la Normativa
académica, y el Plan de accién tutorial, la normativa de las practicas, y otras publicaciones en
formato PDF descargable.

e Lainformacion sobre servicios a los estudiantes se encuentra en el apartado Estudiantes, accesible dese
la pagina principal e incluye el acceso a bibliotecas universitarias, cursos de idiomas, acceso gratuito a
licencia Microsoft Office 365 ProPlus, conexion wifi, etc.

Desde el inicio del curso 2017-18 el IBEI cuenta con un nuevo Campus virtual, el cual ha representado una gran
mejora respecto al anterior. Los estudiantes, ademas de recibir informacién personalizada sobre el plan de
estudios y actividades complementarias, pueden interactuar con los profesores y con la unidad de gestion
académica.

La informacién actualizada sobre el profesorado de cada titulacién (nombre, categoria profesional, CV y datos
de contacto) se dirige a los actuales y futuros estudiantes, empleadores y otros grupos de interés, y se encuentra
en la seccion correspondiente a cada master, en el apartado de Plan de Estudios (MURI/ MUSI/ MUDI), donde
en el listado de asignaturas se identifica el nombre del profesor de cada una de ellas y un link a su pagina
personal en la web del IBEI. También puede accederse a la relaciéon completa de profesores del IBEI en la
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seccién de Profesorado de la pagina principal. Esta seccién cuenta con un menu desplegable a la vista en el
que se incluyen:

o Los profesores e investigadores del IBEI
o Los profesores afiliados
o Los investigadores visitantes

La informacion sobre practicas profesionales se publica en la seccion Estudiantes, en el apartado Servicios
de Desarrollo Profesional asi como en el apartado Programa de Practicas Profesionales de la pagina
correspondiente de cada master. En este apartado se indica el objetivo, asi como los aspectos relacionados
con la matricula, proceso de selecciéon y evaluacion; se distingue entre practicas curriculares y
extracurriculares. Se informa también de las instituciones que han ofrecido practicas en el pasado.

La informacién sobre los programas de movilidad se encuentra en la seccion de Estudiantes, en el apartado
Programa de Intercambio Internacional asi como en la pagina correspondiente a cada master con un link
al apartado anterior. En él puede encontrarse informacién sobre los objetivos, la normativa general y la
relacién de instituciones con las que el IBEI ha firmado convenios de intercambio.

Otro de los apartados relevantes es el acceso directo dedicado al Sistema de Garantia Interna de Calidad,
dentro de la seccién Acerca del IBEI, donde todos los grupos de interés, incluso fuera de la comunidad del
IBEI, pueden acceder a las memorias de la titulacion, informes de seguimiento, acreditacién y distinciones,
u otros documentos relevantes como los principales indicadores de calidad de los masteres oficiales, el
manual del SGIC o los informes del SGIC.

Ademas de la informacién descrita hasta ahora, relativa a los estudios de master, la web del IBEI contiene
informacion detallada sobre:

El instituto, sus érganos de gobierno, su mision y vision, sus estatutos y normativa interna, el personal de
gestion, asi como sus planes estratégicos de actuacion y las memorias relativas a su ejecucion. Esta
informacion es facilmente accesible, a través de la seccidon Acerca del IBEI de la pagina principal del web.
En esta seccion se encuentra también toda la informacion relativa a la Transparencia y a la Estrategia de
Recursos Humanos (HRS4R).

El IBEI también publica todas sus actividades de investigacion, incluyendo los programas internos de
investigacion (Clusters), los proyectos de investigacion en curso y los ya finalizados, la coleccién IBEI
Working Papers y las memorias de investigacion que se realizan con caracter bianual. Esta informacion es
importante para que tanto la comunidad docente como los estudiantes estén informados de la investigacion
puntera y de las actividades de investigacion que tienen disponibles para acceder a nuevos conocimientos.

Durante los afos 2015 y 2016 el IBEI estuvo trabajando con una agencia de comunicacién para analizar las
mejoras a introducir en la nueva pagina web y desde octubre de 2016 la pagina web es totalmente nueva. El
resultado fue una pagina web mas informativa, con mas visibilidad, y de facil acceso a la informacion.

En general la nueva pagina web ha dado respuesta a los problemas detectados en el proceso de acreditacion
anterior. Uno de ellos era de aplicacion al estandar general “Pertinencia de la informacion publica” y concluia
que la informacion publica de las titulaciones en la web no era completa. Con la nueva web se ha solucionado:

— EIIBEI publica en su pagina web la oferta docente detallada y actualizada de sus titulaciones.

De los siete problemas detectados para el Estandar 2.1 se ha alcanzado la solucién para los cinco siguientes,
(por lo que el estado de las propuestas se ha modificado a histéricas o cerradas):

— La nueva pagina web contiene informacion ampliada y completa, ademas de facilitar la gestion.
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— Implantacién de un nuevo Campus virtual de los masteres con capacidades altas de gestion.
— Informacién completa y detallada sobre las guias docentes y las modificaciones no sustanciales de las
memorias. (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0046).

— Informacion de la pagina web 100% actualizada.
— Mejora de la informacién del proceso de acogida de los estudiantes.

Los dos objetivos restantes se han alcanzado parcialmente:

— Desarrollar una intranet para mejorar la comunicacion interna. Se ha realizado un plan de desarrollo e
implantacion y se espera tener la intranet efectiva en junio de 2020.

— Desarrollar un registro accesible en linea, de las experiencias de estudiantes y alumni de los programas
de practicas y movilidad (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0058). En setiembre de 2019 se ha puesto en
marcha una plataforma (VeryConnect) para los antiguos alumnos, y en enero de 2020 se pondra en
marcha una plataforma (JobTeaser) para gestionar las practicas profesionales que va a proporcionar
informacion de las experiencias de los estudiantes que realicen las practicas.

Toda la informacion de la pagina web se revisa y actualiza peridédicamente, para que los estudiantes actuales y
los de posible nuevo acceso tengan la informacion mas actual posible a su disposicion. Los distintos
departamentos del IBEI redactan el contenido de sus areas y lo envian al departamento de Comunicacion para
su actualizacion en la pagina web. Existe un proceso dentro del SGIC del IBEI que garantiza la calidad de la
informacion publica de la pagina web proceso P6.1 — “Gestion de la informacién publica”. Y para asegurar que
la informacion publica es de facil acceso para los alumnos se propone incluir en la encuesta de satisfaccion de
los alumnos en curso, alguna pregunta sobre la facilidad de acceso a la informacién de la pagina web y si echan
en falta informacioén que les pueda ser util (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.00817).

Autovaloracion:

De acuerdo con esta informacion, y segun la rubrica establecida por AQU en su guia para la acreditacion, la
valoracion de este subestandar deberia ser de: “en progreso hacia la excelencia”.

2.2 La institucion publica informacién sobre los resultados académicos y de
satisfaccién

Tal y como se ha descrito en el apartado anterior, la informacién que publica el IBEI a través de su web es la
necesaria para que todos los grupos de interés —desde los miembros del Patronato hasta los Alumni pasando
por los integrantes de los diferentes consejos cientificos y académicos, los profesores, los alumnos de master y
actividades de formacion continua, las entidades publicas y privadas que patrocinan proyectos y actuaciones, el
personal de gestion, los empleadores y el conjunto de la sociedad-, puedan estar informados sobre los objetivos,
planes y actividades del instituto, incluyendo las titulaciones y sus resultados. Esta informacién es exhaustiva,
estd agregada, es de facil acceso y se actualiza periddicamente. De hecho, como se ha mencionado
anteriormente, el SGIC del IBEI dispone de un proceso especifico para garantizar la 6ptima actualizacién de la
informacion publica de la pagina web (P6.1 — “Gestion de la informacion publica”).

Las titulaciones del centro disponen de un espacio publico web en el apartado de Calidad donde se publican
tanto los indicadores académicos como los resultados de satisfaccion (MURI; MUSI; MUDI) definidos por AQU
Catalunya. En concreto se publican los indicadores numéricos (MURI; MUSI; MUDI), relativos al acceso y
matricula y a los resultados académicos, profesorado, movilidad, los indicadores de satisfaccion, los indicadores
de contenido y los de insercién laboral.

Respecto a este ultimo, el IBEI publica cada dos anos datos de la encuesta de insercion laboral que realiza el
propio centro a los antiguos alumnos de las uUltimas cuatro promociones. Estos datos incluyen, ademas del perfil
de los graduados y su evolucidn, datos sobre el tiempo que tardaron en encontrar un empleo; el tipo de empleo
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actual; su relacién con los estudios cursados; el nivel de responsabilidad; el nivel salarial; el tipo, tamafo y
ubicacion territorial de la institucién para la que trabajan, y una valoracion general retrospectiva de los estudios
cursados, entre otros aspectos. Esta informaciéon es muy importante para que todas las partes tengan una vision

correcta del desarrollo del estudiante a lo largo de su carrera profesional, y por lo tanto las oportunidades que
cada master ofrece.

El contenido y la accesibilidad de este apartado se consideran muy adecuados, ya que pone a disposicion de
todos los grupos de interés la informacion necesaria para conocer el desarrollo del programa y sus principales
resultados.

En la pagina de Garantia de Calidad estan todos los modelos de encuesta que se realizan en el IBEI.

Esta previsto que el personal docente e investigador y el personal de gestidon cuenten con una intranet especifica
a partir de junio de 2020 (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0030). No obstante, tanto los profesores como el
personal de gestién reciben periddicamente noticias sobre la institucién a través del boletin externo, IBEINEWS,
y también de un boletin especifico interno de periodicidad bimensual.

Se quiere destacar que los problemas detectados en el proceso de acreditaciéon anterior, referente al estandar
2.2 se han solucionado en su totalidad:

— Lainformacion publica es visible para todos los grupos de interés.
— La informacién de las competencias y los resultados de aprendizaje de las asignaturas en la web es
completa (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0065)

Autovaloracion:

El contenido y la accesibilidad de este apartado se consideren muy adecuados, ya que pone a disposicion de
todos los grupos de interés la informacion necesaria para conocer el desarrollo del programa y sus principales
resultados. De acuerdo con esta informacién, y segun la rubrica establecida por AQU en su guia para la
acreditacion, la valoracion de este subestandar es de: “en progreso hacia la excelencia”.

2.3 La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulaciéon y los
resultados del seguimiento y la acreditacién de la titulacion

La visibilidad del Sistema de Garantia Interna de la Calidad es un factor de gran relevancia para el IBEI, porqué
permite, tanto garantizar que los estudiantes conozcan toda la informacién relativa a las caracteristicas y al
desarrollo de las titulaciones, como que todos los grupos de interés puedan reconocer las competencias y
resultados de aprendizaje alcanzados por los alumnos.

En la web del IBEI todos los grupos de interés pueden acceder a la informacion sobre la politica de calidad y el
Sistema de Garantia Interna de la Calidad del IBEI. En dicho espacio se encuentra la informacion
correspondiente a los resultados mas relevantes de las titulaciones, asi como la informacién relacionada con el
marco de Verificacion, Seguimiento, Modificacion y Acreditaciéon (que incluyen, entre otros, los procesos de
seguimiento de y acreditacion de las titulaciones y del centro), los indicadores definidos por AQU Catalunya, asi
como al SGIC del centro.

Mas concretamente, por un lado, la informacion relativa al SGIC del IBEI que se publica en la pestana de Calidad
de la web es:

e Elmanual del SGIC del IBEI, que explica cdmo funciona el SGIC e incluye el Plan de Mejora del Sistema.
Se ha elaborado un nuevo plan de mejora del SGIC, resultado de la participacion de los grupos de
interés en el analisis periddico de los indicadores, asi como del proceso de redaccion de los informes
de seguimiento, asi como del presente autoinforme de acreditacion.
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e El Manual de Procesos del SGIC. Los procesos ya existentes se han redefinido, y a la vez se han

establecido un numero significativo de nuevos procesos, todo ello con el propdsito de sistematizar y
documentar la informacion sobre el conjunto de la actividad docente del IBEI, introduciendo los
mecanismos de prevencion y correccion necesarios. Este manual contiene el Mapa de Procesos del
IBEI.

e Los informes de seguimiento del SGIC del IBEI.
¢ Modelos de encuestas

Ademas, dentro del apartado del Calidad también se encuentra la informacién relativa al seguimiento de la
calidad de las titulaciones y los distintos elementos que se derivan de la rendicién de cuentas:

Memorias de verificacion de las titulaciones (MURI, MUSI, MUDI)
Informes de evaluacion interna:

= informes de seguimiento MURI, MUSI, MUDI

= autoinformes de acreditacion MURI, MUSI
o Informes de evaluacion externa:

O

O

= informes de evaluacién del seguimiento MURI

= informes de las modificaciones MURI

= informes de _acreditacion MURI, MUSI

= certificados y sellos de acreditacion MURI, MUSI, MUDI

o Premios y reconocimientos (certificados y sellos de acreditacién, certificados y sellos de calidad,
ranquines)
o Indicadores académicos, resultados de satisfaccion y datos sobre la insercidn laboral.

Un elemento de mejora de la informacién que publica actualmente el IBEI sobre su sistema de calidad docente,
que se ha identificado en este proceso, es la ampliacion de los procesos y se ha elaborado un mapa de los
procesos que es de acceso publico (Plan de Mejora. Propuestas IBEI.0031 e IBEI.0032).

Autovaloracion:

De acuerdo con esta informacion, y segun la rdbrica establecida por AQU en su guia para la acreditacion, la
valoracion de este subestandar es de: “en progreso hacia la excelencia”.

Estandar 3: Eficacia del Sistema de Garantia Interna de la Calidad
de las titulaciones

Introduccion

La definicion de la politica y los objetivos de calidad del IBEI, a través del establecimiento de un Sistema de
Garantia Interno de Calidad del Centro (SGIC), es un elemento clave para garantizar la calidad y la mejora
continua de las titulaciones impartidas y las actividades académicas del Instituto. Este sistema constituye un
instrumento muy adecuado para realizar un seguimiento de la docencia y los procesos de aprendizaje de los
estudiantes de postgrado del IBEI.

El Instituto tiene definidos y documentados su politica y objetivos de calidad en un Manual del SGIC del IBEI,
que a su vez recoge todos los procesos que determinan la gestion de las distintas actividades del Centro y de
sus titulaciones. El rgano responsable de la calidad del IBEI es, en primera instancia y segun lo dispuesto en
los Estatutos de la Fundacion IBEI, el Consejo Cientifico del IBEI, en el que estan representadas las tres
universidades participantes de los programas. Asi, el Consejo Cientifico es el responsable de valorar la
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satisfaccion de los estudiantes y el funcionamiento global de los masteres para, posteriormente y si procede,
adecuar los planes de estudios de las titulaciones del centro. Las deliberaciones y decisiones de este Consejo
se recogen en actas de reunion que posteriormente son informadas al Patronato del Instituto (maximo érgano
de gobierno de la institucion). El Consejo Cientifico realiza el seguimiento diario de la calidad de las titulaciones
impartidas en el IBEI a través de la Comisién de Calidad Docente (CCD), que es la responsable de gestionar,
coordinar y realizar el seguimiento del SGIC de los programas formativos (segun el articulo 26 del Reglamento
del IBEI). En esta comision se encuentran representados los diferentes grupos de interés del Centro: equipo
directivo, coordinadores de las titulaciones, responsable de calidad del centro, profesores internos y externos
de las tres universidades que cotitulan los masteres, personal de administracion, asi como estudiantes. De
hecho, el numero de representantes de los estudiantes es de tres, pero a peticién de los alumnos del curso

2019-20, se propone ampliar a cinco el numero de alumnos de la CCD, para que puedan estar representados
estudiantes de todas las titulaciones del IBEI (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0093).

EL SGIC del IBEI se basa en el SGIC de la UPF, el cual adapta de manera personalizada para dar respuesta
a las necesidades especificas del IBEI, con un niumero reducido de estudiantes y exclusivamente orientado al
postgrado. De esta manera, el SGIC del IBEI tiene su propia politica de calidad, responsables, procesos e
indicadores y se revisa y actualiza periédicamente, de forma alineada con el Marco UPF. Para ello, el IBEI
cuenta con el apoyo técnico de la UPF, a través de su Oficina Técnica de Calidad de la UPF (OTQ), adscrita a
la Unidad de Proyectos, Estudios y Calidad (UPEC) de la UPF. El disefio del SGIC de la UPF fue certificado
por la AQU en 2011, siguiendo las directrices del programa AUDIT. Desde entonces, el sistema se ha revisado
y mejorado en varias ocasiones (2014, 2015, 2017 y 2019).

La eficacia del SGIC del IBEI ha sido evaluada favorablemente en la anterior acreditacién de sus titulaciones,
en el que este estandar ha obtenido una valoracion positiva. Este SGIC del IBEI esta en constante actualizacion
y se revisa de manera periddica, a través de los informes de seguimiento anuales de las titulaciones, de los
Autoinformes de Acreditacion, asi como a través de las revisiones y actualizaciones del propio SGIC del centro,
que se concretan en el Informe del manual del SGIC, para asegurar su adecuacion como instrumento
fundamental del seguimiento y la mejora continua de las titulaciones.

3.1 El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el disefo, la
aprobacion, el seguimiento y la acreditacion de las titulaciones

El SGIC del IBEI tiene implementados distintos procesos que facilitan de manera o6ptima el disefio y la
aprobacion de nuevas titulaciones, asi como el seguimiento, la modificacion, la acreditacion o la extincion de
los titulos que se imparten. Estos procesos, contemplan la implicacion de todos los grupos de interés, se
recogen en el Manual del SGIC del IBEI, asi como en el Manual de Procesos del SGIC y son de consulta
publica.

VERIFICACION
El proceso P2.1 - Creacion, verificacién y modificacién de las titulaciones del SGIC del IBEI, recoge el

procedimiento a seguir para disefiar y aprobar una titulacién, asegurando la maxima calidad de las nuevas
propuestas y la participacién de todos los grupos de interés.

El proceso se inicia con la identificacion, recibo y analisis de propuestas de nuevas titulaciones por parte de la
direccion del IBEI quién, junto al jefe de estudios, evalia de forma preliminar su interés y encaje con la
orientacion cientifica y docente del Instituto. Este andlisis se presenta al Consejo Cientifico, que puede decidir
iniciar el disefio de la nueva titulacion. Es este caso, se constituye una comisién especifica que realiza una
memoria preliminar, que incluye un analisis detallado de la viabilidad del nuevo titulo, considerando tanto todos
los grupos de interés del IBEI como la opinién de los expertos en la materia. Dicha memoria preliminar se
eleva al Consejo Cientifico y al Patronato del IBEI. En el caso de su aprobacion, se inicia el proceso de
elaboracién de la memoria definitiva para la nueva titulacion por parte de la comisidon especifica, con
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la supervision de la direccion del Instituto y el apoyo técnico la oficina de gestion académica y calidad del IBEI
y de la oficina de programacién y planificacion de estudios de la UPF. Una vez finalizada, se presenta al
Consejo Cientifico y al Patronato del IBEI para su aprobacion definitiva, y se somete a una serie de
aprobaciones en la UPF, en tanto que universidad coordinadora de las titulaciones, la cual posteriormente inicia
la tramitacion oficial a AQU Catalunya.

Como resultado del seguimiento o la acreditacion, se puede detectar también la necesidad de modificar una
titulacion. Estas modificaciones pueden ser tanto no sustanciales: con cambios menores que mejoran el titulo
y que el IBEI puede implantar como resultado del proceso de seguimiento (P2.2 - Sequimiento de las
titulaciones), como también modificaciones sustanciales: las cuales conllevan alteraciones de la estructura o la
naturaleza del titulo verificado, o de sus objetivos. Estas modificaciones substanciales, a su vez, pueden
ser autorizables, si los cambios afectan a la estructura del titulo pero no suponen un cambio en su naturaleza
y objetivos (dichos cambios se solicitan a través del proceso P2.1 -Creacion, verificacion y modificacién de las
titulaciones, o no autorizables: que afectan a la naturaleza y objetivos del titulo verificado (en este caso, se
debe solicitar la verificacion de un nuevo titulo (mediante este mismo proceso) y extinguir el titulo implantado
(siguiendo el proceso de P2.4 - Extinquir una titulacion también previsto en el SGIC del IBEI).

Valoramos que este proceso, que se revisa regularmente, es muy adecuado para los objetivos a los que se
dirige, ya que el elevado numero de agentes implicados, tanto a nivel interno (IBEIl y UPF) como externo (DGU,
MECD y AQU), garantizan la méxima calidad de las nuevas titulaciones propuestas.

SEGUIMENTO

El proceso P2.2 - Sequimiento de las titulaciones del SGIC del IBEI, facilita el analisis global del desarrollo de
los programas y de su calidad, a partir de los indicadores previstos. La Comisién de Calidad Docente del IBEI
(CCD), que se reune al menos dos veces al afio, y que cuenta con la participacion de todos los grupos de
interés que participan de las titulaciones, aprueba anualmente los informes de seguimiento de cada master,
que, como elementos centrales de la evaluacion de la calidad los estudios, son publicamente accesibles. En
los informes se analiza la calidad de los programas y de su profesorado, garantiza la calidad de las practicas
externas, los programas de movilidad, el apoyo a la insercién laboral de los estudiantes y la satisfaccion de los
distintos colectivos implicados. Para la realizaciéon de los informes de seguimiento, se tienen en cuenta los
resultados de las encuestas, los indicadores de las titulaciones, las quejas y sugerencias recibidas, las
sugerencias de las reuniones con los delegados y el jefe de estudios, asi como los problemas detectados en
las reuniones de seguimiento que se realizan cada dos meses por parte del equipo de coordinacién de las
titulaciones del IBEI. Este equipo de coordinacion, esta formado por el director del IBEI, el jefe de estudios, los
coordinadores de cada titulacion, la responsable de la oficina de gestion académica y calidad docente y la
responsable de la oficina de admisiones y movilidad. Fruto de estas reuniones se toman decisiones y se
realiza el seguimiento de su ejecucion.

Durante la realizacion de este informe se elaboran planes de actuacion y mejora y se revisa y actualiza también
el Plan de Mejora. Finalmente, se informa de la evolucion y principales resultados al Consejo Cientifico del
Instituto, como responsable ultimo de la oferta docente de éste.

Este proceso se revisa y, si es necesario, se modifica para mejorar su funcionamiento y se ha revelado de gran
utilidad para los responsables académicos, ya que da la posibilidad de disponer de informacién completa y
actualizada de las titulaciones, y de poder analizar cdmo han evolucionado sus resultados académicos, y se
convierte en una herramienta imprescindible para poder identificar los puntos fuertes y débiles de los titulos y,
por tanto, para poder disefiar e implementar acciones de mejora.
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ACREDITACION

El SGIC del IBEI cuenta también con el proceso P2.3 - Acreditar los titulos de Master, en el que se detalla
coémo se gestionan las acreditaciones de las titulaciones del centro. Este proceso se inicia cuando AQU
Catalunya, junto con la oficina técnica de calidad de la UPF, la oficina de gestion académica y calidad docente
y la direccion académica del IBEI planifican el calendario de realizacién de la acreditacion. Una vez planificado,
la direccioén de IBEI propone al Consejo Cientifico llevar a cabo la acreditacidon , asi como la composicion de
un comité de evaluacion interno (CEl) para la acreditacion, que incluye al director del IBEI, que lo preside, y
a los vocales siguientes: la gerente, el jefe de estudios, los coordinadores de las titulaciones, representantes
del profesorado y del alumnado, los jefes de las unidades de gestién académica y calidad docente (GACD),
que ejerce como secretaria, y de la oficina de admisiones y movilidad del IBEI y un responsable técnico de la
oficina técnica de calidad (OTC) de la UPF, que actiua como asesor. Es el Rector de la UPF quién nombra
oficialmente a los miembros del CEI. Y dicho comité es responsable de la coordinacién del proceso de
acreditacion y de designar un grupo de trabajo o comision especifica de acreditacion, que es el encargado de
gestionar el proceso de acreditacion y de redactar el autoinforme, con el asesoramiento de la oficina técnica
de calidad de la UPF y de la Oficina de Gestidon Académica y Calidad GACD del IBEI. Ademas, la comision
de calidad docente revisa el estado de elaboracion del autoinforme de acreditacion, asi como su contenido,
durante su elaboracién.

Una vez se dispone de una version preliminar del autoinforme y del plan de mejora, se realiza la
exposicion publica del autoinforme mediante la publicacion del documento en la pagina web del IBEIl y en los
campus virtuales de las universidades participantes en la titulacion. Y a la vez, se convoca el CEl para aprobar
de forma definitiva el borrador de autoinforme. En dicha reunién, el CEIl realiza también un analisis de
las aportaciones recibidas tras la exposicion publica.

El borrador definitivo del autoinforme y del plan de mejora debe ser aprobado por la comision de calidad
docente del IBEI, para posteriormente enviarlo formalmente aa la OTC de la UPF, quien da acceso al
documento a AQU Catalunya y realiza la solicitud de acreditacion.

Tras la revision del Autoinforme, AQU Catalunya y el comité de evaluacion externo (CEE) emiten sendos
informes previos de evaluacién de la titulacién y de visita. Y tras la visita externa del CEE, tanto dicho comité
como AQU Catalunya emiten los informes definitivos, a los que el CEl podria presentar un recurso en caso
de existir discrepancias con las evaluaciones.

En caso de no quedar acreditada la titulacion, se ejecutaria el proceso de extincion (P2.4 -Extinquir
una titulacién). Y en caso de ser acreditada, pero requerir modificaciones, se ejecutaria el proceso de
modificacion (P2.1 -Creacién, verificacidn y modificacion de las titulaciones). Finalmente se ejecutan las
acciones de mejora previstas y se realiza un seguimiento de su ejecucion.

Este proceso se ha disefiado a partir de la experiencia y los resultados obtenidos en la acreditacién anterior,
para dar respuesta a las nuevas necesidades y asegurar la participacion de todos los grupos de interés, y es
de gran utilidad para garantizar la calidad de las titulaciones ya que, como el proceso P2.1, es un proceso
plural, en el que participan tanto agentes internos del IBEI, o de la UPF, como externos, tanto AQU Catalunya
como también el CEE, lo cual garantiza la maxima calidad. En este sentido, se considera que el SGIC reune
los requisitos necesarios para facilitar el proceso de acreditacion de los masteres del IBEI, que de por si,
tienen un desarrollo satisfactorio.

Vinculado al presente proceso de acreditacion, el IBEI ha realizado una profunda revision de su manual del
SGIC, que ha llevado a la modificacion de algunos procesos, y, sobre todo, a la ampliacién de muchos
procesos, su sistematizacion y la integracion de todos en un mapa de procesos del SGIC. Todo esto ha sido
fruto del analisis del SGIC del centro y de las titulaciones y se ha recogido en el informe de seguimiento del
SGIC del IBEI, por lo que se da respuesta a las propuestas de mejora que estaban recogidas en el Plan de
Mejora del IBEI (Plan de Mejora. Propuestas IBEI.0O031 y IBEI.0048). Estas propuestas se consideran
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plenamente alcanzadas con dichas revisiones, por lo que se ha modificado su estado en el Plan de Mejora.
Por otro lado, en el seguimiento del SIGC se ha detectado que en algunas fichas de los procesos la
informacion de las tablas de indicadores y documentacion es incompleta, y faltan algunas referencias sobre
la ubicacion, publicacion y responsables de custodia, por lo que ya en el informe de seguimiento del SIGC del

IBEI se ha afiadido una propuesta de mejora para completar dicha informacién (Plan de Mejora. Propuesta
IBEI.0080).

Autovaloracion:

Teniendo en cuento todo lo anterior, el IBEI considera que este sub estandar merece una valoracién de "en
progreso hacia la excelencia".

3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacion y de los
resultados relevantes para la eficiente gestidon de las titulaciones, en especial
los resultados académicos y la satisfaccidon de los grupos de interés

EL SGIC del IBEI tiene definidos e implementados procesos para la recogida de informacion y los resultados
relevantes de las titulaciones con el propdsito de documentar y concretar los indicadores sobre el conjunto de
la actividad docente, con especial énfasis en los resultados académicos y la satisfaccion de los grupos de
interés, asi como mecanismos para la prevencion y correccién de posibles disfunciones. Estos procesos
son: P2.2 - Sequimiento de las titulaciones, P2.5 - Gestionar encuestas de satisfaccion a los grupos de interés
y P3.6 - Gestion de incidencias, reclamaciones y sugerencias, y forman parte del Manual del SGIC del IBEI,
asi como del Manual de Procesos del IBEI y se consideran muy adecuados, porque permiten una eficiente
gestion de las titulaciones. Es la direccion del Instituto, junto al jefe de estudios, al equipo de coordinacion de
las titulaciones y a la oficina de gestion académica y calidad docente quienes supervisan la recogida de
resultados e informacion que alimentan el sistema de garantia de calidad del IBEI. Estos resultados son
revisados y analizados de forma continua por el equipo de coordinacion de las titulaciones, durante el
seguimiento anual y la acreditacion y presentados a la comision de calidad docente, para su analisis y eventual
discusion.

De esta manera, el seguimiento y la gestion de las titulaciones de master que se imparten en el IBEI tiene su
principal apoyo en la disponibilidad de informacién efectiva, completa, actualizada y accesible para el analisis
sistematico y periodico, la toma de decisiones y la promocion de la mejora continua. Esta informacion se
concreta en un cuadro de indicadores detallado en el Manual del SGIC del IBEI, el cual se revisa
periédicamente (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0032). Las principales familias de indicadores que se
incorporan son:

e indicadores de acceso, oferta, demanda y matriculacion;

e indicadores de coordinacién docente;

¢ indicadores del profesorado;

e indicadores sobre los estudiantes;

e indicadores de satisfaccion de los estudiantes a los sistemas de apoyo al aprendizaje;

e indicadores sobre la calidad de los resultados de las titulaciones y por asignatura;

e indicadores de satisfaccion de los graduados y profesores;

e indicadores de los resultados globales de la titulacién: rendimiento, graduacion, eficiencia y abandono y
del TFM;

e Indicadores de insercion laboral;

Para la recogida de dichos indicadores, el centro utiliza diferentes mecanismos e instrumentos de recogida de
informacion segun los grupos de interés; los principales son los siguientes:
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Estudiantes:

Encuesta semestral de satisfaccion de los estudiantes (revisada por: director de IBEI, el jefe de estudios y la
oficina de GACD). Cada semestre, se realiza una encuesta de satisfaccion general al conjunto de los estudiantes,
con preguntas especificas sobre lo docencia, los recursos y servicios y las actividades y procesos mas
destacados realizados durante el semestre (encuesta del 1¢" semestre / encuesta del 2° semestre)

Encuesta por asignatura a los estudiantes: (Revisada por: director de IBEI, jefe de estudios y GACD). Cada
semestre los estudiantes pueden valorar su satisfaccion con la docencia recibida mediante las encuestas que
se realizan para cada asignatura, y con preguntas especificas para cada profesor que participa en la docencia.

Graduados:

Encuesta de satisfaccién bianual a los graduados de IBEI: (Revisada por: director de IBEI y oficina de direccion
y presidencia, transparencia y alumni). Cada dos afios se realiza una encuesta a los estudiantes graduados, en
la que se descarta la promocién que esta terminando justo en este momento, y se envia la encuesta online a los
graduados de las cuatro promociones anteriores.

Satisfaccion de los graduados: encuesta que realiza periédicamente AQU Catalunya a los recién graduados de
los masteres del IBEI (la del 2018 no se ha podido tomar en consideracion puesto que el nUmero de respuestas
era muy bajo: 12 para el MURI y de 5 para el MUSI y el MUDI; aunque se espera que pueda ser un buen
referente en el futuro).

Insercion laboral: Encuesta que esta realizando AQU Catalunya a una muestra de los graduados de master a
los tres anos de haber obtenido el titulo para conocer su situacion laboral y la valoracién de los estudios cursados.

Profesores:

Encuesta bianual a los profesores. (Revisada por: director de IBEI, jefe de Estudios y GACD). Cada dos afios
se realiza una encuesta de valoracion al conjunto del profesorado que participa en las actividades docentes de
postgrado del IBEI.

Ademas, el profesorado interno del IBEI realiza reuniones bimensuales (faculty meeting), y el claustro de
profesores que imparten docencia en los masteres realiza también una reunién anual.

Personal de la administracion:

Encuesta anual del PAS. (Revisada por: Gerencia).

Reuniones entre la coordinacion de cada master con los representantes de los estudiantes matriculados en los
respectivos masteres, de forma periodica.

Reuniones de coordinacion administrativa con gerencia que se realizan cada tres semanas para la correcta
coordinacion interna del equipo de gestién del IBEI.

Empleadores:

La responsable académica del programa de practicas mantiene reuniones con los empleadores que tiene
estudiantes en practicas del IBEI.

Ademas, los empleadores realizan un informe de evaluacion de los estudiantes en practicas del IBEI que es
analizado por la responsable del programa de practicas, y le permite identificar sus opiniones (véanse los informe
a modo de ejemplo del portal de evidencias).

Las encuestas internas del IBEI son revisadas periédicamente, y en el caso de que se planteen cambios
sustanciales, se presentan a la CCD para su aprobacion. Una vez validadas, se envian a los diferentes grupos
de interés y después de recibir las respuestas, se realiza un informe con los resultados de cada encuesta.
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Adicionalmente, en el marco de la CCD, se realizan presentaciones especificas para discutir a fondo temas de

relevancia para las actividades formativas realizadas en el IBEI, con la aportacion de informes detallados
y utilizando informacién histérica de los indicadores disponibles, asi como elementos de comparacion externos.

El SGIC descrito anteriormente se muestra idoneo para su funcion de recabar informacioén y resultados que
permiten identificar problemas y espacios de mejora, asi como para potenciar la implementacion y evaluacion
de los planes de mejora que se articulan anualmente, derivados de los informes de seguimiento. Gracias a
estos instrumentos de recogida de resultados e informacion, ha sido posible introducir mejoras de forma
continua en la imparticién de los masteres durante estos afios, a partir de su verificacion inicial.

Dos de las debilidades detectadas para la que se propusieron mejoras en el marco de seguimiento de las
titulaciones del SGIC del centro, fueron: por un lado, la necesidad de obtener mas informacion sobre la
satisfaccion de los estudiantes sobre los espacios comunes y la informacién publica de la pagina web, por lo
que se incluyeron nuevas preguntas en la encuesta de los alumnos (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0041). Y,
por otro lado, ampliar los indicadores de satisfaccion del profesorado en relacion al plan de estudios, los
resultados de los estudiantes y la valoracion global del nivel formativo, por lo que se ahadieron dichas preguntas
a la encuesta a los profesores (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0O034). Ambas propuestas han sido
implementadas y se han alcanzado con buenos resultados.

Autovaloracién:

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el centro considera que este subestandar merece una valoracién de "en
progreso hacia la excelencia".

3.3 El SGIC implementado se revisa periédicamente y genera un plan de mejora
que se utiliza para su mejora continua

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad que utiliza el IBEI constituye un instrumento muy adecuado para
realizar el seguimiento de la docencia y los procesos de aprendizaje de los estudiantes de postgrado del
instituto. Este sistema esta en constante actualizacion y se revisa de manera periddica para asegurar su 6ptimo
funcionamiento como herramienta para el seguimiento de la calidad de las titulaciones y las actividades del
centro, asi como su mejora continua a través de la creacion de un plan de mejora. Para ello, SGIC del Instituto
tiene establecido un proceso de revision: P1.2 - Revision del SGIC, por el que se realiza la revisién y mejora
continua del propio sistema, con la participacion de los principales grupos de interés. Ademas,
existe otro proceso que asegura la 6ptima implantacion y revision del sistema a través de la gestion de la
documentacién del SGIC: el proceso P1.3 - Gestion de la documentacién del SGIC. Esta revisidon periddica es
necesaria para adecuar el SGIC a la realidad cambiante de las titulaciones del IBEI y asegurar, por un lado, su
vigencia y utilidad y, por otro, su difusién clara y comprensible a todos los grupos de interés.

El proceso de revision del SGIC del IBEI tiene como érgano responsable de su aprobacion la comision de
calidad docente, donde se encuentran representados los principales grupos de interés. Esta comisién es la
responsable de revisar y mejorar el SGIC, asi como de la gestion del plan de mejora del SGIC, a partir de la
supervision que realiza tanto dicha comision como el equipo de coordinacion de los masteres. El plan de
mejora es un elemento fundamental del SGIC vy, por este motivo, desde este curso 2018-2019 el IBEI, gracias
al soporte técnico de la UPF realizado desde la Oficina técnica de calidad (OTQ), adscrita a la Unidad de
Proyectos, Estudios y Calidad (UPEC), dispone de una herramienta de gestién de su plan de mejora, que
permite estructurarlo recogiendo todos los elementos necesarios, facilitando su priorizacién y seguimiento.

La reflexion sobre el funcionamiento del SGIC y las mejoras necesarias quedan recogidas en el informe de
revision del SGIC, que debate y aprueba la Comision de Calidad del Centro.
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Desde la primera versién del SGIC se han hecho varias revisiones del sistema, tanto a través de los informes
de seguimiento y acreditacion de las titulaciones, como de los informes de la revisién del propio SGIC, y todas
ellas incluyen distintas propuestas de mejora establecidas con en el Plan de Mejora. En este sentido, en la
anterior acreditacion, se detectd la necesidad de crear un sistema sintético de indicadores que se
actualiza periddicamente, que permitiera comparar la evolucion respecto a los periodos anteriores y ofrecer
informaciéon mas accesible al equipo de direccion (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0032). En la ultima revision
del Manual del SGIC, se ha incluido un cuadro de indicadores, por lo que dicha propuesta de mejora se
considera alcanzada. Del mismo modo, en el Plan de Mejora se incluyeron propuestas que recogian la
necesidad de elaborar diagramas de flujo para todos los procesos vinculados al SGIC, crear nuevos procesos
y sistematizar los procesos existentes (propuestas de mejora IBEI.0048 e IBEI. 0031 del Plan de Mejora), como
se ha mencionado también en el subestandar anterior. En este sentido, en paralelo a la redaccion del
autoinforme de acreditacion, se ha realizado la ultima revisidon del Manual del SGIC, que se ha aprobado por
la CCD junto al autoinforme de acreditacion (febrero del 2020), en la que se han actualizado los procesos ya
existentesy a su vez se han creado nuevos procesos para sistematizar todos los procedimientos que
garantizan la calidad de las titulaciones. Ademas, se ha creado un Mapa de Procesos para integrar y detallar
la vinculacion de todos los procesos del SGIC. Todo esto ha quedado recogido en un Manual de Procesos del
SGIC y un Mapa de Procesos del SGIC.

La revisién del SGIC del IBEI y de su Plan de Mejora se ha se ha realizado gracias al seguimiento periédico y
anual del SGIC y a las propuestas de mejora derivadas de dicho analisis, recogidas en el Informe del Manual
del SGIC del IBEI y en el Plan de Mejora actualizados y aprobados por la CCD a fecha de elaboracion de este
Autoinforme.

Autovaloracion:

Teniendo en cuento todo lo anterior, el centro considera que este sub estandar merece una valoracion de "en
progreso hacia la excelencia".

Estandar 4: Adecuacién del profesorado al programa formativo

4.1 El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacion académica
exigidos por las titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia
docente, investigadora, y en su caso, profesional

El equipo docente del IBEI esta formado fundamentalmente por profesores-investigadores propios del instituto,
que se complementa con profesores colaboradores afiliados al IBEI, por otro lado, en su mayor parte vinculados
a las tres universidades que otorgan las titulaciones (UAB, UB y UPF). La mayoria de los profesores que imparten
docencia en las titulaciones que se acreditan son comunes, ya que muchos profesores imparten clases en varias
de las asignaturas obligatorias de las distintas titulaciones y, ademas, muchas de las asignaturas optativas que
se ofrecen en el IBEI son comunes para los tres masteres, por lo que el profesorado coincide en su mayor parte.
Es por esto que se ha considerado méas oportuno realizar el andlisis de este estdndar de manera conjunta para
las tres titulaciones, aunque, cuando se ha considerado necesario, se ha analizan los datos especificos de cada
master.

Cualificacion del profesorado, reconocimientos externos y experiencia profesional

Todos los profesores que imparten docencia en los masteres del IBEI tienen una apartado personal en la pagina
web del Instituto (profesores e investigadores del IBEI o profesores afiliados) donde se muestra su perfil
académico y su actividad en investigacion (0, en su caso, se incluye el link a su institucion de origen). Respecto
al nivel de cualificacién académica de los docentes, en el curso 2017-18: un 94% de los 81 profesores del MURI
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disponian del titulo de doctor, y en el caso del MUSI y del MUDI, los porcentajes eran aun superiores del 96% y

97% respectivamente, como se ve en las siguientes tablas:

Tablas: 4.1.1 Profesorado por categoria y segun doctorado

4.1.1.1 Master Universitario en Relaciones Internacionales

CURSO 2017-18 PROFESORES PROPIOS

Profesor de Profesor Investigador Profesor Investigad = Investigador
investigacion asociado senior ayudante or Post- en
(equivalente formacion
agregado)
Doctores 2 4 2 6 0 19
No 0 0 0 0 1 1
doctores
TOTAL 2 4 2 6 1 20

CURSO 2017-18 PROFESORES AFILIADOS /| COLABORADORES

Investigador
Post-doc

Catedratico Titular o Lector o

equivalente

Investigador
en formacion

Agregado

Total

Doctores 13 13 26 0 57
No doctores 0 0 3 1 4
TOTAL 13 13 29 1 61

4.1.1.2 Master Universitario en Seguridad Internacional

CURSO 2017-18 PROFESORES PROPIOS

Profesor de Profesor Investigad Profesor Investigad  Investigador
investigacion asociado or senior ayudante or Post- en
(equivalent doc formacion
e
agregado)
Doctores 2 3 1 6 0 17
No doctores 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2 3 1 6 5 0 17
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CURSO 2017-18 PROFESORES AFILIADOS / COLABORADORES

Catedratico Titular o Lector o Investigador  Investigador Total
Agregado equivalente Post-doc en formacion

Doctores 11 10 22 2 0 45
No doctores 0 0 2 0 0 2
TOTAL 11 10 24 2 0 a7

4.1.1.3 Master Universitario en Desarrollo Internacional

CURSO 2017-18 PROFESORES PROPIOS

Profesor de Profesor Investigad Profesor Investigad = Investigador Total
investigacion asociado or senior ayudante or Post- en
(equivalente doc formacion
agregado)
Doctores 2 4 2 6 4 0 18
No doctores 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2 4 2 6 4 0 18

CURSO 2017-18 PROFESORES AFILIADOS /| COLABORADORES

Catedratico Titular o Lector o Investigador  Investigador
Agregado equivalente Post-doc en formacion

Doctores 11 10 22 2 0 45
No doctores 0 0 2 0 0 2
TOTAL 11 10 24 2 0 47

Ponderando por el nimero de horas impartidas, el porcentaje de doctores acreditados o profesores funcionarios
supera el 60%. Asi, cerca de un 50% de los profesores propios del IBEI, casi todos ellos con dedicacién a tiempo
completo, disponian de acreditacion ANECA/AQU durante el curso 2017-18 (a principios de 2020, este
porcentaje ya supera con creces el 60%). Y en relacion a los profesores colaboradores con grado de doctor, en
el afno 2017-18, en torno a un 75% disponian de acreditacion o bien eran profesores permanentes de las
universidades publicas (Ver las tablas de profesorados segun acreditacién y sexenios: 4.1.3.1 MURI / 4.1.3.2
MUSI / 4.1.3.3 MUDI).

El porcentaje de ECTS impartidos por profesorado propio del IBEI para el curso 2017-18 fue del 45.51% en el
caso del MURI, y de un 46.96% y un 46.49% en los casos de MUSI y MUDI. En las tablas siguientes se detalla
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la distribucion total del numero de horas de docencia impartidas segun su categoria y doctorado y divididas entre

propios y afiliados o colaboradores):

Tablas 4.1.2 Horas impartidas de docencia (HIDA) segun categoria de profesorado y doctorado

4.1.2.1 Master Universitario en Relaciones Internacionales

CURSO 17-18 PROFESORES PROPIOS

Profesor
ayudante

Profesor
asociado
(equivalente
agregado)

Profesor de
investigacion

Numero
total de
horas
impartidas

Investigador
senior

Investigador
postdoctoral

Investigador
pre doctoral

Doctores 888 5,46% 24,68% 12,18% 37,5% 17,55% 0% 97,37%
No 24 0% 0% 0% 0% 0% 2,63% 2,63%
doctores
TOTAL 912 5,46% 24,68% 12,18% 37,5% 17,55% 2,63% 100%

CURSO 17-18 PROFESORES AFILIADOS / COLABORADORES

Numero Catedratico Titular o Lector o Investigador  Investigador | Investigador Total (%)
total de agregado equivalente senior postdoctoral | pre doctoral
horas
impartidas
Doctores 1048 26,51% 31,08% 13,35% 20,11% 6,03% 0% 97,08%
No 44 0% 0,55% 0% 1,46% 0% 0,91% 2,92%

doctores
TOTAL 1092 26,51% 31,63% 13,35% 21,57% 6,03% 0,91% 100%

4.1.2.2 Master Universitario en Seguridad Internacional

CURSO 17-18 PROFESORES PROPIOS

Numero
total de
horas

impartidas

Profesor de
investigacion

Profesor
asociado
(equivalente
agregado)

Investigador
senior

Profesor
ayudante

Investigador
postdoctoral

Investigador
pre doctoral

Doctores 648 11,11% 20,38% 6,48% 39,81% 22,22% 0% 100%
No doctores 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
TOTAL 648 11,11% 20,38% 6,48% 39,81% 22,22% 0% 100%
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CURSO 17-18 PROFESORES AFILIADOS / COLABORADORES

Numero Catedratico Titular o Lector o Investigador Investigador Investigador  Total (%)
total de agregado equivalente senior postdoctoral pre doctoral
horas
impartidas
Doctores 716 29,70% 24,25% 8,99% 29,97% 4,91% 0% 97,82%
No doctores 16 0% 0% 0% 2,18% 0% 0% 2,18%
TOTAL 732 29,70% 24,25% 8,99% 32,15% 4,91% 0% 100%

4.1.2.3 Master Universitario en Desarrollo Internacional

CURSO 17-18 PROFESORES PROPIOS

Numero total

Profesor de

Profesor

Investigador

Profesor

Investigador

Investigador

Total (%)

de horas investigacion asociado senior ayudante postdoctoral ~ pre doctoral
impartidas (equivalente
agregado)
Doctores 636 11,32% 30,19% 10,37% 29,25% 18,87% 0% 100%
No 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
doctores
TOTAL 636 11,32% 30,19% 10,37% 29,25% 18,87% 0% 100%

CURSO 17-18 PROFESORES AFILIADOS / COLABORADORES

Numero

Catedratico

Titular o

Lector o

Investigador

Investigador

Investigador

Total (%)

total de agregado equivalente senior postdoctoral pre doctoral
horas
impartidas
Doctores 716 29,70% 24.,25% 8,99% 29,97% 4,91% 0% 97,82%
No doctores 16 0% 0% 0% 2,18% 0% 0% 2,18%
TOTAL 732 29,70% 24,25% 8,99% 32,15% 4,91% 0% 100%
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La experiencia docente del profesorado de los masteres del IBEI es altamente adecuada para el desarrollo de
una formacion de postgrado de alta calidad pues el 74% del cuerpo docente propio del IBEI tienen mas de 10
afnos de experiencia docente, muchos de ellos habiendo dictado cursos previamente en universidades de gran
prestigio internacional (LSE, Oxford, Sciences Po, Manchester, etc.) (véase: la informacion en la pagina web del
IBEI tanto para profesores propios como para profesorados afiliados/colaboradores). Muchos de los docentes
son académicos con un fuerte prestigio internacional en sus disciplinas, formados en universidades de primer
nivel internacional y con un gran capacidad investigadora, como se puede observar en el impacto de sus
publicaciones (ver la lista de publicaciones del profesorado propio del IBEI del MURI, MUSI y MUDI 4.1.6.2) y

en el éxito obtenido en la consecucion de proyectos de investigacion altamente competitivos (ver el listado de
los proyectos de investigacion activos del profesorado propio del IBEI del MURI, MUSI y MUDI 4.1.6.1).

A lo largo de la ultima década, IBEI se ha ido consolidando como un referente para la investigacién sobre
relaciones internacionales, seguridad, desarrollo y politica comparada en el sur de Europa como se puede
observar en los sucesivos informes de investigacion que se han publicado desde el afio 2008 hasta la actualidad.
Claramente ha aumentado el nimero de proyectos de investigacion competitivos obtenidos y los investigadores
del IBEI han participado de forma intensa y creciente en redes internacionales y proyectos de investigacion
conjuntos, como lo muestra el creciente nimero de workshops de investigacidon organizados en estos afios en
el IBEI. Un breve resumen del desarrollo y crecimiento de la labor investigadora del IBEI puede encontrase en
esta presentacion (ver el documento de los Resultados de la investigacion del IBEI entre 2014-19).

Internamente, el IBEI estd organizado en cinco ambitos de investigacién, llamados “Research Clusters”, que
articulan los intereses de los investigadores del Instituto para la realizacion de actividades, como seminarios de
debate, preparacion de proyectos de investigacion, elaboracion de materiales docentes, etc. Por otra parte, casi
todos los profesores del IBEI pertenecen a grupos SGR, formando parte de uno de los tres grupos de
investigacion activos en estos momentos. Dichos grupos estan liderados por profesores adscritos al IBEI
mediante convenios de colaboracion en investigacion con sus respectivas universidades:

Jacint Jordana (UPF)- Grup de Recerca en Estudis Internacionals - 2017 SGR 951
Esther Barbé (UAB)- Observatori de Politica Exterior Europea - 2017 SGR 693

Laura Chaqués Bonafont (UB) - Grup de recerca per la qualitat de la democracia - 2017 SGR 687

Criterios de asignacién de docencia

IBEI ha desarrollado una serie de criterios para la asignacion de la docencia entre su profesorado propio, asi
como para la seleccion de los profesores afiliados y colaboradores que consisten principalmente en: a) encargar
la responsabilidad de impartir las asignaturas obligatorias a profesores consolidados, con larga experiencia
docente b) el reconocimiento de la experiencia previa en la docencia de las asignaturas y de su calidad, c) evitar
en lo posible la fragmentacion de la docencia de las asignaturas entre diversos profesores y d) encargar la
imparticién de las asignaturas optativas a docentes con actividad investigadora activa en la materia o, en su
caso, con una larga experiencia profesional especialmente destacada en su ambito. (Ver las tablas 4.1.4 sobre
el porcentaje de horas impartidas de docencia (HIDA) segun tipologia del profesorado y asignatura MURI; MUSI
y MUDI).

Dentro del SGIC del IBEI, existen distintos procesos que determinan las politicas de contratacion, regulacion,
evaluacion, formacién y reconocimiento del PDI, que son claves para garantizar la calidad de la docencia, asi
como su correcta asignacion. Estos procesos son: P4.1 - Definicién y revision de la Politica del PDI; P4.2 -
Captacion, Seleccion y Contratacion del PDI permanente; P4.3 - Evaluacion y Reconocimiento del PDI; P4.4 -
Formacion del PDI.

La asignacién del profesorado para la supervision de los TFMs se concentra en los profesores doctores propios,
ya consolidados o con una amplia experiencia docente e investigadora, y se basa fundamentalmente en los
ambitos de especializacion de los investigadores y profesores del IBEI. Una pequeina parte de las tutorias de
TFM se asigna a doctores jévenes que realizan estancias postdoctorales en el IBEI, y sélo para aquellos temas
en los que disponen de un elevado dominio académico. También por motivos de especializacion académica, se
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asignan algunas tutorias de TFM a profesores colaboradores que son responsables de asignaturas optativas.
Generalmente se trata profesores permanentes de universidad, con una gran experiencia investigadora en
determinados ambitos cientificos. (Ver las tablas 4.1.5 de asignacion del profesorado para la supervision y
evaluacion de los TFM para el MURI; MUSI y MUDI).

El procedimiento para la asignacion de tutores esta detallado y registrado en la Guia del TFM que se distribuye
entre los alumnos y supervisores del TFM cada afio, y es una informacién publica que se encuentra disponible
en la pagina web del IBEI. De forma resumida, el procedimiento de asignacion de TFM consiste en que los
estudiantes deben rellenar un primer formulario que se les facilita desde la oficina de gestion académica y calidad
docente, con las indicaciones pertinentes por parte del jefe de estudios. En dicha propuesta, los alumnos
concretan su tema de investigacion del TFM escriben un resumen de su propuesta y la sugerencia de uno o dos
posibles supervisores. El alumno redacta este escrito conjuntamente con su tutor personal (un profesor de IBEI
que en este caso orienta al estudiante en su primera eleccion). Tras este primer paso, los coordinadores de cada
master hacen una primera revision de la consistencia de dichas solicitudes, valoran su adecuacién y afiaden
propuestas de posibles supervisores, que trasladan al jefe de estudios, quien finalmente realiza la asignacion
final, de acuerdo con la direccién, donde se tiene en cuenta la especialidad tematica de los profesores implicados
en relaciéon a las hipétesis de investigacion de los TFM. Del mismo modo, también esta establecido el
procedimiento para que los estudiantes puedan apelar su supervisor asignado durante el inicio del trabajo del
TFM, si asi lo consideran necesario, a través de una reclamacion que deben presentar a la oficina de gestién
académica y calidad docente, que a su vez la traslada al jefe de del IBEI.

Las practicas externas no son obligatorias en los tres masteres que se acreditan. No obstante, existe un
programa de practicas voluntarias en el IBEI, con unos criterios de asignacion muy bien detallados, y que
funciona con gran satisfaccion de los estudiantes. Ademas, toda la informacién sobre el funcionamiento del
programa y los criterios de seleccién son publicos, se recogen en la guia de las practicas y se encuentran
disponibles en la web del Instituto. Dentro de la estructura del IBEI, existe la figura del coordinador de practicas,
comun para todos los masteres, que realiza las tutorias académicas.

Tipologia del profesorado segun categorias, formacion académica y credenciales

Por lo que se refiere a los profesores propios del IBEIl, es necesario mencionar que estos se seleccionan
mediante concursos internacionales, con una elevada difusién de las convocatorias. El nimero de solicitudes
recibidas para cada plaza abierta a concurso es muy elevado (habitualmente superan los 100 solicitantes),
provenientes de muchos paises del mundo. Una vez seleccionados los investigadores, se les ofrece un contrato
de 5 afos en la categoria de “Assistant Professor”, al final del cual tienen la posibilidad de una evaluacién de su
actividad docente y de los resultados de investigacién, para su conversion en un contrato permanente. Los
candidatos son seleccionados por la Comision de Personal Académico del IBEI, en la que participan los
investigadores del instituto que ya tienen un vinculo permanente, junto con los profesores de las universidades
cuya investigacion se encuentra formalmente adscrita al IBEI. Dentro del SGIC del IBEI existe un proceso
especifico de P4.2 - Captacion, Seleccion y Contratacién del PDI permanente

La categoria de “Assistant Professor” utilizada por el IBEI no se corresponde exactamente con el perfil que
habitualmente se entiende en lengua castellana como profesor ayudante. En este sentido, cabe sefialar que
estos profesores son contratados a tiempo completo por el IBEI, algunos de ellos investigadores “Ramén y Cajal’”,
con una experiencia docente de entre cinco y diez afios posterior a su doctorado. Muchos de ellos lideran
proyectos de investigacion del Plan Nacional I1+D, o de otras fuentes externas de financiacion.

El procedimiento de evaluacién para decidir sobre la permanencia indefinida de los profesores contratados por
el IBEI, fue establecido en junio de 2009 como un acuerdo del patronato del IBEI, y se ha aplicado desde
entonces sin apenas cambios. La parte normativa puede encontrarse en el reglamento interno del IBEI elaborado
y aprobado por su patronato en el afio 2011, y modificado en diciembre de 2014. El objetivo de este
procedimiento es asegurar la maxima calidad posible de los profesores del instituto, con unos estandares de
calidad en investigacion y docencia equiparables a los de las mejores universidades europeas y americanas.

Al final de los cinco anos, y a peticion del profesor contratado, se inicia el procedimiento de evaluacion para la
conversion del contrato temporal en indefinido. La Comision de Personal Académico del instituto examina el CV
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del solicitante, sus publicaciones y otro material complementario, y en paralelo, solicita evaluaciones escritas
sobre la calidad de sus publicaciones a expertos internacionales en el area de investigacion del solicitante, a los
que se les hace llegar también una seleccion de sus publicaciones. Una vez examinada toda la documentacion
y las evaluaciones externas, la comision procede a tomar una decisién sobre la solicitud de permanencia. En el
caso de que se produzca una decision positiva, el director traslada la propuesta de contratacion permanente
como “Associate Professor” al Consejo Académico Internacional, para su revision. Finalmente, la contratacion
permanente del profesor debe ser aprobada por el Patronato del IBEI. Para formalizar este ultimo paso, también
se requiere que el profesor disponga de una acreditacion AQU/ANECA valida para una posicién permanente
( ver el proceso P4.3 - Evaluacién y Reconocimiento del PDI del SGIC del IBEI).

Junto a los profesores propios del IBEI, también participan en la docencia los profesores colaboradores afiliados
al IBEI, en su mayor parte profesores permanentes de las universidades que participan en las titulaciones (UAB,
UB y UPF), con elevada experiencia docente e investigadora. Ademas, también encontramos a los profesores
afiliados que responden a la figura de Investigador Senior. Los cuales provienen de instituciones de gran
prestigio en las Relaciones Internacionales, Seguridad Internacional y Desarrollo Internacional, como el CIDOB
(Barcelona Center for International Affairs), el think thank que investiga y analiza temas internacionales mas
prestigioso de Espafia segun los ranquines, ademas de otras relevantes instituciones como la Comisiéon Europea
o el Instituto Europeo de la Mediterranea (IEMed). Su relevante experiencia profesional garantiza que estos
profesores dispongan de las cualificaciones y reconocimientos externos establecidos, asi como de la experiencia
y dedicacion adecuadas para desarrollar una formacién de calidad.

En el portal de evidencias, se encuentra un listado que identifica a cada profesor y lo asocia a su posicion
académica y a las asignaturas que imparte (ver las tablas 4.1.11 para el MURI /MUSI/ MUDI). También se ofrece
informacién cuantificada de publicaciones en revistas de impacto, libros y capitulos, presentaciones en
congresos internacionales, obtencion de fondos de investigacion, proyectos nacionales e internacionales en
curso, etc., lo que muestra la a la intensa actividad investigadora del profesorado de los masteres impartidos en
el IBEI (ver también las tablas de la experiencia investigadora del cuerpo docente de los masteres). Ello permite
ofrecer cursos que profundizan en el conocimiento de los temas, a la vez que enriquece el debate sobre la
actualidad internacional mas candente.

Especializaciéon del profesorado y satisfaccion de los estudiantes

La combinacién de docentes académicos y profesionales que participan en la oferta docente constituye un buen
equilibrio. Por una parte, el IBEI realiza un esfuerzo permanente para la incorporacion de profesionales del sector
en sus actividades: un numero importante de profesionales del sector imparten docencia en las titulaciones
acreditadas, un 22.22% en el caso de Master Universitario en Relaciones Internacionales, un 26.56% en el
Master Universitario en Seguridad Internacional, y un 26.15% en el Master de Desarrollo Internacional. Por otra
parte, el modelo formativo del instituto apuesta por incorporar una perspectiva cientifica relevante en los
contenidos de las titulaciones, aprovechando la fuerte actividad investigadora existente en el IBEI. Sin duda es
una apuesta concreta por un modelo formativo de fuerte base cientifica, aunque orientado a la formacién de
futuros profesionales.

Ademas, los estudiantes estan muy satisfechos con la complementariedad entre competencia docente y la
experiencia investigadora del profesorado de los masteres. A menudo, a través del programa de practicas
profesionales del IBEI, los alumnos realizan practicas de investigacion en los distintos grupos de investigacion
del IBEI o en proyectos de investigacion de los profesores de las titulaciones, en concreto en la edicion del 2017-
18 casi una decena de estudiantes realizaron practicas como asistentes de investigacion en proyectos de
investigacién del IBEI. Y también realizan practicas de investigacion en otros centros de investigacion, a través
de los convenios de cooperacion educativa que tiene firmados el Instituto (CIDOB, IEMED, etc. Ver el listado de
los alumnos en practicas de la evidencia 4.1.13)

Para obtener informacion sobre el grado de satisfaccién de los estudiantes sobre la docencia, el IBEI mantiene
dos tipos de encuestas a los estudiantes. Por una parte, una encuesta para los estudiantes de cada una de las
asignaturas ofrecidas, donde identifican y valoran la tarea de cada profesor que participa en la asignatura ver
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las tablas 6.2.1 MURI; 6.2.2 MUSI y 6.2.3 MUDI), y por otra parte, una encuesta semestral, de caracter mas
general, en la que se solicita a los estudiantes su opinién sobre el funcionamiento del curso, sobre los
procedimientos establecido en los distintos procesos vinculados al master, desde la gestién de las practicas,

hasta el funcionamiento de las tutorias, o la asignaciéon de supervisores para los TFMs, entre otras muchas
cuestiones (tablas en 4.1.9, para el MURI; MUSI y MUDI).

Los resultados obtenidos muestran en general una elevada satisfaccion de los estudiantes con la docencia
impartida. Por una parte, ello se puede observar en los resultados agregados de las encuestas semestrales,
donde preguntas como “los profesores son buenos explicando sus materias”, o “los profesores hacen la
asignatura interesante” obtienen respectivamente un 8,35/10 y un 8,12/10 en el caso de MURI; un 8,15/10 y un
7,8/10 en el MUSI y un 8,25/ y un 8,77/10 en el caso del MUDI. Ademas, destaca en estas tablas el progresivo
aumento de la satisfaccion de los estudiantes con la docencia de los profesores en los ultimos afios (tablas en
4.1.9, para el MURI; MUSI y MUDI).

Por lo que se refiere a las encuestas individuales sobre cada asignatura, con preguntas especificas para cada
profesor, los resultados muestran que existe una valoracidon media muy elevada. Por ejemplo, la nota media de
todas las respuestas sobre la docencia del profesorado en el curso 2017-18, para el MURI: sobre un total de 15
asignaturas obligatorias y 55 optativas, es de 8.31 y 8.81 sobre 10 respectivamente, para el MUSI de 7.32 para
las obligatorias y 8.87 para las optativas (de un total de 4 obligatorias y 51 optativas) y para el MUDI de 8.69
para la docencia en las obligatorias (5 en total) y un 8.87 para la docencia en las optativas (51 en total). Por lo
que el profesorado del IBEI era valorado con una nota media de 8.70 sobre 10 para el MURI, 8.76 sobre 10 para
el MUSI y 8.85 sobre 10 para el MUDI respectivamente por parte de los estudiantes (ver las tablas 4.1.14 con el
detalle de cada pregunta para el MURI, MUSI y MUDI).

Los resultados obtenido por los profesores en las encuestas son observados y analizados con gran detenimiento,
siguiendo los procedimientos establecidos en el SGIC del IBEI (P2.2 - Seguimiento de las titulaciones y P2.5 -
Gestionar encuestas de satisfaccion a los grupos de interés). En los escasos casos de resultados insatisfactorios
(por debajo de 3 sobre 5 en algunas las preguntas), el Jefe de Estudios, una vez consultado el director del centro,
analiza la situacion, realizando entrevistas con el coordinador del master y con el profesor implicado. Finalmente,
ser realiza una propuesta de actuacion, que puede implicar desde una revision del programa del curso, o de su
sistema de evaluacion, hasta la recomendacion de intensificar la capacidad docente del profesor mediante
procesos de aprendizaje especificos. Una situacion reiterada de baja satisfaccion en la docencia es informada
por el director del centro a la Comision de Personal Académico, para que sea tomada en consideracion en sus
decisiones sobre contratacion del personal académico.

Finalmente, cabe destacar que la encuesta bianual realizada al profesorado es muy util para identificar la
satisfaccion del profesorado y los elementos que pueden ser susceptibles de mejora en los procesos de
organizacion docente (evidencia 4.1.10). No obstante, la encuesta también ofrece una clara evidencia de la
satisfaccion de los profesores sobre la calidad docente, su percepcion sobre el rendimiento de los estudiantes y
las dinamicas de mejora existentes.

Autovaloracion:

Considerando los adecuados criterios de asignacion de la docencia del IBEI, la implicacion de los profesores en
reconocidos proyectos de investigacion, su relevantes contribuciones de investigacién en las disciplinas de las
titulaciones a acreditar, asi como la alta satisfaccion de los estudiantes con la docencia impartida por los
profesores, el IBEI entiende que sus docentes tienen una alta calificacion académica que les permiten impartir
una docencia de calidad, por lo que este subestandar merece ser calificado de “en progreso hacia la excelencia”.

4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes

Durante los ultimos afios, el volumen de profesorado propio se ha mantenido bastante estable, con pocas
variaciones, aunque ha habido un cierto incremente, derivado del aumento de investigadores post-doctorales,
financiados con fondos externos y un mayor numero de profesores visitantes e investigadores senior. Los
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profesores propios se encuentran muy implicados en las actividades de docencia que lleva a cabo el IBEI,
asumiendo tareas de coordinacion en muchos casos. Por otra parte, el IBElI ha seguido manteniendo una
destacada capacidad de atraccion de investigadores con financiacién externa. Asimismo, el nimero de
investigadores adscritos de las universidades que forman parte del IBEI se mantiene estable en este periodo.

Los profesores propios del IBEI se ocupan de impartir la mayor parte de las asignaturas obligatorias de los
masteres, y también ofrecen algunas optativas relacionadas con su ambito de investigacion (ver las tablas 4.1.11
para el MURI /MUSI/ MUDI)..Estos se ocupan también de la mayor parte de las tareas de gestion necesarias
para asegurar el buen funcionamiento del master y la calidad de su puesta en practica, como la realizacién de
tutorias personales, o la supervision de la mayor parte de los TFMs (tablas 4.1.5 MURI; MUSI y MUDI). Por su
parte, la mayoria de los profesores colaboradores ofrecen asignaturas optativas relacionadas con su dmbito de
especializacién, lo que le permite al IBEI ampliar su oferta docente con profesores de gran calidad y experiencia
(MURI, MUSI y MUDI).

En los ultimos afos, se han mantenido las convocatorias internacionales de profesorado, aunque con un ritmo
menos intenso que en los afos iniciales del IBEI, y se ha consolidado un marco claro para el seguimiento y la
promocion de los investigadores contratados por el IBEI, con una normativa especifica ( ver ademas las
evidencias: 4.3.2 Programa de incentivos para la investigacion del IBEI; 4.3.3 Incentivos y reconocimientos para
el profesorado del IBEI. También ver el proceso del SGIC: P4.3 - Evaluacién y Reconocimiento del PDI del SGIC
del IBEI). En este sentido, hasta el momento se han realizado nueve procesos de evaluacion de profesores que
se encontraban en situacion de "tenure-track", para considerar su continuidad como profesores permanentes
del instituto. El primer proceso se produjo en 2013, y se han evaluado positivamente cinco candidatos, otros tres
fueron rechazados, y uno se encuentra todavia en evaluacion. Todo ello ha llevado a que actualmente IBEI
disponga ya de un nucleo de profesores propios muy experimentados, con una actividad investigadora ya
consolidada, que aun se encuentra en crecimiento y que esta mostrado ya importante resultados, como la
obtencién de un primer proyecto H2020 coordinado por el IBEI en 2018, y de una ayuda ERC Consolidator
por parte de un profesor propio del IBEI.

En relaciéon con los profesores afiliados y colaboradores, generalmente contribuyen a los programas de master
impartidos por el IBEI mediante la realizacién de asignaturas optativas, relacionadas con su area de investigacion
—en el caso de tener un perfil académico-, o con el ambito de su experiencia profesional. Existe un sistema de
revision por pares para valorar las nuevas propuestas de programa cuando se abren nuevas asignaturas. Dos
o tres profesores del IBEI revisan las propuestas y preparan comentarios, de forma anénima a las propuestas
recibidas, y se ofrece la posibilidad de presentar una propuesta revisada. Finalmente, el comité de direccion
toma la decision pertinente en cuanto al posible encargo de docencia, una vez recibidas las propuestas revisadas.

Aparte de estos dos grupos, también colaboran en la docencia profesores visitantes, asi como asistentes de
investigacién. Los profesores visitantes son investigadores que realizan estancias relativamente prolongadas en
el instituto (en la web del IBEI hay un apartado sobre el programa de profesores visitantes) , y son invitados a
ofrecer un curso optativo en una materia de su especialidad en el marco de la oferta docente de los masteres.
Por lo que se refiere a los asistentes de docencia, habitualmente se trata de estudiantes de doctorado de las
universidades que ofrecen la titulacion, en muchos casos bajo la supervision de investigadores del instituto.

Como se refiere en la guia del profesorado, el IBEI tiene establecido un nimero maximo de estudiantes por
grupo en cada asignatura. Asi, el numero maximo en las asignaturas optativas es de 25 estudiantes, mientras
que en las asignaturas obligatorias es de 30 estudiantes. En los grupos de practicas, el numero maximo es de
15 estudiantes. Cuando el nimero de estudiantes matriculado supera estos numeros, en la medida de lo posible
se desdoblan los grupos, como ocurre con las asignaturas obligatorias del Master en Relaciones Internacionales.
En el caso de las asignaturas optativas, se desarroll6 un complejo sistema de gestion con el fin de limitar la
matricula de nuevos estudiantes cuando estas alcanzan su maximo, pero también para desdoblar algunos
cursos cuando la demanda es muy elevada.

En relacion con el profesorado propio a tiempo completo, todos los profesores del IBEI tienen que realizar un
total de cuatro cursos al afio, lo que representa un total de 15 créditos ECTS de docencia presencial directa al
afio (tomando como referencia tres cursos de 4 créditos ECTS y uno de 3 créditos ECTS). Obviamente, se
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producen numerosos ajustes segun el numero de créditos de cada asignatura, para mantener en todo caso una
carga de dedicacion equivalente para todos los profesores.

Junto a la actividad docente, el profesorado propio tiene también que realizar tutorias personales presenciales
con los estudiantes que tiene asignados (unos 10-12 cada afio), y también debe responsabilizarse de la
supervision de unos 8-10 TFMs anualmente. Los profesores propios contratados a tiempo parcial, tienen
asignada una carga docente equivalente a su porcentaje de dedicacion. Finalmente, los investigadores
postdoctorales contratados por el instituto, generalmente con fondos externos (Horizon 2020, Juan de la Cierva,
AXA, Beatriu de Pinos, etc.) tienen la posibilidad de realzar actividad docente de forma limitada, consistiendo
generalmente en el encargo de una asignatura optativa con una temética vinculada a su ambito de investigacion,
y la direccién de uno o dos TFMs.

Durante el curso 2017-18, un total de 81 profesores impartieron un total de 336 créditos (2016 horas) en el caso
de MURI, 64 profesores impartieron 232 créditos en el MUSI (1392 horas), y 65 profesores impartieron 230
créditos en el MUDI (1380 horas). Hay que reconocer no obstante que la cifra total es inferior a la suma de estas
magnitudes, ya que muchas asignaturas optativas son compartidas por los tres masteres. Teniendo en cuenta
los estudiantes matriculados en cada programa, para el curso 2017-18 el numero de estudiantes ETC por
profesor ETC era de 10.13 en el caso del MURI, mientras que en caso del MUSI era de 3.7, y en el MUDI eran
4.9. Sin duda, el mayor numero de estudiantes matriculados en el MURI conduce a una ratio mucho mayor que
en los otros dos masteres, pero, en cualquier caso, destaca especialmente bajo niumero de alumnos, lo que
evidencia el reducido volumen medio de los grupos docentes, especialmente en el caso de las asignaturas
optativas, cuya media se encuentra cerca 13 estudiantes por grupo para el conjunto de todas las asignaturas
optativas del IBEI. En este sentido, cabe anadir que las asignaturas obligatorias del MURI se desdoblan todas
ellas entre tres o cuatro grupos, algunos de los cuales imparten su docencia en inglés y otros en castellano (ver
las tablas de relacion de estudiantes por PDI ECTS del MURI, MUSI y MUDI).

Autovaloracion:

En funcion de lo explicado en este subestandar, el IBEI considera que el nUmero de profesores y la plantilla
docente de sus titulaciones son muy adecuadas para la imparticion de la docencia, y teniendo en cuenta que el
alumnado estd muy satisfecho con la atencion de los profesores, se entiende que este subestandar merece la
calificaciéon de “en progreso hacia la excelencia”.

4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la
actividad docente del profesorado

El IBEI ofrece apoyo a sus profesores para mejorar su calidad docente, a través del programa de formacion del
Centro para la Innovacién en Aprendizaje y Conocimiento - Center for Learning Innovation and Knowledge (CLIK)
de la Universitat Pompeu Fabra, asi como también de la Escuela de idiomas de la UPF (Formacion de
profesorado; Formacién en lenguas). Mediante un convenio firmado con la UPF, los investigadores del IBEI
pueden hacer uso de la oferta de los cursos que organiza el CLIK, que tiene como misidn definir y actualizar el
modelo educativo integral, dotandolo de personalidad y de singularidad por medio del impulso de la innovacion
en la docencia, la promocion de la transformacion de los procesos de docencia y aprendizaje y la incorporacion
de las herramientas, los recursos y las tendencias que deben suponer una optimizacién pedagodgica.

Mas informacion en: http://www.upf.edu/web/clik/

El IBEI, através del CLIK, ofrece apoyo al profesorado para mejorar la calidad de la actividad docente en distintos
ambitos y actuaciones, que principalmente son:
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Formacion dirigida al personal docente e investigador

* Formacion Inicial en Docencia Universitaria (Fidus): formacion en docencia dirigida al profesorado
(recomendada para profesores con menos de tres afios de docencia). Se ofrecen tres itinerarios formativos y
modalidades presenciales y en linea en diferentes idiomas.

» Formacion continua: articulada en diferentes moédulos (innovacién en la docencia y TIC, proceso de ensefianza
y aprendizaje, planificacion, gestién de la investigacion y seguridad laboral). Este programa se ofrece en
diferentes formatos: presencial, semipresencial y online.

« Programa CICLIKS: programa dirigido especificamente a los estudiantes de doctorado que incluye cursos para
impulsar la investigacion y el desarrollo profesional.

» Formacién a medida: desarrollada a partir de la deteccion de necesidades formativas del Instituto.

+ Talleres transversales: organizados en torno a tematicas vinculadas a la docencia y que constituyen un
laboratorio de experimentacion de nuevos formatos.

* Formacion en lenguas: en el marco del Plan de Accién por el Multilinglismo, el objetivo prioritario es promover
las terceras lenguas para impulsar e incentivar el multilinglismo en la docencia y facilitar la mejora de las
competencias linglisticas, en particular del inglés y del catalan.

+ Autoformacion, mediante un espacio en la web: para proporcionar al profesorado herramientas y recursos para
mejorar sus competencias docentes y para aplicar nuevas metodologias en la docencia:
https://www.upf.edu/web/clik/eines-digitals. También recomendaciones de cursos en linea abiertos y masivos
(MOOC) sobre temas docentes ofrecidos por diferentes plataformas: https://www.upf.edu/web/clik/altres-cursos.

Mas informacion en la web del CLIK: https://www.upf.edu/web/clik/formacio

Informacién para la innovacién y la calidad docente:

El CLIK ofrece informacion y asesoramiento sobre las ayudas a proyectos de innovaciéon y de mejora docente
convocados por otras instituciones u organismos.

Mas informacion en: https://www.upf.edu/web/clik/ajuts-suport-a-la-docencia.

Recursos para la actividad docente

A través de la pagina web del CLIK, el profesorado dispone de un amplio abanico de recursos para la reflexién
y la practica educativa para complementar las habilidades docentes y abrir posibilidades para desplegar otras
nuevas.

» Espacio Aula Global para el profesorado (desarrollo de las potencialidades de la plataforma Moodle y
dinamizacion).

» Recursos de informacién para la docencia (recursos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje, la
innovacion docente y la calidad educativa, en diversos formatos).

» Recursos digitales aplicados a la docencia (instrumentos Utiles para el proceso de ensefianza-aprendizaje).

* Recursos linglisticos.

Materiales multimedia y cursos en linea abiertos y masivos (MOOC)

El objetivo es fomentar la competencia digital entre el profesorado, proponiéndole acciones para formarse en el
uso y la aplicacién de las TIC, ademas de ayudas especificas para realizar y producir materiales multimedia,
videos didacticos o cursos en linea. Dentro de este marco, se desarrolla el programa Massive Open Online
Courses (MOOC), con un abanico de cursos en linea consolidados y en expansién que cuentan con una
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trayectoria notable y satisfactoria. EI CLIK ofrece asesoramiento pedagdgico y propone varios modelos

instruccionales para que los profesores puedan elaborar contenidos docentes en este formato. Actualmente, la
UPF cuenta con una oferta de MOOC a las plataformas MiriadaX, Coursera y FutureLearn, principalmente.

Todo ello constituye una sélida apuesta de la UPF para seguir estando a la cabeza en el uso de las tecnologias
en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Mas informacion en: https://www.upf.edu/web/clik/mooc-i-multimedia.
Mas informacion sobre la oferta de cursos MOOC de la UPF en:

https://www.upf.edu/web/mooc-upf.

Asimismo, el IBEl apoya a sus profesores para realizar actividades de formacion y mejora fuera de la oferta
que realiza la universidad coordinadora de las titulaciones, la UPF, para temas especificos o estratégicos de la
institucién, para los que se encargan cursos a medida. Un ejemplo de ello son las formaciones que se han
realizado para los profesores, para optimizar el uso de nuevos softwares implementados en el IBElI como
moodlerooms o SIGMA. En la encuesta realizada al profesorado que imparte docencia en el IBEI, estos valoran
positivamente la disponibilidad de tener una oferta de formacion en este sentido. Sin embargo, se considera
que seria positivo ampliar la comunicacion con el cuerpo docente del IBEI, y, ademas del Dossier del Professor
en el que se detallan todas las indicaciones necesarias para la docencia, y de las reuniones anuales del cuerpo
docente, asi como de los faculty meeting (reuniones del profesorado propio del IBEI), se podria pensar en
mecanismos alteranativos que ampliaran dichos canales y mejoraran aun mas la comunicacién con todos los
profesores de las titulaciones. Para ello se ha abierto una propuesta de mejora en el Plan de Mejora (Plan de
Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0095).

Autovaloracioén:

Tal y como se ha explicado en este apartado, el cuerpo docente del IBEI dispone de notable suporte institucional
para la correcta imparticion de la docencia de las titulaciones, y dispone de mecanismos para mejorar la calidad
de su actividad docente e investigadora, por lo que este subestandar merece la calificacion de “en progreso
hacia la excelencia”.

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1 Los servicios de orientacién académica soportan adecuadamente el
proceso de aprendizaje y los de orientaciéon profesional facilitan la
incorporacion al mercado laboral

Servicios de orientacién académica

EL IBEI dispone de distintos servicios de apoyo a los estudiantes para su orientacién académica y profesional,
siendo uno de los mas relevantes el Plan de accién tutorial, que ofrece un servicio de tutoria completa a los
alumnos que tiene en cuenta tanto su aprendizaje académico y su orientaciéon profesional como también la
adaptacion personal a la institucién y a la formacién de postgrado.

La orientacion académica para los alumnos de las titulaciones esta basada tanto en actividades colectivas al
inicio de los masteres: tales como los cursos propedéuticos (ver la evidencia 5.1.17) o el Welcome Day (ver la
evidencia 5.1.11), como sobre todo en tutorias individuales y especializadas para apoyar a los estudiantes en
cada momento de su proceso de aprendizaje. El objetivo de dichos servicios de orientacion académica es
proporcionar al estudiante apoyo, asesoramiento y orientacién en temas académicos (normativas, tramites,
programa de intercambio internacional o gestiones), personales (motivacién y rendimiento académico),
profesionales (de itinerario curricular, programa de practicas profesionales y programa de desarrollo profesional)
y necesidades especificas. La guia de accién tutorial (que es una informacién publica que se puede consultar
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en la web del IBEI: MURI; MUSI; MUDI) se ha ido adaptando a las necesidades de los estudiantes detectadas
gracias al seguimiento de las titulaciones, con una mayor sistematizacién de las actividades de inicio del curso,
una mas temprana informacioén de todos los servicios a su disposicidn, asi como también una mas directa
conexion entre los estudiantes y sus profesores, formalizando mas las tareas y los criterios de actuacion de los
tutores individuales (Plan de mejora. Propuesta de mejora IBEI 0040). Ademas, el primer dia del curso se entrega
a los alumnos una Guia del Estudiante en la que se detallan la normativa académica, asi como otros aspectos
practicos sobre el funcionamiento de los Masteres (ver en las evidencias, las Guias del Estudiante 2017-18
version inglés y espanola (5.1.14 y 5.1.13) asi como las Guias del Estudiante 2019-20 version inglés y espafiola
(5.1.15y 5.1.16)), también una guia para la matricula on-line (ver en las evidencias las guias de matricula: 5.1.4
MURI FT; 5.1.5 MURI PT; 5.1.6 MUSI; 5.1.7 MUDI) asi como también la Guia para el Campus Virtual (5.1.12).
Por otra parte, los indicadores de satisfaccion de los estudiantes con los servicios de orientacion académica del
IBEI permiten realizar un seguimiento detallado de su funcionamiento.

En este sentido, la valoraciéon de los estudiantes sobre la informacion recibida previamente a su llegada ha
mejorado substancialmente respecto a la ultima encuesta, gracias a las medidas emprendidas en el plan de
mejora de la anterior acreditacion. Los alumnos valoran de forma muy positiva el Welcome Day y la Shopping
Week (ver la tabla de satisfaccion de los estudiantes con los sistemas de soporte al aprendizaje: evidencia 5.1.1).
De todos modos, el IBEI pretende ampliar la informacién de todos los servicios que ofrece a los estudiantes, y
ademas de la informacion que reciben a través de la web, de sesiones informativas especificas y por email, se
quieren implementar iniciativas que permitan a los alumnos consultar los recursos y servicios de los que
disponen a través del campus virtual (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0097).

A continuacién, se detallan algunos de los servicios de orientacion académica que el IBEI ofrece a sus
estudiantes:

a. Cursos propedéuticos

Durante el mes de septiembre, algunos de los estudiantes admitidos en los programas de master de IBEI deben
cursar diferentes materias preparatorias, en funcion de los estudios realizados con anterioridad. Cada curso
tiene una duracion de 12 horas y su objetivo es familiarizar a los estudiantes con los conceptos basicos de las
disciplinas sobre las que se construye el master. Los cursos propedéuticos que se imparten cada afo, son:

e Introduccién a la Ciencia Politica y las Relaciones Internacionales.
e Introduccion a la Economia.
e Introduccién a la Investigacion Social.

b. Welcome Day

El IBEI organiza, el primer dia del curso académico, un acto de bienvenida a todos los nuevos estudiantes de
master. Es su primera oportunidad para conocer a sus compafieros, al director de IBEI, el jefe de estudios, los
coordinadores de cada master, el personal de gestion académica, asi como el profesorado del cuerpo docente
que impartira las asignaturas de los masteres. Esta actividad estda muy bien valorada por parte de los
estudiantes porque se trata de un acto ameno en el que se les proporciona toda la informacién que necesitaran
durante las primeras semanas de curso. En las distintas sesiones del Welcome Day se tratan los siguientes
temas:

e Presentacién de la institucion y de los distintos programas de master.

e Explicaciéon del modelo docente del IBEI (asignaturas obligatorias y optativas, Shopping Week,
seminarios de investigacion, sistema de tutorias personalizadas, horarios, campus virtual, etc.)

e Informacion practica sobre la biblioteca, el campus, y los recursos informaticos que les ofrece la UPF.

El formato del Welcome Day es revisado anualmente, con el objeto de conseguir la mayor efectividad posible
en la transmision de informacion relevante sobre el master, y apoyar el desarrollo de una comunidad académica
desde el primer dia del curso. Precisamente, una de las mejoras implementadas en el curso 2019-20 ha sido
la organizacion de dos sesiones informativas especificas, demandadas por los estudiantes de cursos anteriores
a través de las encuestas de satisfaccion. Por un lado, una sesion sobre los recursos bibliograficos que ofrece
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la UPF a los estudiantes de IBEI, tanto materiales en la biblioteca como on-line a través de su catalogo de
revistas cientificas electrénicas vy, por el otro, una sesién especifica para los estudiantes extranjeros sobre la
obtencioén y renovacion de los permisos de residencia en Espafia y otros tramites similares. Esta ultima sesion
es una de las iniciativas implementada del plan de mejora anterior (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0068).

C. Tutoria pre-matricula

La oficina de admisiones de IBEI es la responsable de establecer los canales de tutoria virtual, telefénica y/o
presencial para informar a futuros estudiantes y resolver consultas sobre los programas de master impartidos
en IBEl. Ademas, ofrece informacion pormenorizada sobre los distintos programas de ayuda financiera (becas
y préstamos) que pueden solicitar los estudiantes y les asesora sobre el proceso de matriculacién y su traslado
a Barcelona si son estudiantes extranjeros (visados, alojamiento, seguro médico, etc.). Ademas, siempre y
cuando el futuro estudiante lo requiera, se puede solicitar una tutoria mas especifica con el coordinador
académico de cada master.

La propuesta de mejora sobre la necesidad de mejorar la comunicacion con los estudiantes previamente a su
llegada a partir de una preparacion mas exhaustiva de materiales y una redefinicion de protocolos se da por
cerrada con éxito (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0040). La encuesta a los estudiantes muestra una mayor
satisfaccion con la informacion recibida durante todo el proceso de admisiones y su llegada.

d. Tutoria académica

Desde la coordinacion de cada master se designa un tutor académico para cada alumno al inicio de curso.
Cada profesor en plantilla de IBEI es responsable de las tutorias de entre 10 y 15 estudiantes. Como minimo
estan previstas tres reuniones presenciales entre el tutor y el estudiante, ademas del contacto por correo
electrénico siempre que el estudiante lo necesite. El Plan de accidn tutorial define el funcionamiento del proceso
y establece un marco de referencia para los tutores. Las tareas encomendadas al tutor son las siguientes:

e Ser el punto de referencia y contacto entre cada estudiante e IBEI.

e Establecer un primer contacto personal con el estudiante durante la primera semana del curso para
velar por su adaptacion a IBEI.

¢ Mantener, como minimo, una entrevista cada semestre con el estudiante para hacer un seguimiento
personal de su evolucion.

o Asesorar al estudiante en la eleccion de las asignaturas optativas con el objetivo de conformar un
curriculum coherente y consistente con sus intereses (inicio de cada semestre).

o Aprobar los waivers de las asignaturas de politica comparada y economia internacional por otras
asignaturas optativas, si el estudiante ya las ha superado durante su formacion universitaria de grado
(primer semestre).

o Orientar al estudiante en la identificacién de un tema de su interés para el trabajo de fin de master
(inicio del segundo semestre).

e Proporcionar informacion sobre IBEI, su normativa, profesorado, practicas profesionales, programa de
intercambio internacional, etc.

e Ayudar en situaciones de dificultad personal, de rendimiento académico o de relacién con sus
companeros.

e Orientar y ayudar al estudiante en su carrera profesional, ya sea a través de la firma de cartas de
recomendacion, ya sea a través del apoyo institucional a candidaturas presentadas.

e Dar apoyo y orientacion al estudiante en su proceso de adaptacién a IBEI, pero también a la ciudad, si
son estudiantes extranjeros.

e En caso de que el estudiante no se pusiera en contacto con su tutor para su seguimiento, convocarlo
a reuniones regularmente.
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Es preciso destacar que el estudiante, en ultima instancia, siempre tiene la posibilidad de ponerse en contacto
con el coordinador de su master y/o con el jefe de estudios para cualquier duda o problema que le surja durante
el curso. De hecho, los tutores son designados por el coordinador del master. En la encuesta de satisfaccion,

los estudiantes valoran muy positivamente (por encima del 9) la disponibilidad de los tutores (ver la evidencia
5.1.24).

A instancias de los tutores académicos, una de las mejoras que se ha implementado recientemente es el
servicio de atencion psicologica que IBEI facilita a los estudiantes que lo necesiten. Si el tutor identifica que
algun/a estudiante necesita dicho servicio, IBEI le ofrece al estudiante y asume el coste de una primera visita
de valoracion psicolégica con una especialista en atencién a jévenes universitarios (en castellano y en inglés).
El tratamiento posterior al diagndstico es asumido por los estudiantes.

e. Programa de intercambio internacional

El IBEI dispone de un conjunto de convenios de movilidad e intercambio con universidades europeas y no-
europeas, y ofrece la posibilidad a los estudiantes de realizar una estancia de un semestre en otra universidad,
normalmente extendiendo un semestre la finalizaciéon del programa. Junto a sus tutores individuales, los
coordinadores de master y la unidad de admisiones y movilidad orientan a los estudiantes sobre las opciones
de movilidad y su encaje en el desarrollo de su proceso de aprendizaje. La informacion sobre opciones de
movilidad se encuentra detallada en la pagina web del instituto (5.1.8) y en un documento mas especifico que
se distribuye a todos los estudiantes (ver en el portal de evidencias las Guidelines for the International Exchange
Programme 5.1.10). Existe también un procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad,
que figura en el portal de evidencias (Proceso P3.7 - Gestiéon de la movilidad del estudiante. Ademas, en el
apartado de Calidad de la pagina web se pueden consultar para cada titulacién los indicadores numéricos,
entre los que existe una tabla con _os indicadores del programa de movilidad). La gestién de los intercambios
es complicada porque se deben encajar los distintos timmings y requisitos de todas las universidades con las
que se tiene firmado un convenio y el IBEI, para ello, se revisara el sistema de gestién y la normativa del
programa (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI 0092).

f. Tutoria del trabajo final de master (TFM)

Una vez el estudiante ha escogido un tema para su TFM con el asesoramiento del tutor de académico, desde
la coordinacion del master se le designa un tutor de TFM cuya area de especializacion sea acorde con el mismo
(ver criterios de asignacién en estandar 4). El tutor tiene la responsabilidad de supervisar el proyecto hasta el
final, aportando comentarios, criticas y sugerencias al estudiante durante todo el proceso de redaccién. Mas
concretamente, el tutor debe aconsejar al estudiante sobre la viabilidad del tema escogido, el disefio y
adecuacion de la metodologia, la literatura relevante en el campo de estudio, pero también sobre la estructura,
la redaccion y el estilo del trabajo. La satisfaccion de los estudiantes con la asignacion del supervisor y su
disponibilidad y tiempo dedicado es alta, por encima del 8,5 (evidencia 5.1.24).

El contacto entre tutor y estudiante es regular entre marzo y septiembre, con un minimo de tres entrevistas
personales y multiples contactos via correo electronico o Skype. Desde su inicio, el IBEI ha elaborado una guia
para los tutores y evaluadores del TFM (ver la evidencia 5.1.9: Guia TFM 2017-18), que son revisadas
anualmente, incorporando mejoras detectadas a partir del SGIC de IBEI.

Durante los ultimos cursos, como una iniciativa del plan de mejora, se ha ido ampliando la oferta de talleres
especializados con el objetivo de reforzar las competencias metodolégicas de los estudiantes, tanto de técnicas
de recoleccion y analisis de datos para investigacion de enfoque cuantitativo (regresiones multiples, UCINET o
SPSS) como de enfoque cualitativo (process training o NVivo) (ver el programa del curso 2019-20: evidencia
5.1.17b). Asimismo, también se esta trabajando en la implementaciéon de un cédigo ético en investigacion, de
aplicacion tanto para docentes e investigadores como para estudiantes. En este sentido, los estudiantes reciben
una formacion especifica de dos horas de duracion sobre los principios éticos que debe regir cualquier
investigacion y la proteccién de datos.
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g. Tutoria docente del profesorado

En el marco de cada asignatura del master, se establece de forma explicita en los planes de estudio una
dindmica real de interaccion personalizada entre el profesor y el alumno, para resolver dudas, comentar trabajos
o revisar la evaluacién del curso.

Servicios de orientacién profesional

IBEI ha ido desarrollando un plan institucional para facilitar la insercién laboral de sus estudiantes basado en
un asesoramiento individualizado por parte del coordinador académico de practicas profesionales, el programa
propiamente dicho de practicas profesionales, la mejora de las capacidades de insercién laboral a través de la
organizacion de seminarios y workshops a lo largo de todo el curso académico, asi como una plataforma de
promocion de la red de alumni para facilitar una mayor relacién profesional entre los graduados de IBEI (ver
evidencia 5.1.18).

a. Programa de Practicas profesionales

IBEI ofrece a sus estudiantes la posibilidad de realizar practicas académicas externas, curriculares o
extracurriculares, en organizaciones internacionales, empresas multinacionales, universidades, think tanks o
fundaciones dedicadas al estudio de las relaciones internacionales, ONGs, etc. (para mas informacion sobre el
programa ver el enlace de la pagina web del IBEI: evidencia 5.1.19). El objetivo es familiarizar a los estudiantes
con las actividades y desafios que rodean el trabajo diario de las instituciones y los profesionales de las
relaciones internacionales, el desarrollo o la seguridad, asi como poner en practica los conocimientos
adquiridos en los programas de master impartidos por IBEI. La funcién del coordinador académico de practicas
profesionales es orientar a los estudiantes sobre el interés de posibles practicas profesionales, comentar
estrategias para identificar ofertas de practicas en organismos internacionales, asi como permanecer
regularmente en contacto con los tutores de practicas en las instituciones que los acogen. Sin duda, esta ha
sido y contintia siendo una de las prioridades de IBEI, que de forma regular va ampliando la oferta de practicas
profesionales a disposicién de los estudiantes.

En la guia de las practicas profesionales (evidencia 5.1.20), que se presentan a los estudiantes en una reunién
ex profeso, se especifican dos vias alternativas para conseguir una posicion de practicas profesionales:

e |BEIl ha firmado convenios de cooperacién educativa con mas de 100 organizaciones y compafiias
internacionales. La oficina de practicas profesionales de IBEIl es la responsable del proceso de
busqueda de practicas, negociacion de las condiciones y seguimiento de la seleccidén de estudiantes.

o Cada estudiante puede presentar su candidatura en las convocatorias de seleccion para puestos en
practicas profesionales que regularmente abren las organizaciones internacionales como el
Secretariado de Naciones Unidas, la OTAN o las instituciones europeas. En este caso, los estudiantes
deben presentar su solicitud por las vias formales de cada institucién. Una vez obtenida la plaza, IBEI
se coordina con la institucion para hacer seguimiento de la practica y su posterior evaluacion.

Como media anual, entre un 40% y un 50% de los estudiantes hacen un periodo de practicas profesionales en
alguna institucidon receptora como parte de su formacion académica del master de IBEI. Por sectores, los
estudiantes de la edicion 2017-18 realizaron practicas en el sector publico local, regional o estatal/diplomatico
(22%), en organismos internacionales (8%), en el sector privado que incluye también consultoria o medios de
comunicacion (33%), en ONGs (12%) o como asistente de investigacion en la universidad o institutos de
investigacion (25%) (ver la tabla de alumnos en practicas de las evidencias 4.1.13).

Segun la encuesta de satisfaccion de los estudiantes, la informacion recibida sobre el programa de practicas
profesionales recibe una puntuacion por encima del 8 y la gestiéon del programa y el apoyo y asesoramiento
por encima del 7,5 (ver la evidencia 5.1.1)

Si bien es una prioridad permanente para IBEI continuar trabajando para ampliar la oferta de practicas
profesionales, se puede considerar que los esfuerzos para que el Master en Desarrollo Internacional, que
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empez6 durante el curso 2016-17, tuviera un abanico mas amplio de practicas profesionales ya se ha

conseguido. En este sentido, estas acciones, que estaban recogidas en el plan de mejora se dan por cerradas
(Plan de Mejora. Propuestas IBEI.0039, IBEI.0027 y IBEI.0078).

Durante el curso 2019-2020 se ha implementado un aplicativo de servicios profesionales (IBEIl Career Center)
para mejorar la gestion del programa de practicas profesionales y la insercion laboral de los estudiantes. Esta
plataforma online ha permitido centralizar todo el proceso de oferta de practicas y seleccion de estudiantes, asi
como ofrecer mas recursos de orientacion profesional y un portal de ofertas de empleo.

b. Actividades de orientacion profesional

Durante el curso académico, se ofrecen una serie de actividades con el objetivo de facilitar la insercién laboral
y el desarrollo de las carreras profesionales de los estudiantes. Entre otras actividades, cada curso se organizan
unos talleres intensivos para mejorar las habilidades profesionales de los estudiantes (Career Skills Workshops
5.1.21), asi como un ciclo de conferencias sobre distintas trayectorias profesionales (Practitioner Seminar
Series 5.1.22), que los estudiantes pueden realizar de forma voluntaria. El programa de actividades y servicios
que se llevo a cabo durante el curso 2017-18, se reforz6 gracias a las revisiones sobre los ambitos siguientes:

e Herramientas y estrategias para la insercién laboral: Cursos dedicados a mejorar las capacidades de
los estudiantes para su insercién laboral, entre los que se incluyen las siguientes tematicas: How to win
at a job interview; Communication work in International organizations; Public speaking, Negotiation
Skills; o, Introduction to project management principles.

e Desarrollo de competencias: Cursos sobre temas de candente actualidad que no son tratados
especificamente en el programa curricular como Global cities as emerging actors in the international
system; International energy diplomacy; China since Deng Xiaoping;, o Business, international
development and security.

e Insercién laboral internacional: Conferencias, impartidas por profesionales que trabajan en distintos
ambitos internacionales, cuyo objetivo es explicar como funciona su insercién profesional, cuales son
las principales vias de contrataciéon y como desarrollan sus tareas: Foreign policy-making at Prime
Minister’s level; Traineeships at the EU institutions and other EU-related organizations; The role as a
practitioner in situations of company/community conflict.

e Practitioner Seminar Series: Ciclo de conferencias que tiene por objetivo brindar a los estudiantes del
IBEI la oportunidad de interactuar con profesionales internacionales de prestigio sobre su experiencia
de trabajo personal, las organizaciones que representan y sobre posibles trayectorias profesionales en
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales internacionales. En 2017-18 nos
acompanaron Cristina Gallach (Naciones Unidas), Laurence Argimon-Pistre (Delegacion de la UE en
Roma), Andreas Lange (German Agency for Technical Development Cooperation), Michele de Nevers
(Banco Mundial), Helena Puig Larrauri (Build Up), Richard Moyes (ICAN - International Campaign to
Abolish Nuclear Weapons).

C. Relaciéon entre Alumni

El contacto entre antiguos alumnos y los alumnos actuales del IBEI puede ser muy enriquecedor a la hora de
su insercion en el mercado laboral. IBEI ha desarrollado en los ultimos afios algunas iniciativas para promover
el contacto entre alumnos de distintas promociones y facilitar un mayor conocimiento de la profesion.

e Alumni Mentorship Programme: Desde el curso 2015-16, IBEI facilita una mayor conexién entre alumni
y potenciales estudiantes para que los primeros asesoren a los segundos de una manera mas informal
sobre todo el proceso de admision en el programa, la experiencia académica en IBEI, la adaptacién a
una nueva ciudad como Barcelona, asi como la posterior insercion profesional (esta informacion es
publica en la web del IBEI).

e Alumni Professional Stories: A través de un formato de entrevista publicada en la pagina web de IBEI,
graduados pueden explicar su experiencia profesional después del master. De este modo, los
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estudiantes actuales y potenciales pueden conocer de primera mano posibles salidas profesionales del
master.

e Plataforma digital para Alumni: Durante el curso 2019-20 IBEI ha puesto en marcha una plataforma
digital como punto de encuentro de graduados. El objetivo de dicha plataforma es tanto abrir un espacio
para que los alumni se puedan relacionar de una forma mas directa como para facilitar la difusion de
ofertas de trabajo y oportunidades profesionales en general entre los egresados. Esta mejora responde

a una propuesta de mejora del Plan de Mejora del IBEI generada a través del seguimiento de las
titulaciones (Plan de Mejora. Propuesta IBEI.0069).

Autovaloracion:

Por todo lo detallado en la valoracién anterior, la institucion considera que el Plan de Accién tutorial del IBEI es
muy eficaz, se ha ido adaptando a las necesidades de los alumnos y es una parte fundamental de apoyo durante
sus estudios en el IBEI, por lo que se considera que este subestandar merce la calificacién de “en progreso de
excelencia”.

5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de
estudiantes y a las caracteristicas de la titulacién

Desde el curso 2014-15, la sede del IBEI esta instalada en uno de los edificios dedicados a la investigacion del
campus universitario de la UPF.

Instalaciones

El hecho de estar ubicados en un edificio del campus de la UPF supuso poder crecer en espacio para acoger
investigadores, pero también mejorar los servicios que se ofrecen a los estudiantes a lo largo del curso como
la biblioteca (véase punto siguiente), los recursos informaticos, servicios de restauracion, salas de estudio, asi
como también las infraestructuras docentes. El IBEI dispone de 2.000m2 entre las plantas 1 y 2 del edificio
Mercé Rodoreda 24 (evidencia 5.2.2.1)

Las instalaciones propias de IBEI que estan destinadas a los alumnos son:

e Aula de estudio para los estudiantes de IBEI con 45 puestos de trabajo.

e 2 aulas de seminario exclusivas donde se imparten la mayoria de asignaturas optativas (maximo de 20
estudiantes)
e Despachos disponibles para tutorias de profesores que no son plantilla de IBEI.

e Espacios de relacion y socializacion en cada planta (con dos microondas a peticion de los estudiantes).

Asimismo, IBEI puede disponer de otras instalaciones del edificio para docencia, seminarios de investigacion
y conferencias (ver las evidencias 5.2.2.2 y 5.2.2.3):

e Salade actosy gran sala de reuniones, que puede acomodar en forma de anfiteatro a unas 160
personas, y en posicion de sala de reuniones a unas 50.

e Multiples aulas con capacidad para grupos reducidos (con mesillas méviles) y grupos amplios (pupitres
fijos). Todas ellas estan equipadas con PC con reproductor de DVD, proyector LCD y pantalla de
proyeccion.

e Salas de trabajo en grupo.

A nivel de software, IBElI ha implementado dos de sus acciones de mejora previstas (Plan de Mejora.
Propuestas IBEI.0063 y IBEI.00066). Por un lado, la Oficina de Gestiéon Académica y Calidad Docente implanté
un nuevo software para la gestién académica virtual de los masteres (SIGMA AIE), con la que los estudiantes
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pueden hacer la matricula de los cursos on-line, consultar los horarios permanentemente actualizados de las
asignaturas a través de la pagina web del IBEI, asi como su expediente y gestionar de una forma mas eficiente
la solicitud de certificados y titulos. Ademas, SIGMA también representa una mejora en la comunicacion interna
entre los distintos departamentos que participan en la gestion académica de los masteres (Admisiones, Gestion
Académica y Control Financiero) y una mas facil gestiéon de la evaluacion por parte de los profesores. Por otro
lado, se sistematiz6 el control del plagio a través del software Turnit in para todos los trabajos finales de master,
si bien se decidid no integrar dicho software en el aula virtual. Los profesores que quieren utilizar Turnit in para
los trabajos de su curso pueden pedir el acceso a dicho software a la Oficina de Gestién Académica de IBEI.

Biblioteca

Los estudiantes de IBEI tienen acceso a todas las bibliotecas del Consorci de Biblioteques Universitaries de
Catalunya (CBUC), y especialmente a las de aquellas universidades que participan en los programas de master,
la UAB, la UB y la UPF. En este sentido, la satisfaccién de los estudiantes sobre la adecuacion de los fondos
bibliotecarios a sus necesidades es significativa, segin la encuesta de satisfaccion (ver la evidencia 5.2.3).

Debido a la ubicacion del IBEI dentro del campus de la UPF, los estudiantes del IBEI utilizan especialmente los
servicios bibliotecarios de dicha universidad. Al inicio del curso, IBEI ofrece a sus alumnos una sesion
informativa para explicarles los recursos de la biblioteca, como realizar busquedas bibliograficas especificas de
sus areas de interés asi como los recursos TIC a su disposicion. La biblioteca y el Centro de Recursos para el
Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) constituyen un referente en el panorama universitario espafiol puesto que
significa la integracion, en un espacio comun, de todos los servicios y recursos relacionados con las tecnologias
y los recursos de la informacién que los estudiantes necesitan en el desarrollo de su actividad. Este disefo
organizativo, propicia, ademas, la implementacién de nuevos servicios y la puesta a punto de nuevos espacios
(para el trabajo en grupo, etc.) con nuevos y mejores equipamientos y una vision integradora de los servicios y
los profesionales que los prestan.

Asi, pues, la Biblioteca/CRAI se ha convertido en una unidad fundamental de apoyo a la docencia y al
aprendizaje para los estudiantes de IBEI (evidencia 5.2.1.1) En este sentido, la propuesta de mejora sobre la
inclusion en el sitio web de IBEI de un vinculo directo a la biblioteca de la UPF ya se ha cerrado (Plan de Mejora.
Propuesta de mejora IBEI.0051 y evidencia 5.2.1.7)

Los rasgos mas caracteristicos y definitorios de los servicios que la Biblioteca/ CRAI presta a sus usuarios,
profesores y estudiantes para materializar su mision son:

a. Amplitud de horarios

La Biblioteca/CRAI abre 360 dias al afio, con un horario de apertura de 17 horas de lunes a viernes y de 11 o
15 horas los sabados y dias festivos.

b. Recursos de la informacion y fondo propio de IBEI

La biblioteca cuenta con un fondo bibliogréafico y de recursos electrénicos de acceso remoto muy completo y
en constante crecimiento que da respuesta a la practica totalidad de las necesidades de docencia y aprendizaje
de la comunidad universitaria. El incremento de nimero de volimenes de monografias se sitia en una media
anual de entre 30.000 y 40.000 volumenes por afo, lo que supone un crecimiento sostenido y continuado de
la coleccion. Los fondos estan a disposicion de todos los usuarios, cualquiera que sea su sede, ya que el
catalogo es unico y los documentos pueden trasladarse de una sede a otra a peticion de los usuarios que asi
lo necesitan (ver evidencia 5.2.1.8). Por lo que respecta a la informacién electronica, cabe sefialar su
accesibilidad completa, ya que ademas de su disponibilidad desde las instalaciones de la biblioteca, todos los
miembros de IBEI tienen acceso a los recursos de informacion electrénicos desde cualquier ordenador externo
mediante un sistema (VPN-SSL) que permite un acceso facil y seguro.

Desde el momento de la instalacion de IBEI en el campus de la UPF en el curso 2014-15, IBEI incorporé su
fondo bibliografico a la biblioteca de dicha universidad que era en ese momento de unas 500 monografias y
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hoy ya dispone de mas de 700 volumenes (ver evidencia 5.2.1.2). El Instituto destina una parte del presupuesto
anual para la compra de libros con finalidades docentes, aparte de la adquisiciéon por necesidades de las
investigaciones en curso. Las compras de libros se destinan a la biblioteca de la UPF, mediante una cesién
temporal, establecida en un convenio entre la UPF y el IBEIl. Este fondo, especializado en relaciones
internacionales, seguridad internacional y desarrollo internacional, también puede ser consultado por el resto
de la comunidad de la UPF.

Una de las demandas de los estudiantes recogida en las encuestas de satisfaccion es la necesidad de ampliar
el catalogo de revistas electrénicas disponibles para consulta relacionadas con los temas de estudio del master
(ver evidencia 5.2.3.1) En este sentido, se ha implementado una mejora de forma coordinada con la UPF
durante el curso 2019-20 que consiste en la suscripcidon online de todo el paquete de revistas cientificas
dedicadas a Politics, International Relations and Area Studies y a una seleccién de revistas dedicadas a
Strategic, Defence and Security Studies de la editorial Francis & Taylor (acceso por parte de toda la comunidad
de la UPF a unas 200 revistas en total. Ver el email que se envié a los estudiantes con la informacion sobre la
ampliaciéon de accesos a online journals que se presenta como evidencia 5.2.1.2b).

C. Instalaciones y equipamientos a disposicion de los estudiantes

La distribucion de la superficie util de los espacios de la biblioteca/CRAI es de 11.542 m2 en total, con una ratio
de 6,48 estudiantes por puesto de lectura (evidencia 5.2.1.4). Esta ratio sitia a la UPF entre las primeras
posiciones del sistema universitario espafiol. Cabe sefialar que las instalaciones de la biblioteca/CRAI son
accesibles a personas con discapacidades de movilidad, asi como algunos ordenadores de uso publico estan
equipados con software y hardware especifico para personas con limitaciones visuales. Asimismo, hay 37 aulas
y talleres disponibles, con un total de 985 ordenadores fijos de uso comun y 131 ordenadores portatiles para
préstamo. Todos los ordenadores disponen de conexion a la red y practicamente en el 100% del campus hay
cobertura de red inalambrica, con acceso a EduRoam Ademas, los ordenadores cuentan con software de
ofimatica (Word, Excel, Access, etc.), software libre y software especifico para la docencia, acceso a Internet,
correo electronico para los estudiantes (@student.IBEl.org) y acceso a herramientas y plataformas de
ensefianza virtual. Durante el curso 2017-18 se ampliaron todos los equipos de las aulas de informatica para
homogeneizar sus caracteristicas a 8 GB de RAM y disco SSD, actuacion que mejora sensiblemente las
prestaciones. Ademas, desde el curso 2018-los estudiantes del IBEI tienen acceso a la licencia de Microsoft
Office 365 ProPlus para Educacion de forma gratuita. Podras utilizar la licencia mientras seas estudiante de
IBEI. Se te notificara con anticipacion cuando tu suscripcidn esté a punto de expirar. El paquete de ordenador
Office 365 ProPlus Office para educacion de Microsoft se puede instalar en sus ordenadores y también da
soporte para trabajar en la nube e incluye el uso de Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Access, Publisher,
Outlook, Enterprise Skype, InfoPath y OneDrive.

d. Amplia oferta de servicios

La oferta de servicios para los usuarios es muy amplia (ver las evidencias 5.2.1.5 y 5.2.1.6). La relacion de los
servicios de apoyo al aprendizaje prestados por personal de la biblioteca y del servicio de informatica, a los que
todos los estudiantes tienen acceso es la siguiente:

. Punto de Informacién al Estudiante (PIE)

. Servicio de informacion bibliografica

o Punto de atencién de TIC

. Bibliografia recomendada

. Gestor de bibliografias

) Formacién en competencias informacionales e informaticas (C12)
. Acreditacion de las competencias informaticas (ACTIC)
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. Préstamo de documentos en diversas modalidades: préstamo UPF, préstamo consorciado (CSUC) y
préstamo interbibliotecario

. Equipos informaticos (escaneres, etc.) y audiovisuales

. Préstamo de ordenadores portatiles

. Préstamo de equipamientos audiovisuales

. Reservas de espacios especificos (salas de trabajo en grupo, cabinas de interpretacion, etc.)

. Servicio de impresion y reprografia

La informacion sobre las condiciones y caracteristicas en su prestacion puede consultarse en la pagina

web http://www.upf.edu/bibtic

Otras evidencias del portal de evidencias:

Servicios bibliotecarios / Centros de recursos para el aprendizaje

° Datos de la UPF en el Anuario estadistico de la sectorial REBIUN de la CRUE

Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas
formativos

El IBEI tiene como uno de sus objetivos fundamentales lograr que sus estudiantes se conviertan en
profesionales excelentemente cualificados que respondan competencialmente a las exigencias de su
ambito profesional a nivel internacional (en el afio lectivo 2017-18 el 82% de los alumnos fueron
extranjeros). Por este motivo, la docencia y las metodologias relacionadas con el aprendizaje adquieren
una relevancia especial y son consideradas no tan solo desde criterios estrictamente locales sino
atendiendo a los requerimientos y referencias internacionales. Y el SGIC del IBEI contiene distintos
procesos que contemplan el desarrollo de los programas formativos, asi como la recogida y el analisis
de los resultados de aprendizaje adquiridos, de los indicadores académicos y de la insercién laboral (ver
el apartado 6.0 del portal de evidencias):

Proceso: P2.2 - Seguimiento de las titulaciones

Proceso: P2.5 - Gestion de encuestas de satisfaccion a los grupos de interés
Proceso: P3.1 - Admisién y matricula

Proceso: P3.2 - Gestién de la docencia

Proceso: P3.3 - Gestion del TFM

Proceso: P3.4 - Orientacién académica

Proceso: P3.5 - Orientacion professional

Proceso: P3.6 - Gestio d'incidéncies, reclamacions i suggeriments

A. Master Universitario en Relaciones Internacionales

A. 6.1 Los resultados de aprendizaje adquiridos se corresponden con los
objetivos formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacidon
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A. 6.1.1 Objetivos de la titulacion

El MURI proporciona a los graduados el conocimiento y las competencias necesarios para trabajar en un amplio
abanico de profesiones relacionadas con la internacionalizacién de la politica, algo cada vez mas necesario en
un mundo globalizado. Los graduados del MURI tienen un probado historial de inserciéon en organizaciones tanto
del sector publico como del privado, que abarcan desde las relaciones internacionales de las ciudades (como
Barcelona) hasta el sistema de las Naciones Unidas, pasando por las ONG y otros actores que abogan por
nuevas politicas (ver los resultados de la encuesta de insercion laboral para la promocioén del 2017-18, evidencia
6.4.2.1). En un mundo cada vez mas complejo, con los problemas asociados de coordinacion y gobierno, el
MURI disfruta del reconocimiento internacional no solo por la calidad de la ensefianza, sino por la amplisima
gama de asignaturas optativas que se adaptan a los diversos intereses del estudiante previos a su incorporacion,
que desarrolla mientras estudia y que aspira a seguir una vez graduado. Ademas, la oportunidad de estudiar el
programa en modalidad bilinglie (espafiol/inglés) posee la ventaja adicional de desarrollar la competencia en
dos idiomas globales y sigue siendo un "reclamo" inigualable del MURI desde su primera edicién en 2004.

Como ya se ha dicho en el subestandar 1.3, es mas facil definir el perfil de los estudiantes del MURI por lo que
quieren hacer una vez graduados que por lo que han hecho antes de llegar. Dicho de otro modo, la inmensa
mayoria de los estudiantes consideran el MURI como una via de acceso a una trayectoria profesional en un
mundo en el que los factores de tipo internacional son cada vez mas relevantes en todos los niveles de la vida
politica y econémica. Esto significa que los estudiantes que se matriculan en el MURI parten de diferentes niveles
de conocimientos basicos en funcion de sus estudios previos de ciencias sociales o humanidades, pero las
divergencias de nivel pueden predecirse y solventarse, entre otras cosas, mediante cursos previos al periodo
lectivo y la division del alumnado en grupos de distintos niveles de competencias (que se abordan en 6.2). El
programa de un afo constituye, por lo tanto, un proceso continuo de convergencia de conocimientos, en el que
todos los estudiantes evidencian claramente su nivel de conocimientos consolidado con los TFM (véanse los
datos adjuntos en las evidencias 6.1.10), lo que corrobora claramente la afirmacion de que los estudiantes se
graduan del MURI con excelentes perspectivas de impulsar una carrera profesional en un mundo globalizado.
Asimismo, cabe insistir en que la diversidad de la cohorte anual de estudiantes del MURI se considera (ver
evidencia 1.3.2.1), en primer lugar, un componente esencial del éxito del aprendizaje centrado en el estudiante
gracias al amplio abanico de ideas y experiencias que aporta al aula; y, en segundo lugar, en que la admisién
de estudiantes con formaciones de partida diversas se gestiona mediante criterios y normas institucionalizadas
del comité de admisiones.

El programa MURI esta estructurado para dar prioridad a la consolidacidon de conocimientos basicos acerca de
relaciones internacionales, politica comparada y economia internacional en el primer semestre, mientras que en
el segundo semestre los estudiantes pueden seguir uno de los cinco itinerarios de especialidad del master
llamados Pathways, asi como la preparacion necesaria para el TFM por medio de la formacién en metodologia.
Los estudiantes se matriculan de cinco asignaturas optativas durante su programa, normalmente una o dos en
el primer semestre y las demas, en el segundo. La preferencia por un nimero mayor de asignaturas optativas
en el segundo semestre se justifica, en primer lugar, por la necesidad de captar los conocimientos fundamentales
antes de profundizar en los conocimientos especificos y, en segundo lugar, para permitir que los estudiantes
descubran sus intereses personales (que a menudo se desarrollan y se clarifican una vez finalizado el primer
semestre). Asi, por su disefio, puede considerarse que esta formado por una etapa inicial de consolidacion y
armonizacién de conocimientos, seguida de métodos estructurados de diferenciacion y especializacion del
conocimiento, que culminan en el TFM como una obra totalmente individual que refleja los intereses del
estudiante. Las practicas y las estancias de intercambio semestrales se insertan entre el final de la ensefianza
y la presentacién del TFM, lo que ofrece oportunidades adicionales para que las experiencias educativas
formativas que ofrecen estas dos actividades de aprendizaje se plasmen en el proyecto de estudio final y sirvan
de base para el mismo.

A. 6.1.2 Adquisicion de les competencias y los resultados de aprendizaje

La lista detallada de los resultados de aprendizaje y de las competencias aparece en la pagina 30 y la 21-23 de
la Memoria de la titulacién respectivamente, por lo que no es preciso incluirla aqui de nuevo. En cambio, las
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cinco competencias basicas (CB5-CB10), las tres generales (CG1-CG3), las especificas (CE1-CEB) y las tres
transversales (CT1-CT3) se examinaran en el contexto de varios ejemplos que se aportan, a saber, dos
asignaturas obligatorias que se imparten en el primer semestre y el TFM.

Asignatura 1: Teoria de las Relaciones Internacionales

Esta asignatura se imparte a todos los estudiantes del MURI, en tres grupos separados para optimizar el
aprendizaje del estudiante en funcidon de su experiencia educativa y profesional previa. Un grupo es el
"avanzado", en el que se dan por sabidos unos conocimientos previos y se realiza una exploraciéon mas detallada
de las fuentes primarias y secundarias. Los otros dos grupos son "basicos", y por lo tanto no se da por sabido
ningun conocimiento previo de la materia, aunque las expectativas de aprendizaje de los estudiantes siguen
siendo altas, y , sean del grupo que sean, todos los alumnos llegan a adquirir las mismas competencias. Un
grupo recibe las clases en espafiol y el otro, en inglés. Aunque los programas de estudio son muy similares, los
materiales de lectura proporcionados son diferentes porque los textos primarios en este campo suelen estar en
inglés Ver la guia docente de la asignatura: evidencia 6.1.3). Como se ha sefialado en la seccion 1.2 supra, en
la revisién mas reciente de este curso llevada a cabo para el curso 2019-20 (los datos que aqui se presentan
corresponden al curso 2017-18) se adoptaron medidas para garantizar una mayor igualdad de género entre los
autores de los textos impartidos, de conformidad con las mejores practicas internacionales en la disciplina.

La asignatura se estructuraba originalmente en 18 clases magistrales de 2 horas y 6 seminarios de 2 horas. El
programa se dividia en tres partes: 2 sesiones introductorias; 9 sesiones sobre la evolucién de la teoria de las
relaciones internacionales, desde sus origenes en el realismo centrado en el Estado hasta la critica feminista y
la contribucion de los estudios de género al campo; y las 7 ultimas sesiones, sobre la aplicacion de las teorias a
cuestiones contemporaneas de la politica internacional actual. Dado que el MURI esta sometido a un proceso
de mejora continua a partir de una reflexion auto dirigida sobre el disefio curricular y las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, la Teoria de las Relaciones Internacionales se ensefia actualmente en 12 clases
magistrales y 6 seminarios, con una nueva asignatura de 24 horas (4 ECTS) que utiliza métodos de ensefianza
mixtos (presentaciones innovadoras en formato péster de los estudiantes, mini clases magistrales y debates en
grupo reducido y de toda la clase) que cubren y amplian el contenido de las siete sesiones finales (todo esto se
aborda en detalle en el apartado 1.2).

La asignatura tiene dos objetivos. En primer lugar, proporcionar a los estudiantes un conocimiento sélido de la
teoria de las relaciones internacionales y su evolucion y ayudarles a aplicar los principales enfoques teéricos al
estudio y la interpretacion del orden mundial y los procesos politicos actuales dentro del mismo. En segundo
lugar, reflexionar sobre las cuestiones fundamentales y los problemas a los que se enfrentan los estudios de
relaciones internacionales y cémo los abordan las diversas teorias.

Asi pues, el disefio de la asignatura presenta un conocimiento en detalle del area de estudio (CE1, CE4) para
luego demostrar su aplicacion en una serie de areas tematicas apropiadas, que incluyen el mantenimiento de la
paz y la seguridad, el papel de los mercados y los actores no estatales en la politica mundial y la dinamica de la
cooperacion (CG1, CG2, CE3).

Los seminarios complementarios se imparten en grupos de no mas de 15 alumnos, y todos los profesores utilizan
los mismos planes docentes para asegurar la coherencia entre los grupos, asi como para garantizar los
resultados del aprendizaje, como demostrar el conocimiento de los conceptos utilizados, la capacidad de
relacionarlos con temas mas amplios, etc. (CB6, CB7, CB8, CE3).

El seminario final consiste en una simulacion de dos horas de una conferencia internacional de paz. Los
estudiantes trabajan en grupos para prepararse para el ejercicio, y se les evalua a partir de un documento de
estrategia escrito antes de la simulacién (CE5, CT3) y de su desempefio durante el ejercicio (CG3, CT1, CT2).
La parte final de la evaluacion consiste en una autoevaluacién de dicho desempefio, que contribuye al desarrollo
de la capacidad de autoevaluacion critica de los procesos de aprendizaje del estudiante y a su mejora de cara
al futuro.

Durante el semestre se preparan tres trabajos breves (de un maximo de 1500 palabras) que proporcionan a los
estudiantes la oportunidad de profundizar en el conocimiento del material presentado en la asignatura (CB9,
CB10, CE2, CE®6), asi como de poner en juego la capacidad de analisis necesaria para superar el examen final.
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Un examen final de dos horas sirve para evaluar la capacidad de los estudiantes de responder de manera critica,
sucinta y razonada a las preguntas que se formulan sobre los conceptos y cuestiones planteados en clase (CB9,
CE3).

En cuanto a la calidad de la evaluacion y su coherencia con la calidad del trabajo, cabe mencionar una serie de
ejemplos de buenas practicas. En primer lugar, para la evaluacion de los trabajos escritos, después de que se
haya presentado el primer trabajo de curso, todos los profesores del seminario comparten ejemplos de
aprobados, notables y sobresalientes de su grupo para homogeneizar los baremos de calificacion. En el caso
de la simulacion, la evaluacion la realizan por escrito los tres docentes que participan en la simulacién, lo que
permite observar con mayor exactitud el nivel de aprendizaje de los estudiantes. Por ultimo, para el examen,
como puede verse en la evidencia 6.1.5% (Aprobado / Notable), cada estudiante recibe una evaluacion escrita
de una pagina de su examen con las notas desglosadas. Todos los examenes los califica el profesor responsable
de la asignatura, lo que garantiza la equidad entre los estudiantes, mientras que los comentarios escritos
constituyen un ejemplo de calificacion transparente y abierta, ademas de ofrecer una oportunidad de aprender
a partir del examen que va mucho mas alla de la simple entrega de una nota.

Ver las siguientes evidencias del portal de evidencias:
6.1.4. Profesorado de la asignatura
6.1.5 Muestras de ejecuciones:

e Examen Final: Aprobado, Notable

e Autoevaluacion: Notable, Sobresaliente
e Seminario 2/ensayo: Aprobado, Notable
e Simulacion: Notable

e Strategy paper: Notable

Asignatura 2: Comparative Politics and Democratisation

Esta asignatura se imparte a todos los estudiantes del MURI y solo en inglés. Con ello se garantiza que los
estudiantes del itinerario en lengua inglesa y los del itinerario bilingiie puedan mezclarse e integrarse en una
misma clase durante el primer semestre. Mientras que la asignatura obligatoria de Teoria de las Relaciones
Internacionales se basa en la idea de que las explicaciones del comportamiento de los Estados en el sistema
internacional se deducen del plano en el que se sitia el propio sistema, en esta asignatura se analizan las
explicaciones del comportamiento de los Estados cuyo origen se sitia en el plano nacional (Estado-
nacién)/doméstico, planteando esencialmente que el conocimiento de las diferencias "internas" de los Estados
son una clave importante para explicar lo que hacen en el mundo. Asi pues, las causas y consecuencias de la
democratizacién, el analisis comparativo de las instituciones politicas y el estudio comparativo del
comportamiento politico y la formacion de la opinién publica (liderazgo, partidos politicos y opinién publica)
constituyen los temas centrales de la asignatura. En resumen, junto con la asignatura de Teoria de las
Relaciones Internacionales y la asignatura de Economia y Comercio Internacional —que examina la influencia
de los mercados y los sistemas econémicos en el comportamiento de los Estados—, Comparative Politics and
Democratisation ofrece un bloque de conocimientos basicos extenso y sélido desde el que abordar la
complejidad de los asuntos internacionales en el siglo xXi (ver la guia docente del curso, evidencia 6.1.6).

Los coordinadores de la asignatura organizan las clases en un total de 24 horas de contacto (4 ECTS) en las
que se combinan clases magistrales, presentaciones de los estudiantes, comentarios de las lecturas en
situaciones politicas actuales, cuestionarios y trabajos en grupo (ver la evidencia 6.1.7: profesorado de la
asignatura). A ello hay que anadir otras 12 horas (2 ECTS) a cargo de los profesores de seminario, que
supervisan el resto de componentes del plan de estudios, que se centra en gran medida en el aprendizaje dirigido
por el propio estudiante. En estas sesiones quincenales, los estudiantes entregan trabajos individuales y en
grupo, presentan sus trabajos y participan en un ejercicio de simulacion de las negociaciones politicas para la
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redaccion de la Constitucion espanola. Los resultados del aprendizaje son muy similares a los de International

Relations Theory, lo que no es de extrafar, ya que comparten objetivos dentro del MURI, y ejemplifica la
coordinacién entre las asignaturas del MURI (subestandar 1.4).

Las clases magistrales de la asignatura presentan un conocimiento detallado del tema de estudio (CE1, CE4),
para luego demostrar su aplicacién en una serie de areas apropiadas, entre las que figuran el comportamiento
de las democracias, la importancia de la democratizacion, las instituciones politicas, el comportamiento politico
y la opinion publica (CG1, CG2, CE3).

Presentaciones de las lecturas semanales y la conduccion de los debates (CB9 (de forma oral), CE2, CE6)

Los seminarios correspondientes, con sus trabajos y presentaciones en grupo, cumplen con los resultados del
aprendizaje (CB6, CB7, CB8, CE3).

La simulacion de la redaccion de la Constitucion espafiola (CG3, CE5, CT1, CT2, CT3).

Mediante un examen a realizar en casa al final de la asignatura, se evallua la capacidad de los estudiantes de
utilizar las habilidades adquiridas en las distintas actividades de aprendizaje de forma individual en respuesta a
un conjunto de preguntas no vistas con anterioridad (CB9 (en forma escrita), CB10, CE3).

Ver las muestras de ejecuciones (evidencias 6.1.8):

e Examen Final: Aprobado, Notable, Excelente

e Trabajo 1: Notable, Excelente

e Trabajo 2: Notable

e Trabajo 3: Notable, Excelente

e Trabajo 4: Notable, Excelente

e Trabajo 5: Aprobado, Notable

e Presentaciones en clase: Aprobado, Notable, Excelente

Trabajo de Fin de Master

El proyecto de trabajo final de master supone 10 ECTS del MURI. El 90% de la nota corresponde al trabajo
escrito (de una extension minima de 8.000 palabras y maxima de 10.000), y el 10% restante, a la defensa de 30
minutos del trabajo a su entrega. Las normas del MURI estipulan que el TFM solo se aprueba si la nota minima
de la parte escrita es de 5/10 (es decir, que la defensa no puede compensar la mala calidad de la investigacion):
(ver la guia docente del TFM, evidencia 6.1.9). El TFM es un componente transversal del MURI, en el que los
estudiantes deben escoger un tema durante las primeras semanas del segundo semestre, a cuyo término el jefe
de estudios, a partir de la informacion que proporcionan los estudiantes (incluido el titulo provisional, el idioma
de redaccion, un resumen, las palabras clave concretas y su preferencia por un director de trabajo determinado),
los asigna a un colega con conocimientos especializados sobre el tema del proyecto. Se informa a los
estudiantes de qué el supervisor les ha sido asignado y se les da un plazo de dos semanas para recurrir si
prefieren otro director. Menos del 5% de los estudiantes de cada curso solicitan dicho cambio, y cuando lo hacen
suele ser porque, en el tiempo transcurrido entre la presentacion del formulario y el vencimiento del plazo para
recurrir, el tema escogido ha cambiado sustancialmente. El supervisor orienta al estudiante hasta que se
presenta el trabajo y actia como uno de dos evaluadores (ver la evidencia 6.1.12: perfil del profesorado

supervisor).

Los estudiantes del MURI comienzan la asignatura obligatoria de 4 ECTS de Advanced Research Methods al
principio del segundo semestre. Hasta el curso 2018-19, la asignatura se impartia durante 4 horas a la semana
en las primeras seis semanas del semestre. Posteriormente, durante la segunda mitad del semestre, los
estudiantes del MURI presentaban su propuesta de investigaciéon en talleres de grupos de pares organizados
tematicamente a dos profesores del IBEI, que les darian su opinién. Tras una consulta con los profesores que
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participan en la ensefanza de la asignatura, y tras reflexionar sobre la rapidez con que los estudiantes trabajan
en su TFM, a partir del curso 2019-20 la asignatura se impartira durante 2 horas semanales a lo largo de 12
semanas y no se organizaran talleres (incorporandose esa funcién a la asignatura). Las ventajas pedagogicas
previstas son que los estudiantes podran trabajar juntos en la elaboracion de sus proyectos a un ritmo mas

realista y ademas los estudiantes que tardan mas en elegir sus temas podran aprovechar mejor la asignatura.
Por todo ello, la asignatura ofrece los siguientes resultados de aprendizaje: CB6, CB10, CG2, CE2.

A partir de 2018, el IBEI ha desarrollado una formacién en cuestiones éticas relacionadas con la realizacion de
investigaciones para todos los estudiantes, incluidos los del MURI. Los estudiantes que realizan trabajos de
campo en zonas del mundo que pueden ser peligrosas, los estudiantes que realizan entrevistas y todos los
estudiantes que trabajan con datos personales (y que, por lo tanto, deben cumplir con la legislacién de proteccion
de datos de la UE) reciben 6 horas de formaciéon complementaria. Este es un ejemplo de la adaptacién del MURI
para satisfacer las necesidades tanto del mundo mas complejo y regulado del uso y almacenamiento de los
datos digitales como de los estudiantes mas ambiciosos que pretendan realizar sus propias investigaciones en
el mundo social. Se corresponde con CB8, CG1y CT1.

Los estudiantes trabajan en su TFM durante el segundo semestre y el verano. Los directores les orientan a lo
largo de este periodo, pero el objetivo principal es que el estudiante demuestre sus capacidades de aprendizaje
autébnomo, como pensador independiente, asi como su capacidad de adquisicion de conocimientos de forma
auto dirigida. Con este fin, los resultados de aprendizaje asociados son CB7, CS1, CE3, CE5 CEG6). Pocos dias
después de la presentacién, cada estudiante debe presentar una defensa oral de su trabajo, la mayoria de las
veces en persona, pero ocasionalmente utilizando un software de videoconferencia, a dos profesores del IBEI.
Los profesores no han leido el TFM antes de la defensa, por lo que su evaluacion se basa enteramente en la
calidad de la presentacion y la informacion recibida de la sesion de preguntas y respuestas posterior. Los dos
profesores completan una hoja de evaluaciéon cada uno, y la calificacion de defensa oral se calcula como un
promedio de las dos calificaciones individuales. Esta parte del TFM evalua la competencia CB9.

La evaluacion final del trabajo, que representa el 90% de la nota, se calcula como un promedio de dos
calificaciones, una proporcionada por el director y otra por otro colega. Cada profesor escribe un informe del
trabajo para justificar la nota, y al estudiante solo se le comunica la nota final, calculada a partir de cuatro notas
diferentes otorgadas por cuatro profesores. En situaciones en las que la discrepancia entre las dos notas
otorgadas al trabajo de TFM supere los 2,5 puntos sobre 10, un tercer evaluador califica el trabajo y dicha
calificaciéon se incorpora al célculo para que la nota final sea un promedio de las tres. Cuando los estudiantes
repiten su nota final, disponen de un plazo para solicitar la revisién de la nota mediante una peticidén escrita con
sus alegaciones. Se recuerda a los estudiantes que la puntuacién final puede ser inferior si la tercera nota es
inferior a la puntuacion media. Si el TFM solo ha sido calificado por dos profesores, se busca una tercera
evaluacion. Si el TFM ya ha sido calificado por tres profesores, se establece un comité de revision integrado
(normalmente) por el Director, el Jefe de Estudios y el Coordinador de los programas de master, que esta
autorizado a otorgar directamente una nota al TFM, en caso de necesidad. Este método de resolucion definitiva
no se ha utilizado en los cinco afios transcurridos desde la anterior acreditacion.

Ver las muestras de ejecuciones (evidencias 6.1.11 del portal de evidencias):

e TFM Aprobado; informe de evaluacion TFM Aprobado

e TFM Notable; informe de evaluacion TFM Notable

e TFM Sobresaliente; informe de evaluacion TFM Sobresaliente
e TFM Matricula de Honor; Informe de evaluacion TFM MH

A. 6.1.3 Valoracién de les guias docentes

El IBEI tiene plantillas estandarizadas para la elaboracién de las guias docentes de cada asignatura que se
imparte en el MURI. Las plantillas garantizan que la descripcion y el temario del curso, los resultados de
aprendizaje y las competencias, las actividades formativas, metodologia, sistemas de evaluacién y también se
especifican los criterios de evaluacién, y la calendarizacién del curso y las lecturas, clase por clase, tanto de las
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asignaturas obligatorias como de las optativas, contengan la informacién completa para los estudiantes.
Ademas, también se puede ver informacién general del curso y del docente, como el nimero de créditos, tipo
de asignatura, idioma de imparticion, semestre, horario de atencion del profesor o su email de contacto. Estos
documentos se requieren en la oficina de gestién académica y calidad docente antes del inicio del curso, y la
informacién que proporcionan sirve a todos los estudiantes para facilitar sus decisiones sobre las asignaturas
que van a cursar. Ademas, en las sesiones introductorias de la primera semana del primer semestre, cuando los
profesores presentan sus asignaturas, los estudiantes tienen la oportunidad de preguntarles por el contenido de
las mismas.

La Oficina Académica proporciona a los profesores guias detalladas sobre cémo utilizar las aulas de Moodle y
MUSIMA para ayudarles a maximizar la integracion de estos sistemas de software en la transmisién del
contenido de la asignatura. (Véanse ejemplos de las guias docentes de esta titulacién en las evidencias: 6.1.3 y
6.1.6). Ademas, dentro del apartado asignaturas del plan de estudios de la pagina web del IBEI, se publican
también las versiones reducidas de las guias docentes de cada curso, para que los futuros estudiantes puedan
consultar toda la informacion necesaria).

Por ultimo, ademas de las comprobaciones anuales de la guia docente realizadas por la Oficina Académica para
garantizar el cumplimiento minimo de los baremos de calidad y coherencia, el Director y el Jefe de Estudios
realizan una revision periédica de todos los planes docentes para asegurarse de que todos cumplan con dichos
baremos. La nota de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes (ver la evidencia 6.1.1.1) a la exactitud de
los planes de estudio fue de 8,41/10.

A. 6.1.4 Valoracion de los resultados de satisfaccion

En la encuesta anual de satisfaccién de los estudiantes, se formularon varias preguntas relativas a la ensefianza
del MURI para 2017-18, asi como en la encuesta WindAtt. A continuacién, se analizan las preguntas mas
relevantes de ambas encuestas (ver los resultados de estas encuestas en las evidencias 6.1.1.1 y 6.1.2), en
relacidn con los resultados de aprendizaje definidos en las paginas 21-23 y 30 de la Memoria de la titulacién.

Competencias basicas y generales

En estos ambitos, las cuestiones relativas a la mejora de las competencias comunicativas (CB9), la capacidad
para hacer frente a problemas desconocidos (CB7) y las competencias profesionales (CB9, CG3) pueden
considerarse en general representativas de las competencias basicas y generales que se pretenden alcanzar.
Las puntuaciones de 8,45, 8,68 y 7,73 respectivamente son indicativas de los altisimos niveles de satisfaccion
de los estudiantes con el curso.

Competencias especificas

Estas competencias estan pensadas para desarrollar las capacidades necesarias para llevar a cabo
investigaciones por cuenta propia en un campo de estudio que interese al alumnado. Por un lado, la capacidad
de los estudiantes es producto de la calidad de la ensefanza que han recibido, y en este sentido se puede
considerar que las respuestas a las preguntas 2 y 4 son las mas importantes. Estas dos cifras —la primera,
ligeramente por debajo de 8 y la segunda, ligeramente por encima de 8— suponen un alto nivel de satisfaccion,
maxime teniendo en cuenta que el estudiante tipico del MURI puede recibir clases o seminarios de mas de 20
profesores durante su estancia en el IBEI, y, por lo tanto, una nota global tan alta es extremadamente positiva
(para un informe completo asignatura por asignatura véase la tabla 6.2.1). Por otro lado, los recursos a
disposicion de la universidad, como la biblioteca, los recursos electrénicos, el campus virtual (aulas de Moodle)
y los servicios de Tl en general, obtienen buenas puntuaciones. Se descuelgan del grupo los recursos digitales,
con una decepcionante puntuacién de 7,41. Tras estos resultados, el IBEI llevé a cabo una revision completa de
las suscripciones a revistas académicas accesibles a través de la biblioteca con el fin de aumentar su
disponibilidad este afo, como se menciona a continuacion.
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Para terminar, en cuanto a la evaluacién general reflejada en las tres ultimas preguntas, las dos relativas a la
experiencia directa del master muestran puntuaciones de satisfaccion de 7,86 y 7,82, que son mas que
respetables. En afios anteriores, la nota ha superado a menudo el 8,0, incluidos los ultimos afios, por lo que,

como hacemos con todos los resultados, esperamos a los correspondientes al curso 2019-20 para determinar
si ese fue un curso anémalo o si existe algun problema de fondo que deba abordarse.

Con respecto a las cuestiones analizadas en esta seccién, destacan dos aspectos a tener en cuenta como
futuras mejoras:

Que la asignatura de Advanced Research Methods (1004) se imparta durante 12 semanas en lugar de 6. Este
cambio se ha implantado en el segundo semestre del curso 2019-20 para mejorar el seguimiento del progreso
de los estudiantes en sus proyectos de disertacion durante dicho semestre. La idea anterior de formarlos
rapidamente para que puedan trabajar por cuenta propia durante el resto del segundo semestre no ha terminado
de funcionar, ya que la mayoria de los estudiantes dejan de lado el TFM para centrarse en las demas
asignaturas. Con este cambio, los estudiantes permanecerian centrados en los proyectos durante mas tiempo,
lo que redundaria en la mejora de la calidad general del proyecto (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora: IBEI
0082).

Con el aumento del numero de estudiantes que realizan practicas y semestres de intercambio en el extranjero
(véase el subestandar 1.3) y el consiguiente aplazamiento de la entrega del TFM de septiembre al mes de marzo
siguiente, ahora la direccion de los trabajos se lleva a cabo en el IBEI durante los 12 meses del afio (esto
responde a las necesidades detectadas en |la Propuesta IBEI.0070 del Plan de Mejora, en la que se sefialaba la
necesidad de modificar el deadline de presentacion de los TFM para que se adaptara a los distintos tiempos de
los alumnos que se iban de intercambio). Se establecera una comisién de trabajo para estudiar el modo de
trasladar la gestion de los TFM a la plataforma Moodle, lo que permitiria a los directores administrar mas
facilmente la supervision, crear recursos de aprendizaje compartidos (blogs, videos o un repositorio de trabajos
interesantes, etc.) y a los estudiantes, participar en actividades de supervisién compartidas. Segun la solucion
que se adopte, es probable que el personal cuente con ella a partir de septiembre de 2020 (Plan de Mejora.
Propuesta de Mejora: IBEI 0083).

Autovaloracion:

En los afios transcurridos desde la anterior acreditacion, la calidad del MURI ha mejorado aun mas gracias a la
incorporacion de todos los elementos del Plan de Mejora, asi como de otros cambios que se hicieron
simplemente con el propdsito de mejorar el MURI. El ejemplo mas evidente es la reestructuracion de las
asignaturas obligatorias en el primer semestre, la creacién de nuevos itinerarios, la ampliacion del programa de
intercambio y la incorporacion de mas materias optativas. De manera mas sutil, se han perfeccionado
continuamente los métodos pedagdgicos para mejorar aun mas los resultados de aprendizaje alcanzados en el
curso. Sin duda, el MURI de 2020 es un programa mejor que el de 2015, y dado que entonces vio reconocida
su excelencia, parece justo y apropiado que ahora vuelva a recibir el mismo aval.

A. 6.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de
evaluacién son adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los
resultados de aprendizaje previstos

A. 6.2.1 Valoracidn de las actividades formativas y metodologia docente

Como se explica y justifica detalladamente en el subestandar 1.3, se considera que la diversidad entre la cohorte
de estudiantes del MURI afiade un valor considerable a las oportunidades de aprendizaje de cada alumno
durante el master. En esta seccion, el analisis de las actividades formativas y de los métodos de ensefianza
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elegidos toma por referente la taxonomia del aprendizaje de la Estructura de Resultados del Aprendizaje
Observados (Structure of Observed Learning Outcomes, SOLO) de Biggs.": la estructura en cinco etapas que
sirve como sistema de referencia internacionalmente reconocido y aplicable universalmente para evaluar el
aprendizaje de los estudiantes (Biggs & Tang 2011). Las competencias basicas y generales, las competencias

especificas y las transversales se desarrollan durante diferentes periodos en el master, y se basan en las
diferentes etapas del sistema SOLO, segun sea el caso.

En primer lugar, y antes de empezar el curso, se alienta a los estudiantes que poseen escasa formacion
académica en las relaciones internacionales, asi como a los que han pasado muchos afios trabajando y se
beneficiarian de contar con un periodo de adaptacién a la vida universitaria, y a los estudiantes que deseen
acostumbrarse a estudiar en inglés o en espafol, a que asistan a las 36 horas (gratuitas) de los cursos
propedéuticos (ver evidencia 5.1.17), previas al periodo lectivo, de introduccién a las ciencias politicas y a la
investigacién en ciencias sociales que tienen lugar quince dias antes de comenzar el primer semestre. El método
de ensefianza elegido es el de clases magistrales, ya que en esta etapa los resultados del aprendizaje que se
buscan son la familiarizacién con los conceptos basicos como preparaciéon a un aprendizaje posterior mas
estructurado. Con este fin, los resultados del aprendizaje son "pre estructurales" y "uni estructurales" en el
modelo SOLO (es decir, las dos primeras etapas).

Durante el primer semestre, el objetivo general de aprendizaje es crear una base sélida a partir de la cual los
estudiantes puedan progresar en el estudio de las relaciones internacionales desde distintas perspectivas. El
disefio de dos de las tres asignaturas obligatorias (Teoria de las Relaciones Internacionales y Comparative
Politics and Democratisation) se ha explicado en la seccion 6.1.2, por lo que no es necesario repetirlo. Baste
decir que el disefio de estas clases refleja las competencias y resultados de aprendizaje de las tres areas
identificadas anteriormente; (i) conocimientos de disciplinas basicas (CB6-10, CG1-3), (ii) aprendizaje profundo
y capacidades criticas esperadas en la educacién de nivel de master (CS1-6), y (iii) conjuntos de habilidades
profesionales que los interesados necesitan para su futuro ejercicio profesional (es decir, resultados del mercado
laboral) que incluyen las competencias CT1 y CT2. Las tres asignaturas basicas utilizan técnicas de ensefianza
mixtas, que combinan clases magistrales, seminarios y aprendizaje individual mediante la redaccion de trabajos,
preparaciéon de presentaciones, lecturas basicas y complementarias. También se dan ejercicios de grupo
(redaccion de trabajos y preparacién de presentaciones en equipo) y ejercicios de simulacidon que desarrollan
las habilidades interpersonales, la capacidad de negociacién, etc. En términos del modelo de Biggs (2011), hay
muchas oportunidades desarrolladas a lo largo del semestre para los niveles "multi-estructural" y "relacional" (3
y 4) del modelo SOLO.

La consolidacién de los conocimientos basicos hasta el nivel 4 (relacional) en el primer semestre prepara a los
estudiantes para un conocimiento mas amplio y especializado en el segundo semestre, incluyendo el
importantisimo aspecto del analisis multidisciplinario, que se hace posible gracias a la formacion en relaciones
internacionales, politica comparativa y economia (concretamente, las competencias CB7, CS3 y CS4). El
aprendizaje del estudiante se estructura en torno a la eleccién de asignaturas optativas de especialidad de 6
ECTS en uno de los cinco sub campos de las relaciones internacionales: Mediterranean Area Studies,
International Environmental Policy, Conflicts, Threats and Violence in Global Politics, International Political
Economy o Global Governance. Para ampliar el abanico de este aprendizaje mas concentrado, los estudiantes
eligen cinco asignaturas optativas por un total de 20 ECTS agrupadas en los itinerarios desarrollados en el Plan
de Mejora 2015 (Propuesta de Mejora IBEI.0062) que facilitan un mayor aprendizaje “relacional’ y “abstracto-
extendido” que corresponde a los niveles 4 y 5 de SOLO. La mayoria de las asignaturas optativas elegidas se
cursan en el segundo semestre, cuando las diferencias en los conocimientos de los estudiantes son menores y,
por lo tanto, los tipos de actividades de aprendizaje utilizados pueden recurrir a metodologias mas centradas en
el estudiante.

La parte final del MURI es el proyecto de trabajo de fin de master (10 ECTS) que se apoya en una asignatura
de metodologia de la investigacion (4 ECTS) impartida en el segundo semestre. El objetivo del proyecto es
proporcionar a los estudiantes las capacidades, la confianza y los recursos necesarios para un aprendizaje
autébnomo que les permita adquirir conocimientos de forma auto dirigida mediante fuentes reconocidas, con la

1 Biggs, J. & C. Tang (2011) (4™. Ed) Teaching for Quality Learning at University, Open University Press, Maidenhead (UK).
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capacidad de pensamiento analitico y critico necesario para formular sus propias opiniones vy, finalmente,
capaces de comunicar dichas posiciones de forma organizada. En los ultimos afios se han introducido en el
programa de estudios una serie de asignaturas de metodologias innovadoras que proporcionan a los estudiantes
una formacién mas completa, cumpliendo con las propuestas de mejora detectadas en el seguimiento de las
titulaciones.

Ejemplos ilustrativos de actividades formativas y de sus resultados

Segun Ramsden (2003)2, facilitar el aprendizaje profundo por parte de los estudiantes solo puede lograrse
disefiando asignaturas e incorporando actividades formativas que fomenten las oportunidades de desarrollar las
competencias asociadas. El aprendizaje profundo no es una caracteristica del estudiante, sino una respuesta a
las tareas que se le piden. En la siguiente seccion se dan una serie de ejemplos ilustrativos de algunas de las
asignaturas del MURI que explican las actividades formativas y metodologias utilizadas para desarrollar el
aprendizaje en profundidad y como se relacionan con el modelo SOLO de Biggs (2011).

Debates en los seminarios

Uno de los elementos mas importantes del aprendizaje a nivel de posgrado son los debates en seminarios que
brindan a los estudiantes la oportunidad de desarrollar su capacidad de pensamiento critico, su capacidad de
presentar sus ideas de forma persuasiva, asi como de enfrentarse a ideas alternativas que les obligan a
reconsiderar sus propios conocimientos y creencias. Muchas asignaturas del programa de MURI utilizan este
método de ensefianza, para el cual es fundamental que los profesores sigan respondiendo a las necesidades
de aprendizaje de los estudiantes en el momento de moderar los debates. A modo de ejemplo, en la asignatura
de East Asian Studies, muchos estudiantes parten de un conocimiento limitado de la regiéon y sus normas
culturales, politicas y sociales. Durante las primeras clases, el profesor tiene en cuenta el nUmero de estudiantes
matriculados y sus intereses especificos y adapta el contenido de la asignatura con la inclusién de lecturas y
material de referencia de mayor relevancia para la clase. A los estudiantes se les asignan tareas especificas
para desarrollar su pensamiento critico en relacion con las lecturas asignadas antes de las clases, y durante los
debates de los seminarios, el profesor les hace preguntas orientadoras e intervenciones para profundizar en la
adquisicion de los conocimientos. Esta clase de debates facilita la conversion de los conocimientos adquiridos
de forma pasiva mediante el estudio individual en conocimientos adquiridos de forma activa mediante el estudio
y los debates en grupo, lo que suele considerarse que aumenta la calidad de la adquisicion de conocimientos al
pasar de la memoria a corto plazo a la memoria a largo plazo y del aprendizaje superficial al profundo (Ramsden
(2003)).

Simulaciones

Varias asignaturas del IBEI utilizan ejercicios de simulacién para poner de manifiesto las interacciones entre las
partes negociadoras en los foros internacionales: desde las asignaturas obligatorias de Teoria de las Relaciones
Internacionales y Comparative Politics and Democratisation hasta la optativa de especialidad Gobernanza y
Globalizacion, pasando por las asignaturas optativas de European Union Political Processes y Natural
Resources and Armed Conflicts. Estas actividades formativas fomentan la capacidad de los estudiantes de
trabajar en grupo, la comprension de los contextos institucionales en los que podrian trabajar en el futuro y las
oportunidades de poner en practica en clase y en situaciones de aprendizaje dinamicas, los conocimientos
adquiridos a través de los modos pasivos de aprendizaje (como las clases magistrales). Estas actividades
desarrollan el conocimiento multi estructural y relacional de los temas de estudio, y gracias a la imprevisibilidad
de los ejercicios de simulacién puede generarse oportunidades para estimular el conocimiento abstracto
extendido. La asignatura optativa de Intelligence Studies, por ejemplo, utiliza juegos de corta duracién para que
los estudiantes tomen conciencia del pensamiento colectivo y los sesgos cognitivos y culturales, asi como un
juego mas extenso que se practica por correo electronico y que esta disefiado para ilustrar el funcionamiento de

2 Ramsden, P. (2003) (2. Ed) Learning to Teach in Higher Education, Taylor and Francis, Oxfordshire (UK).
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las operaciones de contrainteligencia. En la asignatura de Teoria de las Relaciones Internacionales, parte de la
evaluacion de la simulacion la realiza el estudiante escribiendo una autorreflexion critica de su experiencia de
aprendizaje, lo que le ayuda a desarrollar su competencia de aprendizaje auténomo (véase las evidencias
6.1.5.b: Notable, Sobresaliente)

Estudio en grupo

Las asignaturas International Relations in Humanitarian Action, Global Civil Society y Seguridad Privada utilizan
todas ellas formas de estudio en grupo que concluyen con una sesion final en la que cada grupo presenta los
resultados de su trabajo. En la primera de dichas asignaturas, en la segunda semana, los estudiantes forman
grupos de estudio reducidos, y cada grupo selecciona una emergencia humanitaria para investigar y discutir
durante el curso. Durante el resto del semestre, en los 30 minutos finales de cada clase, cada grupo de estudio
relaciona las lecturas y los debates de la sesion de esa semana con su caso seleccionado. En la ultima semana
del semestre, cada grupo de estudio reducido realiza una presentacién al resto de la clase para compartir los
resultados de sus investigaciones y debates. En Global Civil Society y Seguridad Privada, (estos cursos no se
imparten actualmente, pero se impartian en el curso 2017-18), los estudiantes llevan a cabo durante el semestre
investigaciones que presentan en "mini conferencias" al final del curso. Asi se desarrolla la importante capacidad
de aprendizaje que aborda la relacién cognitiva entre el conocimiento previo y el nuevo, es decir, como
entendemos el conocimiento nuevo a la luz de lo que ya sabemos, ademas de analizar criticamente dicho
conocimiento nuevo. Trabajando en grupos, los estudiantes son capaces de desarrollar estrategias y técnicas
para asimilar conocimientos nuevos y viejos, asi como posiciones contrastadas. En el modelo SOLO, se
desarrollan los niveles 3, 4 y 5.

Desarrollo de competencias sociales y transferibles

Durante el segundo semestre, el IBEl ofrece una serie de actividades de aprendizaje que desarrollan las
competencias profesionales necesarias para integrarse con éxito en el mercado laboral después de la
graduacion. Algunas de ellas, como las aptitudes interpersonales, de presentacion y de comunicacién oral
(incluido el desarrollo de conjuntos de competencias bilinglies (inglés/espafol) gracias al programa bilingle) y
la capacidad de gestion del tiempo, son ampliamente transferibles y Gtiles durante el programa. También se
proporcionan otras competencias y habilidades, como la redaccién del curriculum, técnicas para realizar una
buena entrevista profesional y la preparacién para pruebas de acceso concretas (como a las instituciones de la
Unién Europea), con el propdsito evidente de aplicarlas después de la graduacion. Ademas, se invita a
profesionales de larga trayectoria que explican sus experiencias a los alumnos, en sectores como la diplomacia,
consultoria, Organizaciones internacionales, cooperacion internacional y gestion de proyectos internacionales,
Los estudiantes expresan sus inquietudes y determinan, junto con la oficina de gestion académica y calidad
docente, qué talleres de formacion profesional se ofrecen exactamente, lo que permite a los interesados expresar
su propia formacién profesional (véanse los talleres de habilidades profesionales). El IBEI también introdujo una
serie de charlas de profesionales a lo largo del curso, lo que brinda a los estudiantes la oportunidad de aprender
mas acerca como trabajan los profesionales que tal vez se planteen ser (véase los practitioner seminar series).

Practicas

Las practicas ofrecidas a los estudiantes del MURI han aumentado en los ultimos afios. Se ha nombrado un
coordinador de practicas a tiempo completo, y los estudiantes también tienen que matricularse de un minimo de
dos de los talleres de habilidades profesionales mencionados anteriormente para poder solicitar la realizacién
de préacticas, ya sean curriculares o extracurriculares (ver en la pagina web: el programa de practicas
profesionales del IBEI). Las practicas tienen una duracién variable, de un minimo de 120 horas a un maximo de
900, y pueden realizarse en la Administracion publica, empresas privadas, ONG y/o instituciones de
investigacion. Ademas, el IBEI apoya a los estudiantes que solicitan con éxito las practicas directamente (como
en programas de la ONU y de ministerios de asuntos exteriores de sus paises de origen). Los resultados mas
importantes del aprendizaje son: i) la experiencia en un entorno de trabajo profesional, ii) el desarrollo de
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competencias de investigacion, iii) el aprendizaje en la adaptacién/procesamiento de nueva informacion, y iv) la
redaccion de informes y el disefio de politicas.

Viajes de estudios

El IBEI ofrece un viaje de estudios a Ginebra o a Bruselas, dependiendo del afio, que incluye en el primer caso
visitas a la sede de las Naciones Unidas, a la OMC, al Comité Internacional de la Cruz Roja, al Instituto de
Estudios de Posgrado de Ginebra o en el caso de Bruselas a la Comision Europea, al European External Action
Services al Parlamento o a la OTAN respectivamente. La finalidad del viaje es ofrecer a los estudiantes una
experiencia de primera mano de importantes instituciones internacionales, asi como la oportunidad de ver las
posibilidades de aplicacion practica en el mercado laboral de su formacion en materia de relaciones
internacionales (en el portal de evidencias se han colgado ejemplos de los programas de los viajes realizados
tanto a Bruselas como a Ginebra).

Fondo para el alumnado

Por dltimo, cada afo los estudiantes del IBEI (de todos los programas) disponen de un fondo de 4.000 euros
que pueden utilizar para varias actividades relacionadas con los objetivos del IBEI y que les permite organizar
viajes, conferencias, proyecciones de peliculas y otras actividades que complementan su curriculum académico.
Por ejemplo, en afios anteriores los estudiantes organizaron un viaje a Palestina e Israel que se centrd en la
resolucién de conflictos y en el papel de los diferentes organismos internacionales, gubernamentales y no
gubernamentales. El fondo para el alumnado es una excelente oportunidad para que los estudiantes tomen la
iniciativa, presenten propuestas de financiacion y encuentren formas para mejorar sus competencias
académicas y su experiencia mas alla del aula.

En resumen, el MURI incorpora una amplia gama de actividades formativas que facilitan el aprendizaje de
manera muy apropiada para que los estudiantes adquieran los resultados del aprendizaje y las competencias
que figuran en la memoria. De hecho, esta estrategia docente es comun en todas las titulaciones del IBEl y es
considerada un eje estratégico del instituto. Ademas, y a pesar de todas estas innovaciones, el MURI, y el resto
de los masteres del IBEI, conservan uno de los métodos de aprendizaje académico mas importantes y
establecidos desde hace tiempo: el tutor personal. Al comienzo del primer semestre, a cada estudiante se le
asigna un miembro del personal docente como tutor personal, cuya funcidén es ayudar al estudiante a adaptarse
al IBElI, elegir con conocimiento de causa las asignaturas de las que matricularse, supervisar el aprendizaje
mediante la revisién de su progreso durante el afio y actuar de persona de contacto para todas las cuestiones
relacionadas con el desarrollo intelectual y profesional del estudiante durante el programa.

A. 6.2.2 Valoraciéon de los sistemas de evaluacién

De acuerdo con las mejores practicas en el ambito de la garantia de calidad de la ensefianza superior, la
"evaluacion” puede dividirse en cuatro fases distintas, la primera de las cuales tiene lugar durante el curso y las
tres ultimas, después del mismo.

e Formativa: evaluacion del aprendizaje continuo, con el propdsito de ayudar al estudiante a mejorar la calidad
de su aprendizaje durante el curso.

e Sumativa: evaluacién del nivel final alcanzado en cuanto a conocimientos y competencias adquiridos en el
curso.

e Certificacion: evaluacién de la posicion relativa del alumno en relacion con sus comparieros y en distintas
asignaturas.

e Evaluacion: valoracion del disefio y contenido de la asignatura, el rendimiento del profesor, etc., para
contribuir a mejorar la calidad e identificar los problemas.

Ademas de estas cuatro dimensiones de la evaluacién, hay otras consideraciones a tener en cuenta, como la
transparencia y la equidad. En cuando a la transparencia, el IBEI tiene una escala de calificaciones unica y
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comun que se proporciona a todos los estudiantes el primer dia de su matriculaciéon y que pueden consultar en
el Campus Global durante todo el curso, ademas de reproducirse en la directrices del TFM (se pueden consultar
los criterios de puntuacién en la pagina 18 de la Guia del TFM que se presenta como evidencia). En cuanto a la
equidad, el IBEI esta suscrito al software de control de plagio TURN IT IN, y de acuerdo con el Plan de Mejora
2015 para fomentar un uso mas amplio de este programa, se utiliza en todos los TFM, aparte de fomentarse su
uso sistematico entre el personal.

En el primer semestre, se ofrecen las tres asignaturas obligatorias y alrededor de 20 asignaturas optativas. En
las asignaturas obligatorias (Teoria de las Relaciones Internacionales, Comparative Politics and Democratisation
y Economia Internacional), entre el 50 y el 60% de la nota final depende de la evaluacion formativa (es decir, la
evaluacion continua) durante todo el curso, por medio trabajos cortos o redacciones, proyectos de estudio en
grupo y participacion en clase (alrededor del 50% en promedio), tareas que se realizan sobre todo en seminarios
quincenales que complementan las clases magistrales semanales. En vista de la diversidad de niveles de
conocimientos previos de las materias entre los estudiantes, la evaluacion formativa desempefia un papel
importante para asegurar que los conceptos basicos se entiendan correctamente, asi como para comprobar que
los estudiantes aplican otras aptitudes importantes, por ejemplo, al realizar investigaciones por cuenta propia,
como citar y referenciar correctamente las fuentes, etc. Si bien la evaluacion continua es muy necesaria, las
asignaturas también tienen en cuenta las distintas estrategias de aprendizaje de los estudiantes, sin olvidar a
los alumnos holisticos que obtienen mejores resultados en la evaluaciéon sumativa cuando han llegado al final
del curso y pueden ver "cdmo encajan las piezas". Es posible que estos alumnos no tengan tanto éxito en la
evaluacion formativa pero que consigan notas altas en la evaluacién sumativa, que consiste en exdmenes de
respuestas largas (Teoria de las Relaciones Internacionales), de respuestas cortas (Economia Internacional) y
un trabajo final (Comparative Politics and Democratisation).

En las asignaturas optativas del primer semestre se practica una division parecida entre la evaluacion formativa
y la sumativa. La evaluacion formativa supone entre el 30 y el 70% de la nota final, siendo el 60% lo mas habitual.
Los métodos que se emplean son apropiados para la evaluacidon de los resultados del aprendizaje y las
competencias en curso, e incluyen la evaluacién de la participacion (en debates generales, trabajos de grupo y
presentaciones), resefias breves o resumenes de lecturas clave, trabajos escritos y debates estructurados. Todo
ello ofrece al profesor la oportunidad de supervisar cuidadosamente el aprendizaje de los estudiantes durante
las asignaturas, introduciendo cambios (como recomendar lecturas complementarias o explicar conceptos a los
estudiantes en clase) cuando sea necesario. El resto de la nota se obtiene mediante la evaluacién sumativa,
generalmente en forma de trabajo de investigacion.

En el segundo semestre hay cinco asignaturas de especialidad y alrededor de 40 optativas, de las que muy
pocas recurren a examenes finales formales como método de evaluacion. La mayoria utilizan trabajos e informes
de proyectos de investigacion como métodos de evaluacion sumativa, que muy a menudo representan el 50%
de la nota final. Con respecto a los trabajos finales, en la evaluacion de varias asignaturas optativas (International
Relations in Latin America, Emerging Technologies and the Future of Conflict y Development and Social Change
in Latin America) se incluyen los borradores de los trabajos de investigacion que se presentan al final del
semestre, lo que proporciona tanto una evaluacion formativa como orientacion sobre el trabajo final. En Analisis
de Politica Exterior, el 10% de la calificacion final se otorga a la defensa oral del trabajo final de investigacion,
lo que ayuda a los estudiantes a prepararse para la defensa oral de su TFM. Otras formas innovadoras de
evaluacion incluyen la participacion en ejercicios de simulacion (Natural Resources and Armed Conflict y The
European Union and its immediate Surroundings), que preparan a los estudiantes para la vida profesional. En
otras asignaturas, la evaluacion incluye la presentacién de proyectos de grupo y la entrega de policy papers, y
dichos sistemas de evaluacion implican formas de evaluar tanto los conocimientos adquiridos en el curso como
las competencias especificas necesarias para realizar las tareas. En lo que respecta a la evaluacion formativa
o continua, los métodos utilizados son muy parecidos a los del primer trimestre (participacion, presentaciones,
trabajos escritos breves), y se les da un peso similar en la nota final.

A pesar de que se considera que los sistemas de evaluacién son variados, innovadores y permiten certificar
correctamente los resultados de aprendizaje, uno de los aspectos que se quiere realizar es el analisis de la
intensidad de la carga de trabajo de cada asignatura, para asegurar que las actividades formativas y los sistemas
de evaluacién se correspondan con el numero de créditos ECTS que tiene cada curso y evitar posibles
desequilibrios (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0090).
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Por ultimo, el Trabajo de fin de master es la evaluacion final del aprendizaje que se ha producido en la titulacion
y representa una oportunidad para calibrar la capacidad de investigacion independiente del estudiante. A fin de
asegurar que los estudiantes desarrollen todo su potencial en el proyecto, durante los dos semestres se emplean
varias técnicas de evaluacion formativa para supervisar su progreso. La mas significativa de ellas es la creciente
integracion del disefio y desarrollo del proyecto con la asignatura de Métodos Avanzados de Advanced Research
Methods (1004) durante el segundo semestre. Cada uno de los cuatro elementos de evaluacién puede
relacionarse, si asi lo desea el estudiante, con el proyecto de TFM que esta desarrollando. Como se menciona
en otro apartado de este documento, una propuesta de mejora para el MURI ha incluido el cambio de la
ensefianza de esta asignatura de un formato intensivo de 4 horas semanales durante 6 semanas a 2 horas
semanales durante 12 semanas, con lo que se ha incrementado notablemente la evaluacién continua del TFM
en el curso de Advanced Research Methods. Ademas, la evaluacion formativa en el verano continta gracias a
la comunicacion y supervision del profesor supervisor. Por otro lado, la evaluacion sumativa reviste dos formas:
a) evaluacion independiente a cargo de dos o mas docentes y el promedio de las notas otorgadas, y b)
evaluacion de la defensa oral, que se centra en la capacidad del estudiante para articular sucintamente las
principales conclusiones de su investigacion, asi como para defenderla de las criticas y situarla en el marco de
la bibliografia académica sobre el tema. Sin embargo, con el aumento del nimero de estudiantes que aplazan
sus fechas de presentacion hasta marzo del afio siguiente para realizar practicas o estancias semestrales de
intercambio en el extranjero, se ha desarrollado una gestiéon mas estructurada del proceso de supervision (Plan
de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0070), aunque sigue siendo una propuesta a realizar la integracion del
proceso de supervision en las aulas virtuales de Moodle y se incluye en el plan de mejora de 2020 (Plan de
Mejora. Propuesta de mejora: IBEI 0083).

En cuanto a los dos ultimos elementos de evaluacion, la certificacion de los estudiantes durante el programa de
master se obtiene con la media ponderada de sus notas, lo que permite al IBEI evidenciar los resultados de
aprendizaje colectivos de su alumnado y la puesta de manifiesto de dichas capacidades con éxito por medio de
la evaluacion. Ademas, el IBEI tiene una escala Unica de calificacion que emplean todos los profesores para que
todas las notas sean comparables, y lleva a cabo, mediante la Comisién de Calidad Docente, una revisién anual
de la distribucién de las notas en todas las asignaturas para garantizar la coherencia entre todas las asignaturas
del programa. Por ultimo, la evaluacion final de los resultados del aprendizaje forma parte de la evaluacion global
de la calidad de la ensefanza, que incorpora las encuestas de satisfaccion del alumnado en relacion con las
distintas asignaturas y con el programa en su conjunto, (en el apartado de calidad de la pagina web del IBEI se
pueden consultar ejemplos de todos los modelos de encuesta citados), reuniones periédicas entre el jefe de
estudios y la jefe de gestion académica y calidad docente con los seis representantes del alumnado de todos
los programas de master y, finalmente, la participacion de tres de dichos seis representantes en la Comision de
Calidad Docente, en la que tienen la oportunidad de plantear cuestiones directamente al director, el jefe de
estudios, los coordinadores de master, los representantes del personal docente y los de las universidades
asociadas al IBEI (UAB, UB y UPF).

A. 6.2.3 Valoracion de los resultados de satisfaccion

Los datos de las encuestas de satisfaccion de los estudiantes por asignatura para 2017-18 (véase |la tabla 6.2.1
del portal de evidencias) corresponden a todas las asignaturas impartidas ese afo e incluyen también los
resultados de las encuestas para todos los grupos de las asignaturas que se imparten en diferentes grupos,
como Teoria de las Relaciones Internacionales, que figura por cuadruplicado, en el Grupo 1 (master a tiempo
completo en espafiol), el Grupo 2 (master a tiempo completo en inglés), Grupo 3 (avanzado) y Grupo 4 (master
a tiempo parcial en espafiol). Nétese, por otra parte, que este fue el Ultimo afo en el que solo se ofrecieron tres
itinerarios.

Tomando la puntuacion global de cada curso como indicador de la calidad general de las asignaturas, es
sorprendente ver que 32 de las asignaturas ofrecidas (el 46%) fueron puntuadas con 9/10 o mas, lo que equivale
a un sobresaliente, y aun mas impresionante fueron las 6 asignaturas puntuadas con 10/10. Con respecto a
estas, cabe sefialar que algunas de ellas eran grupos pequefios (aunque la tasa de participacién en la encuesta
fue a menudo del 100%), y en una (Geopolitics of Energy) solo un estudiante completo la encuesta, por lo cual
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la evaluacion no es representativa del grupo. No obstante, otras 21 asignaturas recibieron puntuaciones entre
7,0 y 8,9/10, lo que demuestra que la gran mayoria de las asignaturas ofrecidas en el IBEI son consideradas
como buenas o excelentes por los estudiantes que las cursan. No puede haber un testimonio mas adecuado de
la calidad del programa MURI que la evidencia de la satisfaccion de los estudiantes.

Sin embargo, quedan cinco asignaturas que obtuvieron una puntuacion de entre 6 y 6,9, y dos que obtuvieron
menos de 5,0. Dada la gran atencion que se presta a la calidad de la ensefianza en el IBEI, se esbozaran
brevemente los factores concretos que explican los peores resultados.

En cuanto a Advanced Research Methods G1 (puntuacion 4,44), la naturaleza del problema fue que el profesor
que impartia el curso tenia ideas muy rigidas sobre el enfoque epistemoldgico que todos los estudiantes debian
adoptar para el estudio del mundo social (fuertemente positivista). Los estudiantes también compararon el estilo
de ensefianza con el de los grupos 2 y 3, donde se adopté una metodologia mas heterogénea. Las
responsabilidades docentes del profesor se han reorientado hacia nuevas asignaturas de métodos de nivel
avanzado utilizando herramientas especificas (en respuesta al compromiso de ampliar la oferta de ensefanza
de métodos recogida en el Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0038, la cual ya no aparece en el Plan de
Mejora porque esta registrada como histérica) con resultados muy positivos.

En cuanto a la asignatura Politica Exterior, Diplomacia y Globalizacién (puntuacion 4,67), el profesor es un
diplomatico de carrera con una considerable experiencia profesional como embajador que aportar al aula, pero
a pesar de los numerosos esfuerzos por ayudarle a estructurar el curso de una manera mas centrada en el
estudiante, se mantuvo apegado a largas clases magistrales que daban poco tiempo a los estudiantes para
discutir los temas. Ademas, en el examen final se exigia a los estudiantes que redactaran un documento de
politica, aunque estos sefialaron (con razén) que esa habilidad especifica no se habia ensefiado en clase. En
los ultimos afos se han introducido cambios en la asignatura para mejorar su ensefianza, ademas de
recomendar cambios en el examen de la misma.

Con respecto a la asignatura International Migrations (puntuacion 6,00), cabe decir que la profesora estaba muy
preocupada por su puntuacion. Hace afos que imparte esta asignatura y asesora a las Naciones Unidas en
materia de politicas migratorias, y este afio ha sido excepcional en cuanto a la mala valoracion. Al comentar la
encuesta con el director y el jefe de Estudios, salid a la luz que un estudiante habia perturbado el buen
funcionamiento de la clase debido a un desacuerdo con algunos de los contenidos de la asignatura, que le
habian llevado a desafiar la autoridad de la profesora.

En cuanto a la asignatura de Ciberseguridad (nota de 6,57), las bajas puntuaciones de la evaluacién pueden
atribuirse al hecho de que el profesor que imparte la clase aborda el tema desde la perspectiva de la informatica,
en lugar de las politicas publicas. Asi pues, si bien existe una excelente transferencia de conocimientos sobre
las grandes diferencias que existen a la hora de entender lo que es la seguridad, entre el mundo digital y el
mundo material, asi como la distinta indole de las amenazas y las consecuencias politicas que de ello se
desprenden, esta ultima parte no se aborda con suficiente profundidad. Las evaluaciones de los estudiantes lo
mencionaron repetidamente en sus comentarios escritos sobre el curso, y en muchos aspectos es un tema dificil
de resolver. La direccién esta trabajando en una solucién que podria consistir en

introducir un segundo profesor en el curso para cubrir el apartado de politicas publicas al respecto que hoy se
echa en falta.

Por lo que se refiere al resto de asignaturas restantes, el profesor que impartia Comercio y Economia
Internacional G2 (nota de 6,93) enfermé de gravedad durante el semestre y no pudo seguir ensefiando, lo que
provoco algunas semanas de interrupcion mientras se encontraba un nuevo profesor y, a pesar de los grandes
esfuerzos de todos los interesados, hubo una discontinuidad en el programa de estudios cuando se completo la
transicion. Sin embargo, todo ello se debid a causas que escapan al control del IBEI. Con respecto a Business
and economic institutions (nota de 6,86) y Development Cooperation in Practice (nota de 6,89), no se plante6
ninguna cuestion en particular como causa de la insatisfaccion menor de lo normal de los estudiantes.

Autovaloracion:

El texto preparado para este subestdndar muestra el esfuerzo y la atenciéon que se presta en el IBEI a las
actividades formativas, las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién utilizados en el MURI en lo que
respecta a su idoneidad para garantizar la calidad de los resultados del aprendizaje y las competencias previstas.
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Si bien en las secciones 6.2.1 y 6.2.2 se han aportado numerosos ejemplos concretos de la forma en que se
han aplicado las mejores practicas y de cémo el IBEI actua por iniciativa propia en la introduccion de mejoras
constantes en el MURI, la seccion 6.2.3 despeja cualquier duda que el lector pudiera albergar sobre la eficacia
de dichas acciones. Los niveles consistentemente altos de satisfaccion de los estudiantes en muchas de las

asignaturas que se imparten en el MURI no son fruto del azar, sino de la determinacién y la dedicacion para
conseguir que la experiencia de aprendizaje del estudiante del MURI sea excelente.

A. 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacidon

A. 6.3.1 Resultados globales de la titulacion

En la siguiente seccién se analizan los datos de |a tabla 6.3.1.1 del portal de evidencias.

Tasa de rendimiento

El porcentaje de alumnos del MURI que superan el master, en general, es muy alto, por encima del 94%, sobre
todo por lo que se refiere a la ensenanza presencial, es decir, los 50 ECTS que se imparten de septiembre a
junio. Cabe decir que la tasa de rendimiento desagregada del TFM es inferior a la de las asignaturas, debido a
que el MURI cuenta con un personal docente altamente competente y capaz de guiar con un alto grado de éxito
a los estudiantes en la ensefianza presencial del programa, sin embargo, los estudiantes que deciden presentar
el TFM después de la fecha de presentacion oficial, es estadisticamente mas probable que acaben por no
presentarlo, a menudo debido a la interferencia de circunstancias profesionales, familiares o personales de otro
tipo. El curso 2016-17 fue un caso particular. En dicho curso, el programa de intercambio semestral crecié muy
deprisa cuando aun no se contaba con los procedimientos administrativos necesarios para gestionar de forma
eficaz el programa. Los estudiantes que fueron aceptados en los programas de intercambio durante el segundo
semestre y que, por lo tanto, sabian que cursarian asignaturas adicionales en otofio, decidieron abandonar las
asignaturas del segundo semestre para que constara un No Presentado en la evaluacion final, ya que asi podrian
obtener mas créditos en el siguiente semestre. Por eso la tasa de rendimiento del curso 2016-17 cay6 al 87%
en lugar de su nivel normal, en torno a un 95% o superior. A partir del curso 2017-18, el IBEI implementé medidas
para corregir esta desviacion detectada y no se permitio a los estudiantes participar en programas de intercambio
a menos que hubieran completado 50 ECTS en el IBEI.

Tasa de eficiencia

Histéricamente, la tasa de eficiencia del MURI siempre ha sido ligeramente superior al 100%, ya que la
combinacion de asignaturas de 8, 6, 4 y 3 créditos ECTS en el MURI significaba que a veces los estudiantes se
matriculaban de 61, 62 0 63 ECTS en lugar de 60. En los ultimos afios se han hecho esfuerzos para reducir el
numero de asignaturas de 3 ECTS vy facilitar asi que los alumnos puedan matricular 60 créditos ECTS exactos.
Por otra parte, desde el curso 2016-17, dado que muchos mas estudiantes del MURI cursan un tercer semestre
adicional en programas de intercambio, las asignaturas de las que se matriculan se incorporan a sus expedientes
como créditos suplementarios, con lo que queda constancia del trabajo realizado y las notas obtenidas, pero sin
alterar en lo fundamental la naturaleza del MURI como programa de 60 ECTS de un afio de duracioén. Por eso,
como los estudiantes suelen tener mas de 80 créditos después de estudiar en el extranjero, la tasa de eficiencia
ha sido considerablemente superior al 100% en los datos correspondientes a los cursos 2016-17 y 2017-18.

Tasa de graduacién
La tasa de graduacion no ha variado considerablemente en los ultimos cuatro afios, moviéndose entre el 88.89%

y el 96.34%. Esta variacion se debe a los estudiantes que no presentan su TFM dentro del afio siguiente a su
programa y piden una extension superior al afio, por lo que quedan excluidos de la graduacién (t y t+7). Uno de
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los motivos de esta variacion se debe a la rapida expansion del programa de intercambio significod que muchos
mas estudiantes se vieron obligados a aplazar seis meses la presentacion del TFM hasta el 31 de marzo. Por
eso la tasa de graduacion se encuentra en una curva descendente, pero en vez de indicar la existencia de un
problema, pone de manifiesto que el nimero de estudiantes del MURI que aprovechan las oportunidades de
aprendizaje que ofrece la formacién profesional en practicas o una estancia prolongada en una universidad

extranjera es mayor que nunca. Como reflexion final al respecto, en septiembre de 2019 por primera vez el IBEI
como institucion calific6 menos TFM en otofio que en la primavera siguiente.

Tasa de abandono

La tabla muestra que en los cuatro afios de 2015 a 2018, la tasa de abandono del MURI es realmente muy baja,
por debajo del 1.5%. Esto contrasta con el periodo de 2010 a 2014, cuando cada afio uno o mas estudiantes
abandonaban el curso. Un motivo es que actualmente los estudiantes suelen prestar mas atencion a asegurarse
de que disponen de los recursos econdmicos necesarios para completar el curso. Otro es que el IBEI ha ofrecido
durante los dos ultimos afios asesoramiento psicoldgico gratuito a los estudiantes que sufren de problemas de
salud mental, por lo general en forma de estrés, ansiedad o depresién. Este servicio ha demostrado ser muy
positivo, y puede que haya contribuido a que los estudiantes no tuvieran problemas que los obligaran a irse.
Ademas, el IBEIl ha podido ofrecer a los estudiantes el mantenimiento de sus plazas para facilitarles la
finalizacion de sus estudios en caso de que tuvieran que interrumpirlos.

A. 6.3.2 Valoracidn de los resultados de las asignaturas

En la tabla 6.3.2.1 del portal de evidencias se indican las notas finales de todas las asignaturas obligatorias del
MURI y de todas las demas asignaturas optativas abiertas a los estudiantes del IBEI (incluidos los estudiantes
que llegan al IBEI para un semestre de intercambio). Hay que tener en cuenta que, para algunas asignaturas,
los datos se refieren solo a los estudiantes del MURI, y para otras los datos son un agregado de todos los
estudiantes del IBEI. Por eso, el analisis se centrara en primer lugar en las asignaturas que solo han cursado
los estudiantes del MURI, y luego en las que tienen datos desagregados para todos los estudiantes. El presente
analisis se centra en la distribucion de las notas, tanto el numero de estudiantes que suspenden (que es muy
bajo) como la proporcién de aprobados, notables y sobresalientes. A simple vista se observa que la nota mas
frecuente es el notable —en algunas asignaturas como en Politica Comparada del Grupo 2, 35 de los 35
estudiantes recibieron esta nota—. ;Hasta qué punto resulta preocupante? Hay que tener en cuenta cuatro
aspectos. En primer lugar, cuantas mas notas parciales se incluyan en la calificacion final, mas dificil resulta
obtener una puntuacién global elevada. Esto sucede sobre todo cuando se evalia una amplia variedad de
actividades de aprendizaje, como trabajos en grupo y simulaciones. Es poco probable que los estudiantes
destaquen en todo tipo de actividades de aprendizaje y se podria decir que la consecuencia de introducir una
mayor diversidad en los procedimientos de evaluacion es la tendencia a la uniformizacién de las notas. En
segundo lugar, como se establece en el subestandar 1.3, el competitivo programa de admisiones del IBEI y las
rigurosas normas aplicadas significan que se aceptan muchos estudiantes de capacidad similar (alta), y estos
indicadores de rendimiento son también un testimonio de la funcionalidad del sistema de admision. En tercer
lugar, los estudiantes siempre son evaluados por sus logros en el aprendizaje, y el mejor modo de hacerlo no
es en una curva de distribucién, sino como reflejo del aprendizaje realizado. Por eso una ensefianza de alta
calidad, con estudiantes motivados y métodos de evaluacion apropiados, puede producir resultados muy
homogéneos en los examenes y, al mismo tiempo, ser un ejemplo de practicas 6ptimas. Por ultimo, hay que
tener en cuenta el momento del curso en el que se imparten las asignaturas: cabe esperar que en las asignaturas
del segundo semestre se obtengan notas mas altas, en consonancia con unos resultados de aprendizaje de
mayor nivel en el modelo SOLO, gracias a los conocimientos adquiridos previamente.

Autoinforme de Acreditacion 75


https://drive.google.com/file/d/1dMidwbitrzqWVRj70Qi6SAOc5iXdFB-7/view

INSTITUT

— BARCELONA
ESTUDIS
INTERNACIONALS

Asignaturas obligatorias

De las asignaturas obligatorias, Teoria de las Relaciones Internacionales se imparte tanto en el MURI como a
los estudiantes del programa Erasmus Mundus de Politicas Publicas Mundus Mapp, 1o que explica por qué
cuenta con mas estudiantes matriculados en comparacién con Comparative Politics and Democratisation o
Economia y Comercio Internacionales. Los estudiantes se distribuyen entre grupos de alumnos a tiempo
completo y parcial, y algunos alumnos a tiempo parcial eligen estudiar durante el dia. Como se trata de
asignaturas basicas y de temética muy amplia, con muchas actividades de evaluacion diferentes a lo largo del
curso, cabe esperar que los estudiantes tengan menos probabilidades de obtener notas muy altas en su
evaluacion general. Por ejemplo, el grupo 2 de Teoria de las Relaciones Internacionales tiene siete tareas de
evaluacion diferentes, desde trabajos en grupo hasta simulaciones, pasando por examenes y trabajos
individuales. Muchas asignaturas obligatorias siguen esta tendencia general, mientras que las mas atipicas en
este sentido son Teoria de las Relaciones Internacionales (a tiempo parcial) y Comparative Politics and
Democratisation G1, e Investigacion Social Avanzada (a tiempo parcial) con un 33%, 20% y 71% de
sobresalientes, respectivamente. En los dos programas a tiempo parcial, el tamafio de las clases es muy
reducido, lo que contribuye a que los resultados del aprendizaje sean mas altos de lo esperado, como también
el hecho de que los estudiantes a tiempo parcial suelan estar mas motivados para estudiar dada su menor carga
de trabajo académico durante el semestre.

Trabajo de Fin de Master

Los datos relativos al TFM, para empezar, en el MURI, en el afio 20117-18, 15 de los 84 estudiantes que se
esperaba que presentaran sus trabajos finales en septiembre del 2018 no lo hicieron. Esto se debe por lo general
a que han conseguido préacticas profesionales intensivas o a que participan en un programa de intercambio
universitario (cabe recordar que en el curso 2017-18 no se habian redactado las normas sobre el aplazamiento
formal a la primavera del TFM). De los 69 trabajos presentados por los estudiantes del MURI, 3 recibieron un
sobresaliente, o sea el 4,3%.

Asignaturas optativas

En este breve analisis de los resultados de las asignaturas optativas, se examinaran dos cuestiones generales.
El primero es el de las pocas asignaturas que tienen un alto nimero de sobresalientes (en un caso, tres de cada
cuatro estudiantes), y también el de los suspensos. En relaciéon al segundo punto, es sorprendente ver que los
estudiantes rara vez o nunca suspenden las asignaturas en el primer semestre, y que las ocho asignaturas en
las que los estudiantes suspendieron la primera evaluacién fueron todas en el segundo semestre. Hubo un total
de 13 casos en los que un estudiante no completd su asignatura. Con respecto a dos de ellas (Data Analysis for
International Relations y European Security and Defence Policy), cabe sefialar que eran asignaturas de 3 ECTS
en las que se matricularon varios estudiantes para elevar su nimero total de créditos del curso a 63 (el maximo
permitido para el MURI). Sin embargo, debido a que las asignaturas comenzaron a finales del semestre (Data
Analysis for International Relations, en la segunda mitad del segundo semestre, y European Security and
Defence Policy en la ultima quincena del curso (semana de las clases “intensives”), algunos alumnos decidieron
que les exigian demasiado tiempo justo antes de los examenes y entregas finales y, por lo tanto, optaron por
abandonar el curso con un "No Presentado”. Aparte de estos casos, la tendencia general que se observa es que
hacia el final del programa los estudiantes estén mas cansados que al principio.

En cuanto al numero de notas muy altas que se otorgan en ciertas asignaturas, podemos sefialar dos cuestiones
recurrentes. La primera es la tendencia del personal formado en los Estados Unidos, y especialmente de los
profesores visitantes procedentes de dicho pais, de equiparar las notas A+/A/A- con 10,0, 9,5 y 9,0
respectivamente. Una parte del personal del IBEI sigue esta practica de forma habitual (mucho mas que, por
ejemplo, los que han ensefiado en el Reino Unido), y dentro de la tabla 6.3.2.1 las asignaturas Making Barcelona
Global, Foreign Policy of Russia y Globalisation and Society fueron impartidas por personal con una larga
trayectoria docente en Estados Unidos. Aunque hemos recordado al profesorado que las normas son diferentes
en varias reuniones y tienen los criterios fijados en la Guia del Profesor, algunos profesores apenas modifican
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sus parametros. La segunda cuestion corresponde al personal que tiene una larga carrera docente en las
universidades de Barcelona, y son en ese sentido todo lo contrario de los anteriores porque conocen muy bien
el sistema de clasificacion espafiol. Sin embargo, en asignaturas como East Asian Studies, Global Political
History, Studies of Latin America, Peace and Security o Advanced Research Methods (a tiempo parcial) el
numero de sobresalientes supera el 33%, y a menudo se situa en torno al 50%. Estos profesores suelen alegar
que los estudiantes que encuentran en el IBEI se encuentran entre los mejores a los que dan clase durante el
afio y que las puntuaciones altas lo son en comparacion con el trabajo de los estudiantes y los resultados de
aprendizaje en otras universidades catalanas. En este sentido, las notas son un buen indicador de la excelencia
de los estudiantes del IBEI en relacion con el total de estudiantes de la comunidad. Desde una perspectiva
institucional, el mayor problema que supone es que los estudiantes pueden tener la sensacién de que en algunas
asignaturas resulta mas facil obtener calificaciones mas altas que en otras, dependiendo de la posicién del
profesor. Aunque el IBEI monitoriza continuamente la distribuciéon de las notas y recuerda al profesorado la
conveniencia de no otorgar un exceso de sobresalientes, muchos de los profesores afectados son colegas que
gozan de gran respeto y estima y, por lo tanto, no es facil avanzar en este sentido.

Autovaloracion:

Las calificaciones otorgadas a los resultados del aprendizaje en las 69 asignaturas disponibles para los
estudiantes del MURI demuestran que la calidad de los estudiantes del programa es muy alta. Se pueden
identificar tendencias generales: que los estudiantes tienen un mejor rendimiento general en el segundo
semestre que en el primero, lo que sugiere que la progresion en el modelo SOLO hacia mas actividades de
aprendizaje de tipo nivel 4 y nivel 5 es posible gracias a la consolidacion de los conocimientos fundamentales
desde el primer semestre. El elevadisimo niumero de puntuaciones notables corrobora en parte la bondad del
proceso de seleccién, que esta disefiado tanto para maximizar la calidad de los solicitantes como para asegurar
una diversidad suficiente que permita un aprendizaje fructifero entre iguales. Por los motivos expuestos, la
evaluacion merece acreditarse con “en progreso hacia la excelencia”.

A. 6.4 Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

El MURI siempre ha atraido a estudiantes de todo el mundo: en muchas ediciones contamos con alumnos
procedentes de 20-25 paises. Esto es, por supuesto, una enorme fortaleza del programa en si, su
internacionalizacién y la difusién de informacion sobre el programa y el IBEI a nivel mundial a través de las redes
de exalumnos. En cuanto a las cuestiones concretas que se plantean, a saber, la insercién en el mercado laboral
de los graduados, plantea una serie de retos singulares. Lo mas importante es mantener el contacto con
estudiantes dispersos por todo el mundo, aunque en los ultimos afios se ha establecido la plataforma ALIBEI
(Alumni IBEI) para concretar nuestra relacion con los graduados (la legislacion en materia de proteccion de datos
de la Unién Europea nos obligaba a reconfirmar nuestra comunicacion con todos los exalumnos) y un porcentaje
importante de exalumnos.

La tabla de insercion laboral correspondiente al curso 2017-18 (evidencia 6.4.1.1) indica que un porcentaje muy
alto (80,8%) trabaja, cifra claramente superior a la de los otros dos masteres del IBEI: la insercion laboral del
MUSI es del 75% vy si bien la tasa del MUDI es ligeramente superior, con un 84,6%, las tasas de paro del MUSI
(25%) y del MUDI (15,4%) son muy superiores al 3,9% de los titulados del MURI. La discrepancia se explica por
el numero de graduados inactivos, que representa el 15,4%, cifra que puede explicarse por pausas temporales
en la carrera profesional, como bajas de maternidad, o por periodos sabaticos en el caso de los estudiantes
maduros que atrae el MURI.

El 20% de los encuestados no estaban satisfechos con la parte tedrica del méaster y otro 20% estaban
descontentos con la formacién practica. Mientras que mas del 30% de los encuestados creian que la formacion
recibida en el IBEI era de alguna utilidad, el 30% restante pensaba que era muy util. Un estudio mucho mas
detallado (6.4.2.1) proporciona una enorme cantidad de datos adicionales para analizar exhaustivamente la
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insercion laboral de los graduados del MURI, incluyendo los tipos de organizaciones en las que trabajan, el
tiempo necesario para encontrar empleo, las ubicaciones e incluso los salarios. Los datos abarcan los cuatro
afos en torno a la evaluacion anterior, y proporcionan una instantanea de los dos afios anteriores y posteriores
a la dltima evaluacién del programa. Este detallado estudio forma parte de la respuesta institucional al Plan de
Mejora que incluia la recopilacion de datos mas completos sobre los graduados (Plan de Mejora. Propuesta de
Mejora: IBEI.0042). No es necesario repetir dicho analisis, baste decir que el documento trata con gran
exhaustividad y es un ejemplo absolutamente fantastico de la comprensién de los resultados del aprendizaje de
los estudiantes y de cémo repercute positivamente en su capacidad para entrar en el mundo laboral. En los

ultimos eventos de exalumnos, estos se han referido de forma reiterada al caracter inolvidable de la "experiencia
del IBEI", con independencia de su futura trayectoria profesional.

Autovaloracion:

Todo el estandar se ha elaborado con gran detalle, insistiendo en el rigor con el que se mantiene la calidad del
programa de MURI mediante la evaluacion de los resultados del aprendizaje en todas las areas de ensefianza.
Se han aportado numerosos datos al respecto, pero su verdadero valor proviene del impacto que los graduados
del MURI tienen en el mundo cuando trabajan. Este criterio de evaluacion final, como todos los anteriores, es un
ejemplo del mantenimiento sostenido de un altisimo nivel durante un largo periodo de tiempo. Por todo ello, la
evaluacion de la seccion 6.4, al igual que las anteriores, para que sea justa y coherente, debe ser de “en progreso
hacia la excelencia”.

B. Master Universitario en Seguridad Internacional

B. 6.1 Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los
objetivos formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion

B. 6.1.1 Objetivos de la titulacién

El propdsito de la seccion 6.1 es presentar evidencias extraidas de todas las partes del programa de Master
en Seguridad Internacional que demuestren la forma en que el disefio y la ensefianza de las asignaturas que
lo integran, asi como la provisién de sesiones formativas adicionales, proporcionan a los estudiantes las
actividades necesarias y adecuadas para lograr los resultados del aprendizaje y las competencias que figuran
en la memoria de la titulacion y que son coherentes con los requisitos del nivel especificados en el MECES
para la titulacion de master y con las mejores practicas reconocidas internacionalmente.

Los resultados de aprendizaje previstos de este programa de master incorporan no solo el enfoque tradicional
de la educacion terciaria de nivel avanzado, centrado en el desarrollo del pensamiento critico, sino también
importantes conjuntos de aptitudes necesarias para el empleo profesional en las ocupaciones a las que
nuestros principales interesados —los estudiantes del IBEl— acceden méas a menudo después de graduarse,
como organizaciones internacionales y regionales del &mbito de la seguridad, la Administracion publica (como
los Ministerios de Defensa o de Asuntos Exteriores, las fuerzas armadas nacionales, los servicios de
inteligencia), las ONG que trabajan en el ambito del desarrollo, la prevencion y la solucion de conflictos, las
empresas privadas que se dedican a la seguridad y la evaluacion de riesgos, los institutos de investigacion o
los estudios académicos ulteriores para obtener un doctorado. Estas areas, y su referencia en la Memoria del
programa, pueden resumirse de la siguiente manera:

(1) Desarrollo mediante el aprendizaje profundo (Ramsden (2003)) de capacidades basicas y generales para

el pensamiento critico, la creatividad, la investigacién independiente y el liderazgo (CB6-CB10, CG1-G7:
Memoria, p.19)
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2) Desarrollo de competencias profesionales transferibles (competencias comunicativas, interpersonales,
linguisticas e interculturales, asi como el conocimiento de los métodos cualitativos y cuantitativos para la
investigacion académica) que se requieren después de la graduacién para alcanzar el éxito profesional (CT1-
T3; Memoria, p. 20)

3) Adquisicién de conocimientos especificos pertinentes y necesarios como base para que los estudiantes se
conviertan en expertos en seguridad internacional (CE1-CE7; Memoria, pp. 20-21)

En esta seccién se trazan, en primer lugar, los objetivos de aprendizaje de las diferentes fases del programa
de master para poner de relieve el modo en que el disefio de las actividades de aprendizaje pretende alcanzar
dichos resultados y competencias, en segundo lugar, se aportan ejemplos concretos de cdmo se han disefiado
y aplicado las actividades de aprendizaje para lograr los resultados de aprendizaje deseados.

Resultados previstos del aprendizaje de las diferentes fases del programa

El programa de Master en Seguridad Internacional (MUSI) tiene por objeto atraer a estudiantes con cierta
formacién previa en ciencias sociales, con especial atenciéon a los estudios de licenciatura en relaciones
internacionales, ciencias politicas u otras disciplinas de las ciencias sociales, cuando se complementan con
estudios sobre conflictos y resolucion de conflictos, accién humanitaria y derechos humanos, o con experiencia
practica en estos ambitos. Sin embargo, algunos de los estudiantes tienen antecedentes muy variados, que
van desde los estudios de sociologia o administracién de empresas hasta el derecho internacional, y que
también abarcan diferentes culturas educativas y expectativas relacionadas con los sistemas académicos de
paises tan distintos como EEUU, Reino Unido, Alemania, México y Espana (véase la tabla 1.3.2.2. para una
visién general). En 2017/18, alrededor del 68,5% de los estudiantes del MUSI eran titulados en relaciones
internacionales o ciencias politicas y el 31,5% restante, en economia, derecho, antropologia e historia.

Después de las dos primeras ediciones del programa de MUSI, se reconocio la necesidad de introducir un
curso preparatorio para los estudiantes que ingresaban sin estudios previos en relaciones internacionales y
ciencias politicas. Como resultado de ello, a partir del 15 de abril de 2014, se recomienda a los estudiantes que
no tengan esos antecedentes que asistan a las clases previas al periodo de sesiones, de introduccion a las
ciencias politicas y la investigacion en ciencias sociales. Las clases tienen lugar dos semanas antes del
comienzo del primer semestre. El método de ensefanza elegido es el de clases magistrales, ya que en esta
etapa los resultados del aprendizaje que se buscan son la familiaridad con los conceptos basicos para preparar
a los estudiantes para un aprendizaje mas estructurado mas adelante. Como se indica en 1.2, en los cuatro
ultimos afos, entre el 21,74% y el 36,84% de los estudiantes del MUSI han asistido a cursos preuniversitarios,
siendo el porcentaje mas bajo en 2018/19 (tabla 1.3.3.2). Con las clases introductorias se garantiza que todos
los estudiantes del MUSI tengan una comprension basica de los conceptos de ciencias politicas, las principales
teorias de relaciones internacionales y la investigacion en ciencias sociales.

Ademas, la ensefianza en el primer semestre del programa de MUSI esta disefiada para establecer
rapidamente una paridad de conocimientos entre los estudiantes y en adelante profundizar su conocimiento en
las teorias de seguridad internacional y los métodos de investigacién, las dos areas en las que se centra el
programa de MUSI. Para ello, en el primer semestre los estudiantes se matriculan de dos asignaturas
obligatorias de Teoria de la Seguridad Internacional y Métodos de Investigacion en Seguridad Internacional de
8 y 6 créditos, respectivamente, y un promedio de 3 asignaturas optativas. Durante el primer semestre, el
objetivo general de aprendizaje es crear una base sélida a partir de la cual los estudiantes puedan progresar
en el estudio de la seguridad internacional desde perspectivas tedricas y sustantivas y areas regionales
diversas, que se desarrollan mas tarde en el programa mediante la eleccidon de asignaturas optativas, asi como
el proyecto de trabajo final.

El disefio de las asignaturas bésicas refleja los resultados del aprendizaje de las tres areas identificadas

anteriormente; i) conocimiento de la disciplina basica, ii) aprendizaje profundo y capacidades criticas esperadas
en la educacién de nivel de master, y iii) conjuntos de competencias profesionales que los interesados
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necesitan para su futuro profesional (es decir, para su insercion en el mercado laboral). Las dos asignaturas
basicas del primer semestre utilizan técnicas de ensefianza mixtas, que combinan clases magistrales,
seminarios y aprendizaje individual mediante la redaccion de trabajos, la preparacion de presentaciones,
lecturas basicas y complementarias y criticas constructivas al trabajo de los companeros de clase.

Ademas, los estudiantes se matriculan de un promedio de 3 asignaturas optativas para desarrollar aun mas
sus conocimientos especializados en areas de interés personal. Con el fin de ayudar a los estudiantes a
identificar las asignaturas que mejor se adaptan a sus necesidades, en la primera semana del semestre se
organiza una "shopping week" durante la cual los profesores de cada asignatura optativa presentan el contenido
y los métodos de ensefianza de sus asignaturas y responden a las preguntas de los estudiantes. Esto permite
a los estudiantes elegir con mayor conocimiento de causa sus asignaturas optativas. Ademas, al comienzo del
primer semestre, a cada estudiante se le asigna un miembro del personal docente como tutor personal, cuya
funcion es ayudar al estudiante a adaptarse al IBEI, elegir con conocimiento de causa las asignaturas de las
que matricularse, supervisar el aprendizaje mediante la revisién de su progreso durante el afo y actuar de
persona de contacto para todas las cuestiones relacionadas con el desarrollo intelectual y profesional del
estudiante durante el programa. Por otra parte, los estudiantes estan conectados a la red de exalumnos del
IBEI, en la que los exalumnos se ofrecen como "mentores de exalumnos" para los estudiantes de nuevo
ingreso, con el fin de proporcionarles algunas lecciones aprendidas sobre su experiencia de estudio en el IBEI
(ademas de trasladarse a Barcelona y vivir en ella).

Como resultado de la ensefianza y el disefio de las asignaturas del primer semestre del programa, en el
segundo semestre la cohorte de estudiantes es mucho mas homogénea en cuanto a conocimientos comunes
y conciencia tedrica gracias a la sdlida base que proporcionan las asignaturas obligatorias. Esto permite el uso
de actividades de aprendizaje mas sofisticadas en las clases, orientadas a resultados de aprendizaje que
fortalezcan los objetivos basicos del desarrollo del pensamiento critico.

Las asignaturas obligatorias del segundo semestre del MUSI tienen por objeto profundizar en el conocimiento
de los estudiantes de las diversas areas tematicas, politicas y funciones de los diferentes actores en el ambito
de la seguridad internacional, asi como la aplicacion de diversos métodos de investigacion. El Seminario de
Investigacion Avanzada se centra en proporcionar a los estudiantes un sélido conocimiento de las técnicas de
investigacion, su aplicacion en el campo de la seguridad internacional, y especificamente a los temas de
investigacion de los estudiantes elegidos. Esta disefiado para guiar a los estudiantes en un proceso paso a
paso para desarrollar sus propias preguntas de investigacion e idear disefios de investigacion apropiados para
su estudio.

En general, los estudiantes del MUSI deben matricularse de un minimo de 12 ECTS en asignaturas optativas
especificas del programa MUSI. Los 16 créditos restantes de las asignaturas optativas pueden provenir tanto
del MUSI como de la oferta general de asignaturas optativas de campos distintos, como, por ejemplo, analisis
de politica exterior, economia politica, desarrollo, derechos humanos y asignaturas relacionados con el area
(como, por ejemplo, relaciones internacionales en Asia, América Latina y el Oriente Medio; la UE y su entorno
inmediato, la politica exterior y de seguridad rusa). En comparacién con el primer semestre, en el segundo
semestre se ofrecen mas optativas del MUSI. Esto se debe a que, en el primer semestre, los estudiantes tienen
que matricularse de mas créditos de asignaturas obligatorias (14 créditos) en comparacién con solo 8 créditos
de asignaturas obligatorias del segundo semestre. Esto explica el mayor nimero de optativas del MUSI en el
segundo semestre.

Como se indica en el punto 1.2, desde 2015, el IBEI ha aumentado constantemente la oferta de asignaturas
optativas del MUSI con la incorporacion de nuevas materias, hasta llegar a 20 asignaturas optativas del MUSI
en 2019-20 (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora IBEI.0071). Estas asignaturas refuerzan considerablemente
los conocimientos especificos de los estudiantes en materia de seguridad internacional (E1-E7). También hemos
implementado una importante reforma con el objetivo de fortalecer las competencias investigadoras de los
estudiantes del MUSI y el conocimiento practico de técnicas de investigacion especificas, mejorando asi las
competencias transferibles de los estudiantes.
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En comparacion con el primer semestre, las asignaturas optativas del segundo semestre tienden a incluir mas
debates en grupo, mayor énfasis en las presentaciones y el aprendizaje dirigido por los compafieros, y mas
ejercicios de redaccion de trabajos y resumenes de politicas, que se realizan mejor en el segundo semestre
gracias al mayor nivel de conocimientos, los fundamentos teéricos compartidos y la comprension comun de la
disciplina generada por el primer semestre del programa. A continuacion, se describen detalladamente varios
ejemplos concretos. Ademas, se anima a los estudiantes a que desarrollen su capacidad auténoma de
adquisicién de conocimientos mediante la eleccidn de asignaturas optativas. En 2017-18, habia 14 asignaturas
optativas en el programa MUSI y 37 asignaturas optativas complementarias, a partir de las cuales los

estudiantes podian formar sus propios itinerarios individuales guiados por sus tutores personales y el
profesorado del IBEI.

B. 6.1.2 Adquisicion de les competencias y los resultados de aprendizaje

Las competencias del MUSI estan definidas en el apartado 3 de la memoria de verificacion de la titulaciéon que
se puede consultar en el portal de evidencias (concretamente en las paginas 19-21 de la memoria). A
continuacion, se reflexiona sobre si los estudiantes han adquirido los resultados de aprendizaje previstos a
través de las asignaturas seleccionadas.

Asignatura 1: Theories of International Security

Teorias de Seguridad Internacional es una asignatura obligatoria de 8 créditos que se imparte en el primer
semestre a todos los estudiantes del MUSI. La estructura de la asignatura se divide en 18 clases magistrales
de 2 horas, y 6 seminarios de 2 horas. En las clases magistrales estan presentes todos los estudiantes del
MUSI, mientras que en los seminarios se dividen en dos grupos mas reducidos para asegurar un aprendizaje
de alta calidad dirigido por los estudiantes.

El programa de estudios se divide en dos partes (ver la evidencia 6.1.13, en la que se pueden leer todas las
competencias a adquirir en esta asignatura). La primera parte incluye una sesion introductoria seguida de 10
sesiones tedricas que abarcan desde las diferentes vertientes del realismo hasta el post estructuralismo, los
diferentes enfoques feministas y los enfoques normativos en materia de seguridad internacional. La segunda
parte comprende 7 clases magistrales destinadas a aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en la primera
parte a una serie de cuestiones actuales de la gobernanza de la seguridad. Las clases magistrales se combinan
con debates en clase y cuatro ejercicios en grupos reducidos. El programa de estudios esta concebido para
que permita flexibilidad a la hora de responder a las necesidades y sugerencias de los estudiantes y cubrir los
temas con mayor o menor profundidad dependiendo de los antecedentes de los estudiantes. La ultima sesion
magistral esta reservada a un tema que se anima a proponer a los estudiantes. En caso de que estos no
formulen propuestas, el instructor propone un par de temas a elegir por parte de los estudiantes. En 2017/18,
se tratd la cuestion de las ONG y la gobernanza de la seguridad. Los criterios de evaluacion se exponen
claramente en el programa de estudios de la siguiente manera:

Participacion en clases y debates: 10%
Tres trabajos escritos de 1.200 palabras cada uno (+/- 10%): 30% (10% cada uno)

Una presentacion oral y un breve resumen escrito de los principales argumentos de la presentacion (500
palabras, +/- 10%): 15%

Un comentario de la presentacion hecha por un compafiero: 5%

Examen final o trabajo de investigacion: 40%
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Las sesiones del seminario se inician después de que las clases magistrales hayan abarcado una serie de
perspectivas tedricas para comparar lo explicado con casos particulares. Los grupos de seminario tienen un
maximo de 15 estudiantes, y en la practica, no suelen ser de mas de 12. El caracter reducido de los grupos
facilita el aprendizaje dirigido por los estudiantes a través de presentaciones individuales y debates en clase
donde cada estudiante tiene oportunidad de participar. La diversidad de los antecedentes de los estudiantes
es una auténtica ventaja en los debates en el aula, cuando los estudiantes intercambian ideas que reflejan sus
propias experiencias individuales, la cultura nacional y los problemas regionales o nacionales (CG1, CG4-G7,
CT1, CT2).

Las sesiones de los seminarios se organizan en torno a dos presentaciones, seguidas de comentarios de los
ponentes y de un debate abierto en clase. Las presentaciones orales individuales ayudan a los estudiantes a
adquirir un conocimiento profundo de un tema particular, un estudio de caso o perspectivas tedricas
especificas. Fortalecen las habilidades de los estudiantes para hablar en publico, formular y comunicar sus
ideas de manera clara y concisa, al tiempo que se dedican a cuestiones tedricas y practicas de la seguridad
internacional (CB6-CB9, CG1, CG2, CE1, CE5). Las presentaciones involucran a los estudiantes en la
ensefianza de sus companferos y por lo tanto son una de las formas mas efectivas de aprendizaje activo.
Realizar presentaciones orales es también una competencia altamente transferible, a menudo necesaria en las
futuras carreras profesionales de los estudiantes.

Al actuar realizar comentarios sobre la presentacion de uno de sus colegas y al guiar el debate posterior en
clase, no solo se desarrolla el pensamiento critico de los estudiantes, sino también su capacidad para
proporcionar criticas constructivas, reaccionar con prontitud a los argumentos y tomar la iniciativa (CB8, CG1,
CG4, CGH). Los temas de las dos presentaciones (y los respectivos debates) suelen ser diferentes, pero estan
relacionados entre si. Esta configuracién maximiza el aprendizaje activo del estudiante cuando este presenta
0 escribe sobre una pregunta, asi como el aprendizaje pasivo sobre la pregunta en la que no ha trabajado.

Por lo general, las sesiones de seminario son impartidas por dos docentes distintos que se coordinan
estrechamente para asegurarse de que las sesiones se organicen de la misma manera y que la calificacion del
trabajo de los estudiantes siga los mismos criterios. En 2017-18, el mismo docente impartié las clases
magistrales y los seminarios de los dos grupos. Los estudiantes reciben comentarios extensos y oportunos
sobre los tres trabajos de 1.200 palabras, la presentacion oral y su participacién en el debate con el objetivo
de mejorar el trabajo de los estudiantes en cada tarea consecutiva.

Los tres trabajos cortos ayudan a los estudiantes a profundizar en el conocimiento de la materia de la asignatura
presentada en las clases magistrales, a perfeccionar sus habilidades analiticas y de pensamiento critico (CG1,
CE1, CE7), y asi prepararlos para el examen final para llevar a casa, que tiene una estructura similar al de los
trabajos, sin embargo, sin asignar lecturas. El examen tiene lugar durante 36 horas. La limitaciéon de tiempo
tiene por objeto evaluar el conocimiento adquirido por los estudiantes del material de la asignatura y su
capacidad para desarrollar un argumento coherente y bien fundamentado estableciendo conexiones entre
todos los aspectos pertinentes de la cuestién tratada durante el semestre, al tiempo que permite a los
estudiantes hacer algunas investigaciones individuales para encontrar nuevas fuentes adicionales (CG1, CG2,
CE1, CE2, CE3). Mientras que el examen para llevar a casa tiene por objeto evaluar la exhaustividad de los
conocimientos del estudiante sobre el material de la asignatura, también existe la opcion de escribir un trabajo
de investigacion final en su lugar. Esta opcion se ofrece a estudiantes més avanzados con una sélida formacion
en teorias de infrarrojos y seguridad, que deseen profundizar sus conocimientos sobre un area tematica en
particular. EI documento de investigacion tiene que combinar un enfoque tedrico y su aplicaciéon a un caso
empirico en la seguridad internacional. EI componente de investigacion individual, incluida la identificacion de
las fuentes primarias y secundarias apropiadas, es mas fuerte en comparacién con el examen final para llevar
a casa, pero en Ultima instancia esta evaluacion promueve la misma gama de competencias (CG1, CG2, CE1,
CE2, CE3).

El programa general de la asignatura proporciona un conocimiento detallado del campo de la seguridad
internacional y lo aplica para analizar el papel de los diferentes actores y las cuestiones emergentes en la
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gobernanza de la seguridad, asi como los problemas éticos relacionados con el uso de la fuerza en la politica
mundial (E1-E7).

Ver el profesorado del curso y las muestras de ejecuciones del portal de evidencias:

6.1.14 Profesorado de la asignatura
6.1.15 Muestra de ejecuciones:

e Ensayo del Seminario 1:_Instrucciones; Notable

e Ensayo del Seminario 2: Instrucciones; Aprobado, Notable

e Ensayo del Seminario 3: Instrucciones; Notable

e Ensayo del Seminario 4:_Instrucciones; Aprobado, Notable

e Ensayo del Seminario 5: Instrucciones; Aprobado, Notable

e Ensayo del Seminario 6: Instrucciones; Notable, Excelente

e Examen Final: Instrucciones; Aprobado, Notable

e Take home examen: Aprobado, Notable, Excelente

Asignatura 2: Research Seminar in International Security

El curso: Research Seminar in International Security es una asignatura obligatoria de 4 créditos en el segundo
semestre. Se basa en el curso de primer semestre de métodos de investigacion, adoptando una orientacion
mas cualitativa. El curso introduce a los estudiantes a la investigacion cientifica social, mientras que guia a los
estudiantes en un proceso paso a paso hacia el desarrollo de su propia investigacién de disertacion. Esto
incluye disefiar una pregunta de investigacion apropiada, escribir una revision de la literatura, identificar una
metodologia apropiada para investigar la pregunta y redactar un disefio de investigacion.

La estructura de la asignatura se divide en dos partes mas alla de la sesion introductoria (ver la guia docente
del curso; evidencia 6.1.16). Las primeras 8 sesiones de dos horas se dedican a cuestiones relacionadas con
la definicion de una cuestién de investigacion y el aparato conceptual y metodoldgico necesario para abordarla.
Las ultimas 4 sesiones estan dedicadas a discutir las propuestas de investigacion de los estudiantes.

Los criterios de evaluacién se exponen claramente en el programa de estudios de la siguiente manera:
Ejercicios para llevar a casa: 20%.

Comentario de la bibliografia (prevista para el 8 de abril): 25%.

Propuesta de investigacion para la tesis completa (prevista para el 6 de mayo): 25%.

Comentario de la propuesta de TFM de otro estudiante durante las cuatro Ultimas clases: 15%
Participacion en clase (enfocada especialmente en las ultimas cuatro clases del semestre): 15%.

Las correcciones de todas las tareas incluyen numerosos comentarios y sugerencias de manera que los
estudiantes puedan tenerlos en cuenta en el desarrollo de su proxima tarea.

El componente de comentario de la bibliografia ayuda al estudiante a identificar las fuentes secundarias
relevantes sobre su tema, evaluarlas criticamente y utilizarlas para identificar las lagunas no abordadas en la
literatura existente y generar hipétesis sobre la cuestion de la investigacion. Refuerza las competencias CB10,
CG1-G3, CE2-CEA4.
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La diversidad de los antecedentes de los estudiantes es una verdadera ventaja en los debates en el aula

cuando los estudiantes intercambian ideas que reflejan sus propias experiencias individuales, la cultura
nacional y los problemas regionales o nacionales.

El comentario de la propuesta de investigacion de otro estudiante es una forma particularmente eficaz de
aprendizaje activo del estudiante que no solo refuerza su conocimiento del material de la asignatura y fortalece
su pensamiento critico, sino que también lo impulsa a ser constructivo y a encontrar posibles formas de abordar
las debilidades en el disefio y la metodologia de la investigaciéon (CG1, CG4-CG7, CE2, CE3, CT1, CT2).

Por ultimo, la propuesta de investigacion que se ha redactado pone fin a la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes en el curso. Promueve las aptitudes generales de gestion del tiempo y de auto organizacion de los
estudiantes (CG1-CG3), desarrollando nuevas ideas y abordando los problemas de manera creativa (CG6),
asi como el conocimiento especifico de la bibliografia pertinente sobre seguridad internacional y su relevancia
para determinados problemas mundiales actuales (CE1-CE5) y las competencias transversales en materia de
reunion y analisis de datos, dominando y aplicando métodos cualitativos y cuantitativos a su ambito de
investigacion (CT3).

Ver el profesorado del curso y las muestras de ejecuciones del portal de evidencias:

6.1.17 Profesorado de la asignatura
6.1.18 Muestra de ejecuciones:

e Ejercicio 1: Instrucciones; Aprobado, Notable

e Ejercicio 2: Instrucciones; Notable, Excelente

e Trabajo Final: Instrucciones; Suspenso; Aprobado, Notable

e Literature review: Instrucciones; Suspenso; Aprobado; Notable

Trabajo de Fin de Master

Mientras que las asignaturas del primer semestre tienen por objeto establecer una sélida base comun entre
todos los estudiantes y las asignaturas del segundo semestre les permiten profundizar sus conocimientos sobre
cuestiones especificas de seguridad y asuntos internacionales, el TFM es la culminaciéon de su proceso de
aprendizaje en el IBE (ver la guia docente del TFM, evidencia 6.1.19). Durante el segundo semestre y el periodo
de verano los estudiantes investigan y completan su TFM, que representa la actividad de aprendizaje mas
completa dirigida a desarrollar la capacidad del estudiante para el pensamiento critico, la investigacion
independiente, la argumentacion y la presentacién. A lo largo de todo el semestre, se anima a los estudiantes
a asistir a seminarios de investigaciéon impartidos por el personal del IBEI y los académicos visitantes sobre
una amplia gama de temas para ampliar sus conocimientos avanzados en determinados campos y observar
las mejores practicas en la presentacién de la investigacion. En los pocos dias posteriores a la presentacion
en septiembre, la defensa oral del proyecto requiere que los estudiantes desarrollen mas sus habilidades de
presentacion, demuestren su capacidad de investigacién individual y en las preguntas posteriores demuestren
su adquisiciéon de un aprendizaje profundo y de un conocimiento abstracto ampliado al contextualizar su trabajo
dentro del campo mas amplio.

Como se ha dicho en la seccion del MURI, con modificaciones cuando sea relevante para el MUSI:

El proyecto de tesis supone 10 ECTS. El 90% de la calificacién se otorga sobre la base del trabajo escrito (con
una extension minima de 8000 palabras y maxima de 10.000), y el 10% se otorga sobre la base de la defensa
de 30 minutos del trabajo al ser presentado. La normativa del IBEI estipula que el TFM se aprueba solo si la
evaluacion del documento es de un minimo de 5.0/10 (es decir, que la defensa no puede compensar la mala
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calidad de la investigacién). El TFM es un componente transversal del MUSI, en el que los estudiantes deben
decidir sobre un tema durante las primeras semanas del segundo semestre. En este punto, igual que para los
estudiantes del resto de las titulaciones a acreditar y basandose en la informacién que proporcionan los
estudiantes, el jefe de estudios asigna los estudiantes a un colega con conocimientos especializados sobre el
tema del proyecto (ver el perfil del profesorado supervisor del MUSI, evidencia 6.1.22). Se informa a los
estudiantes de la asignacion y tienen un periodo de dos semanas para apelar si prefieren otro supervisor. El

director proporciona orientaciéon hasta que se presente el trabajo final y actia como el primero (de dos)
evaluadores.

A partir de 2018, el IBEI ha desarrollado una formacién en cuestiones éticas relacionadas con la realizacioén de
investigaciones para todos los estudiantes. Los estudiantes que realizan trabajos de campo en zonas del
mundo que puedan ser de riesgo, los estudiantes que realizan entrevistas y todos los estudiantes que trabajan
con datos personales (y que, por lo tanto, deben cumplir la legislacion de proteccion de datos de la UE) reciben
6 horas de formacién complementaria. Se corresponde con CB8, CG7 y CT1.

Los estudiantes trabajan en su TFM durante el segundo semestre y durante el verano. Los directores
proporcionan orientacion durante este periodo, pero el objetivo principal es que el estudiante demuestre sus
capacidades de aprendizaje auténomo y de reflexion por cuenta propia, asi como su capacidad de adquisicion
de conocimientos de forma auto dirigida. Con este fin, los resultados del aprendizaje asociados son CB7, CE1-
CE®6. Pocos dias después de la presentacién, cada estudiante debe presentar la defensa oral de su trabajo
ante dos profesores del IBEI. Los profesores no han leido el TFM antes de la defensa, por lo que su evaluacién
se basa enteramente en la calidad de la presentacion y la informacion recibida de la sesiéon de preguntas y
respuestas posterior. Los dos profesores rellenan una hoja de evaluacion cada uno, y la nota de la defensa
oral se calcula como la media de las dos calificaciones individuales. Esta parte del TFM evalua el objetivo de
aprendizaje CB9.

La evaluacion final del trabajo, que constituye el 90% de la nota, es la media de dos calificaciones, una
proporcionada por el director y otra por otro colega. Cada profesor redacta un informe del trabajo para justificar
la nota, y al estudiante solo se le comunica la nota final, calculada a partir de cuatro notas diferentes otorgadas
por cuatro profesores. En situaciones en las que la discrepancia entre las dos notas otorgadas al trabajo de
TFM supere los 2,5 puntos sobre 10, un tercer evaluador califica el trabajo y dicha calificacion se incorpora al
calculo para que la nota final sea un promedio de las tres. Cuando los estudiantes repiten su nota final, disponen
de un plazo para solicitar la revision de la nota mediante una peticién escrita con sus alegaciones cuyo proceso
funciona de la misma manera que para el MURI y ya ha sido explicado con anterioridad.

Ver los TFM del MUSI 2017-18 defendidos y las muestras e ejecuciones del portal de evidencias:
6.1.20 TFM del MUSI defendidos durante el curso 2017-18

6.1.21 TFM -- Muestra de ejecuciones:

e TFM e informe de evaluacion TFM Aprobado
e TFM e informe de evaluaciéon TFM Notable
e TFM Matricula de Honor e informe de evaluacion TFM MH

B. 6.1.3 Valoracioén de les guias docentes

Como ya se ha dicho en la seccion del MURI:
El IBEI tiene plantillas estandarizadas para la preparacion de la guia docente de cada asignatura que se imparte

en todas sus titulaciones, por lo que este apartado es igual que el apartado 6.1.3 del MURI, en el que también
se analizan las guias docentes, las cuales siguen el mismo modelo marco. Como ya se ha valorado
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anteriormente, la plantilla garantiza que la descripcion, los resultados del aprendizaje, los métodos de
evaluacion y la explicacion y las lecturas sesion por sesidn de las asignaturas obligatorias y optativas contengan
suficiente informacion. Estos documentos se exigen a la Oficina Académica antes del comienzo del curso, y la
informacién se proporciona a todos los estudiantes para facilitar sus decisiones sobre las clases que van a

tomar. Ademas, en las sesiones introductorias de la primera semana del primer semestre, cuando los
profesores presentan sus cursos, los estudiantes tienen la oportunidad de preguntarles sobre el contenido.

La oficina académica proporciona a los profesores guias detalladas sobre céomo utilizar el campus virtual
(Moodle) y el software de gestién académica virtual: SIGMA para ayudarles a maximizar la integracion de estos
sistemas en la entrega tanto del contenido como de las notas de la asignatura.

Por ultimo, ademas de las comprobaciones anuales de la guia docente realizadas por la oficina académica
para garantizar un cumplimiento minimo, el director y el jefe de estudios realizan una revisioén periédica de
todos los programas de estudios para asegurarse de que todos cumplen con las normas de calidad y
coherencia necesarias. La encuesta sobre la satisfaccion de los estudiantes del MUSI (evidencia 6.1.1.2)
puntué la correspondencia del programa de estudios con la practica con un 8,14/10.

B. 6.1.4 Valoracion de los resultados de satisfaccion

La satisfaccién general con el programa MUSI es excelente. Como se muestra en la tabla 6.1.1.2, el programa
obtiene 9 (de 10) puntos en las preguntas "En general, estoy satisfecho con la calidad de la MA" y
"Recomendaria el MA a un amigo", y 8,71 en "evaluacion global del MA" (aunque la tasa de respuesta de la
encuesta es algo baja, del 35%).

Asimismo, los estudiantes estan satisfechos con "la competencia docente y la experiencia de
investigacion/profesional del master"” (9.14), lo que seria indicativo de las competencias especificas que han
adquirido durante sus estudios (CE1-CE7). También evalian muy favorablemente la contribucion del programa
a la mejora de sus habilidades de comunicacién (8.43) y "la capacidad de abordar problemas desconocidos"
(8.71), cuestiones que corresponden a la adquisicion de las competencias béasicas y generales CB7, CB10,
CG4, CG6 que el MUSI se esfuerza por desarrollar.

Dos aspectos en los que la evaluacion del MUSI es mas baja, aunque todavia muy positiva, son "la formacién
en competencias profesionales del MA es adecuada para mis necesidades" (7.71) y "los recursos electronicos
son adecuados para mis necesidades" (7.86).

La necesidad de actuar en esta area de capacitacién profesional ya habia sido identificada con anterioridad y
ya se corrigid, ampliando la oferta de talleres, seminarios y acciones tutoriales, por lo que la propuesta de
mejora se cerrd en el anterior informe de seguimiento y ya no aparece (Plan de Mejora. Propuesta IBEI 0038).
En consecuencia, en 2017-18, se afiadieron talleres de técnicas de investigacion a la asignatura de métodos
de investigacion del primer semestre (véase el subestandar 1.2). En 2019-20, con la introduccion de nuestro
nuevo Master de Investigacion en Estudios Internacionales, hemos afiadido asimismo una serie de asignaturas
optativas de métodos de investigacion abiertas a los estudiantes del MUSI. El IBEI también ha mejorado su
oferta de practicas relacionadas con la seguridad, lo que, como se ha indicado anteriormente, ha permitido que
un mayor numero de estudiantes del MUSI las realicen. La serie de seminarios con profesionales de nueva
introduccién y los talleres de competencias profesionales que ofrecemos cada afio inciden en la misma linea.
Los comentarios de los estudiantes también revelan su interés por una asignatura sobre evaluacién de riesgos,
especialmente para quienes se plantean una carrera en consultoria. Una asignatura en este sentido mejoraria
las competencias profesionales de los estudiantes (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora: IBEI 0086).
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En lo que respecta a los recursos electronicos, el IBEI también ha hecho un gran esfuerzo por aumentar la
suscripcion de la biblioteca de la UPF a una lista completa de revistas de relaciones internacionales y de
seguridad internacional. En respuesta a solicitudes especificas de los estudiantes del MUSI, el IBEI también
obtuvo recientemente una suscripcién al tema de Relaciones Internacionales de la publicacion Oxford
Bibliographies y al Military Balance del Instituto Internacional de Estudios Estratégicos. Asi pues, estamos

atentos a las necesidades de los estudiantes y nos comprometemos a mejorar aun mas las oportunidades de
investigacién y formacién de que disponen.

Autovaloracion:

En la anterior acreditacién del MUSI del ano 2015, e igual que el MURI, este estandar obtuvo el resultado de “en
progreso hacia la excelencia”. Considerando que, a lo largo de los siguientes afos, gracias al seguimiento de
las titulaciones del SGIC del IBEI, se han incorporado varias mejoras para asegurar que los estudiantes alcancen
los resultados de aprendizaje pretendidos como objetivos formativos del master, se considera apropiado recibir
el mismo reconocimiento de “en progreso hacia la excelencia”.

B. 6.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de
evaluacion son adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los
resultados de aprendizaje previstos

B. 6.2.1 Valoracion de las actividades formativas y metodologias docentes

Existe a nivel de centro, como se ha mencionado con anterioridad, una preocupacion estratégica para que las
actividades formativas garanticen el alcance de los estudiantes de los resultados de aprendizaje y las
competencias previstas en las memorias de verificacién de las titulaciones del Instituto. Para ello, el analisis
del MUSI se siguen los mismos criterios de Ramsden (2003) aplicados para la valoracion del MURI en el
subestandar 6.2, que sostienen que para facilitar el aprendizaje en profundidad de los estudiantes se debe
hacer un ¢6ptimo disefio de los cursos e incorporar en los mismo de actividades formativas adecuadas que
fomenten las oportunidades de desarrollar las competencias y aptitudes asociadas. Por lo que el aprendizaje
en profundidad no se considera una caracteristica propia del estudiante, sino la respuesta a las tareas que se
le piden. Igual que en el MURI, en la siguiente seccién se dan varios ejemplos ilustrativos de algunas de las
asignaturas de la titulacion que demuestran las actividades formativas y metodologias docentes utilizadas para
desarrollar un aprendizaje profundo, y cdmo se relacionan con el modelo SOLO de Biggs (2011). Ademas, la
seccién proporciona un analisis muy detallado varios cursos y del TFM.

Ejemplos ilustrativos de actividades formativas y los resultados de aprendizaje adquiridos:
Debates en seminarios

Igual que en el MURI, uno de los elementos mas importantes del aprendizaje a nivel de master para el IBEI,
son los debates en seminarios, que brindan a los estudiantes la oportunidad de desarrollar su capacidad de
pensamiento critico, su capacidad de presentar sus ideas de manera persuasiva, asi como de confrontar ideas
alternativas que los obliguen a reconsiderar sus propios conocimientos y creencias. Muchas asignaturas del
MUSI utilizan este método de ensefianza, para el que es necesario, ademas, que los profesores sigan
respondiendo a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes cuando moderen los debates. Por ejemplo,
en la primera clase de Theories in International Security, se pregunta a los estudiantes sobre sus antecedentes
e intereses de investigacién con el fin de adaptar el curso a su nivel de conocimientos e intereses especificos.
Durante los debates, se anima a todos los alumnos a participar y a relacionar las preguntas especificas de la
discusion no solo con diferentes perspectivas tedricas, sino también con los intereses del resto de estudiantes
y los acontecimientos actuales. Ademas, la Ultima sesion de la asignatura esta reservada a un tema a eleccion
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de los estudiantes. La idea es permitir que los estudiantes tomen la iniciativa, hagan una aportacién a la
asignatura y se informen sobre un tema que no se ha tratado plenamente en el curso pero que interesa a la
mayoria. Los estudiantes del MUSI comparten el curso de East Asian Studies con los del MURI, y al igual que
ellos, muchos estudiantes parten de un conocimiento limitado de la region y sus normas culturales, politicas y
sociales. Durante las primeras clases, el profesor tiene en cuenta el nimero de estudiantes matriculados y sus
intereses especificos y adapta el contenido de la asignatura, cuando sea apropiado, con la inclusion de lecturas
y material de referencia de mayor relevancia para la clase. A los estudiantes se les asignan tareas especificas
para desarrollar su pensamiento critico en relacién con las lecturas asignadas antes de las clases, y luego
preguntas orientadoras e intervenciones a cargo del profesor durante los debates de los seminarios. Esta clase
de debates se facilita la conversion de los conocimientos adquiridos de forma pasiva mediante el estudio
individual en conocimientos adquiridos de forma activa mediante el estudio en grupo, lo que suele considerarse
que aumenta la calidad de la adquisicion de conocimientos al pasar de la memoria a corto plazo a la memoria
a largo plazo y del aprendizaje superficial al profundo (Ramsden (2003)).

Simulaciones

Varias asignaturas optativas del IBEI utilizan ejercicios de simulacion para demostrar las interacciones entre
las partes negociadoras en foros internacionales, como Natural Resources and Armed Confilict, European Union
Political Processes o The European Union and its immediate surrounding. Estas actividades de aprendizaje
desarrollan la capacidad de los estudiantes para trabajar en grupo, la comprensién de los contextos
institucionales en los que podrian trabajar en el futuro y las oportunidades de poner en practica los
conocimientos adquiridos con los modos pasivos de aprendizaje (como las clases magistrales) en situaciones
de aprendizaje dinamico. Estas actividades desarrollan el conocimiento multi estructural y relacional del tema
de estudio, y a través de la imprevisibilidad de los ejercicios de simulacion pueden estimular la generacion de
conocimiento abstracto extendido. La asignatura de Intelligence Studies, por ejemplo y como se ha mencionado
también para la valoracién del MURI, utiliza juegos de corta duracion para que los estudiantes tomen conciencia
del pensamiento colectivo y los sesgos cognitivos y culturales, asi como un juego de rol mas extenso que se
practica por correo electrénico y que esta disefiado para ilustrar el funcionamiento de las operaciones de
contrainteligencia.

Trabajos en grupo

Las asignaturas International Relations and Humanitarian Action, Private Security o The Conrtrol of the military
and security sector reform, utilizan todas distintas formas de estudio en grupo y trabajos en equipos que
concluyen con una sesion final en la que los grupos presentan los resultados de su trabajo. En la primera
asignatura, durante la segunda semana, los estudiantes forman pequefos grupos de estudio, y cada grupo
selecciona una emergencia humanitaria para investigar y discutir durante el curso. Durante el resto del
trimestre, en los ultimos 30 minutos de cada clase, cada grupo de estudio relaciona las lecturas y los debates
de la sesidn de esa semana con su caso seleccionado. En la ultima semana del trimestre, cada pequefio grupo
de estudio hara una presentacion al resto de la clase para compartir los resultados de sus investigaciones y
debates.

Las presentaciones de los estudiantes

La presentacion individual de los estudiantes constituye un método de adquisicion de conocimientos basicos
en muchas asignaturas obligatorias y optativas del MUSI, como Theories in International Security, Issues,
actors and policy in International Security, War and Genocide y Peace processes and Conflict Resolution. Las
presentaciones ofrecen a los estudiantes la oportunidad de adquirir un conocimiento profundo de un tema
particular, un estudio de caso o perspectivas tedricas especificas. También contribuyen a que los estudiantes
puedan sintetizar y analizar criticamente los argumentos clave, presentar la informacion de manera clara y
atractiva, mejorar su capacidad de comunicacién y adquirir experiencia y confianza en la oratoria. En
asignaturas como Theories in International Security, Security o Issues, actors and policy in International
Security también se pide a los estudiantes que actuen de criticos de las presentaciones de sus comparieros y
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moderadores de debates para mejorar aiin mas su pensamiento analitico y sus habilidades de comunicacion.
Las presentaciones involucran a los estudiantes en la ensefianza de sus comparieros y por lo tanto son una de
las formas mas efectivas de aprendizaje activo. Hacer presentaciones orales es también una competencia
altamente transferible, a menudo necesaria en las futuras carreras profesionales de los estudiantes.

Actividades educativas adicionales que atinan la experiencia académica y practica

Siempre que un numero suficiente de estudiantes esté interesado, el IBEI organiza regularmente un viaje de
estudios, antes a Bruselas y mas recientemente a Ginebra, como se ha comentado en el mismo estandar 6.2
del MURI, con visitas a la sede de las Naciones Unidas en Ginebra, la Organizacién Mundial del Comercio, el
Comité Internacional de la Cruz Roja y el Instituto de Estudios de Posgrado de Ginebra. Este viaje ofrece a los
estudiantes la oportunidad de visitar importantes organizaciones internacionales y ONG, recibir informacién
sobre temas clave de desarrollo, seguridad y gobernanza mundial, asi como participar en debates con
profesionales de las respectivas organizaciones sobre su experiencia laboral. Permite a los estudiantes
examinar mas de cerca el papel de las instituciones de seguridad en el sistema internacional contemporaneo
y les ayuda a vincular la experiencia académica con la practica.

Cada afno, como se ha explicado en el apartado del MURI, los estudiantes del IBEI también disponen de un
fondo de 4.000 euros que pueden utilizar para diversas actividades relacionadas con los fines del IBEI. Les
permite organizar viajes, conferencias, proyecciones de peliculas y otras actividades que complementan su
curriculum académico. Por ejemplo, en afnos anteriores los estudiantes organizaron un viaje a Palestina e Israel
que se centré en la resolucion de conflictos y en el papel de los diferentes organismos internacionales,
gubernamentales y no gubernamentales. El fondo para estudiantes es una excelente oportunidad para que los
estudiantes tomen la iniciativa, escriban propuestas de financiacion y encuentren formas de mejorar sus
habilidades académicas y su experiencia mas alla del aula.

En 2017-18, los propios estudiantes también tomaron la iniciativa de lanzar una revista estudiantil, Argus. Los
estudiantes de todos los programas trabajaron en colaboracion para editar la revista y cubrir temas de
actualidad de relaciones internacionales, desarrollo y seguridad. Varios estudiantes del MUSI también han
propuesto una beca conmemorativa del 70° aniversario de la OTAN, han organizado una visita al Consulado
de los Estados Unidos en Barcelona y han invitado a un diplomatico estadounidense a dar una charla en la
serie de seminarios de profesionales. Estas actividades demuestran las dotes de organizacion, liderazgo,
pensamiento independiente e innovador de los estudiantes (CG3, CG5, CG6, CG7, CT1).

B. 6.2.2 Valoracion de los sistemas de evaluacion

Ya se ha explicado en el subestandar 6.2.2 del MURI, que el IBEI entiende, de acuerdo con las mejores practicas
en el ambito de la garantia de calidad de la ensefianza superior, que la "evaluacién" puede dividirse en cuatro
fases distintas, la primera de las cuales tiene lugar durante el curso y las tres ultimas, después del mismo:
Formativa, Sumativa, de Certificacion y de Evaluacion (ver el subestandar 6.2.2 del MURI para mas detalle de
cada una de ellas). Y que, ademas de estas cuatro dimensiones de la evaluacién, hay otras consideraciones a
tener en cuenta, como la transparencia y la equidad. En cuanto a la transparencia, ya se ha mencionado
anteriormente que el IBEI tiene una estructura de criterios de calificacion Unica y unificada que se entrega a
todos los estudiantes a través del Campus Global asi como en la Guia del TFM (ver la pagina 10 de las
Dissertation Guidelines para consultar el Marking criteria del IBEI). Y en cuanto a la equidad, se ha explicado
anteriormente que el IBEI esta suscrito a TURN IT IN para controlar el plagio de los TFM de manera sistematica
y del resto de los trabajos de los estudiantes a peticion de los profesores. El IBEI también ofrece a los estudiantes
la oportunidad de recurrir las decisiones de calificacién que consideren que no representan fielmente su nivel de
aprendizaje.
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En el primer semestre de 2017-18, se ofrecieron dos asignaturas obligatorias, 6 asignaturas optativas de
profundizacién en Seguridad International y 16 asignaturas optativas complementarias. En las asignaturas
obligatorias, Theories of International Security y Research Methods in International Security, respectivamente,
el 60% y el 40% de la calificacion global corresponde a la evaluacion continua o formativa durante todo el curso,
principalmente en forma de trabajos escritos, presentaciones orales, trabajos de investigacion y participacion
en los debates de clase. En vista de la disparidad en los niveles previos de conocimiento de las materias entre
los estudiantes, la evaluacion continua desempefia un papel importante para garantizar que los conceptos
basicos se entiendan correctamente, asi como para comprobar que los estudiantes aplican otras aptitudes
importantes, como citar y referenciar correctamente las fuentes al realizar investigaciones independientes, etc.
La evaluacion sumativa en Reserach Methods in International Security incluye un examen de conceptos
basicos en la primera mitad del semestre y un trabajo de investigacion final que busca incorporar las habilidades
basicas ensefiadas en el curso (como identificar variables independientes y dependientes, recopilar datos
originales y probar hipotesis de investigacién con estos datos) en un trabajo de investigacion original. En
Theories of International Security, para la evaluacién sumativa, se da a los estudiantes la opcién de elegir entre
un examen final para realizar en casa, en el que se comprueban sus conocimientos generales de la materia de
la asignatura, y un breve trabajo de investigacion que les permite desarrollar con mayor profundidad un tema
relacionado con el curso y aplicar las perspectivas teéricas cubiertas a lo largo del semestre. La idea es que,
en este nivel avanzado, los estudiantes de postgrado tienen la madurez para tomar decisiones que sirvan mejor
a sus propositos académicos individuales. Por lo tanto, podrian optar por un examen para llevar a casa si
quieren adquirir un conocimiento sélido de todos los aspectos de esta disciplina basica. Esta es una opcioén
especialmente buena para los estudiantes que tienen una experiencia previa limitada en el campo, pero
también puede servir de base para todos en sus estudios posteriores (en el segundo semestre o mas alla). Por
otra parte, si los estudiantes son mas avanzados, pueden aprovechar la oportunidad de adquirir experiencia
en investigaciones independientes y conocimientos detallados sobre un tema que puede, por ejemplo,
contribuir al desarrollo de su proyecto de disertaciéon. En este sentido, los sistemas de evaluacién del MUSI se
consideran variados, innovadores y pertinentes para comprobar que se los estudiantes adquieren las
competencias definidas en el titulo.

En las asignaturas optativas del primer semestre se practica una divisiéon parecida entre la evaluacién formativa
y la sumativa. La evaluacion formativa supone entre el 30 y el 70% de la nota final, siendo el 60% lo mas
habitual. Los métodos que se emplean son apropiados para la evaluacién de los resultados del aprendizaje en
curso, e incluyen la evaluacién de la participacion (en debates generales, trabajos de grupo y presentaciones),
resefias breves o resumenes de lecturas clave, trabajos escritos y debates estructurados. Todo ello ofrece al
profesor la oportunidad de supervisar cuidadosamente el aprendizaje de los estudiantes durante las
asignaturas, introduciendo cambios (como recomendar lecturas complementarias o explicar conceptos a los
estudiantes en clase) cuando sea necesario. El resto de la nota se obtiene mediante la evaluacion sumativa,
generalmente en forma de trabajo de investigacion. En 2017-18, solo dos de las asignaturas optativas del MUSI
del primer semestre se evaluaron mediante examen.

En el segundo semestre hay dos asignaturas obligatorias que desarrollan los conocimientos de los estudiantes
sobre cuestiones clave de la seguridad internacional, asi como sobre el conocimiento de los métodos de
investigacién y su aplicacion a las cuestiones especificas de investigacién. Ademés, se impartieron 8
asignaturas optativas de profundizacion en seguridad internacional y 21 asignaturas optativas
complementarias. Ninguna asignatura optativa del MUSI tenia un examen final como método de evaluacion.
Todas empleaban trabajos, informes de proyectos de investigacién o examenes para llevar a casa como
métodos de evaluaciéon sumativa, que en muchos casos representaban el 50% de la nota final. Hay una
excepcion digna de mencion: es el caso de Methods of Multivariate Analysis, en la que el proyecto final
representa el 100% de la nota, pero en este se incluye un conjunto de datos generados por el propio estudiante,
asi como el cédigo utilizado para procesarlos. En la evaluacion de las asignaturas de International Relations of
Latin America y Development and Social Change in Latin America, se incluye en ambos casos, los borradores
del documento final de investigacién presentado durante el semestre, lo que proporciona tanto una evaluacion
continua del trabajo como la orientacion para el mismo. En Foreign policy analysis, el 10% de la nota final
corresponde a la defensa oral del trabajo final de investigacion, lo que ayuda a los estudiantes a prepararse
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para la defensa oral de su TFM. Otras formas innovadoras de evaluacion incluyen la participacién en ejercicios
de simulacion ( The European Union and its immediate surrounding), que, en el primer caso, exige también que
los estudiantes realicen una autoevaluacion escrita de su desempefio, incorporando asi la autocritica al proceso
de evaluacion. En otras asignaturas, se incluyen en la evaluacion las presentaciones de proyectos en grupo y
de policy papers, lo que sirve para evaluar tanto los conocimientos adquiridos en el curso como las
competencias especificas necesarias para llevar a cabo las tareas. En lo que respecta a la evaluacién continua,
los sistemas de evaluacion son muy parecidos a los del primer semestre (participacién, presentaciones,
trabajos cortos), y tienen un peso similar en la calificacion final.

Finalmente, el trabajo final de master es la evaluacién final del aprendizaje adquirido en el master y representa
una oportunidad para calibrar la capacidad de investigacion independiente del estudiante. A fin de asegurar
que los estudiantes desarrollen todo su potencial en el proyecto, durante los dos semestres se emplean varias
técnicas de evaluacion formativa para supervisar su progreso. Se incorporan en las dos asignaturas obligatorias
relacionadas con la investigacion en el MUSI —Reserach Methods in International Security en el primer
semestre y el Reserach Seminar in International Security en el segundo semestre— que sirven de introduccion
a los estudiantes de diversos métodos cientificos avanzados de investigacion cientifica social, tanto
cuantitativos como cualitativos. En el primer semestre, los estudiantes aprenden a definir y medir las variables
independientes y dependientes, a disefiar y utilizar bases de datos, y a emplear el analisis de regresion y utilizar
programario estadistico. Y el curso del segundo semestre esta disefiado especificamente para servir como una
hoja de ruta para el desarrollo de las propuestas de investigacion de los estudiantes. Se centra en temas como
la definiciéon de una pregunta de investigacion, la formulacién de hipétesis, la seleccion de casos y los estudios
de casos comparativos, y las técnicas de recopilaciéon de datos como las entrevistas y la observacién de los
participantes. La evaluacion formativa o continua incluye la presentacion por parte de los estudiantes de su
propuesta de investigacion en una etapa temprana de desarrollo a mediados del semestre y en una etapa mas
avanzada al final de la asignatura. En ambos casos, los estudiantes reciben comentarios de sus compaferos
de clase, del instructor de la asignatura y de un miembro adicional del profesorado para asegurarse de que
estan expuestos a mas de un punto de vista sobre su trabajo. Los estudiantes del MUSI trabajan a lo largo del
curso en un entorno de grupo donde pueden compartir los diferentes retos que se encuentran en el proceso de
elaboracién de un disefio de investigacion riguroso y las formas de superarlos. Ademas, el tutor personal orienta
a los estudiantes en la seleccion preliminar de un tema de investigacién y posteriormente se anima a los
alumnos a reunirse con el director del trabajo que se les ha asignado durante el periodo de redaccion, a fin de
recibir asesoramiento y orientacion mientras lo llevan a cabo. En el segundo semestre también se ofrecen
varias asignaturas de nivel avanzado y talleres complementarios sobre métodos de investigacion. Por ultimo,
la evaluacién sumativa del TFM adopta dos formas: a) la calificacién independiente por dos 0 mas miembros
del personal del trabajo escrito, y un promedio de las calificaciones otorgadas, y b) la evaluacion de una defensa
oral que se centra en la capacidad del estudiante para articular sucintamente las principales conclusiones de
su investigacion, asi como para defenderla de las criticas y situarla en la literatura académica mas amplia que
es, de nuevo, el promedio de las calificaciones otorgadas por dos miembros del personal docente.

En cuanto a los dos ultimos elementos de evaluacion, la certificacion de los estudiantes durante el programa de
master se obtiene con la media ponderada de sus notas, lo que permite al IBEI evidenciar los resultados de
aprendizaje colectivos de su alumnado. Ya se ha comentado que el IBEI tiene una escala unica de calificacion
que emplean todos los profesores para que todas las notas sean comparables, (que en su caso reciben antes
de comenzar el curso en el dossier del profesor del IBEI) y lleva a cabo, mediante la Comisién de Calidad
Docente, una revisién anual de la distribucidén de las notas en todas las asignaturas para garantizar la coherencia
entre todas las asignaturas del programa. Por ultimo, la evaluacion final de los resultados del aprendizaje forma
parte de la evaluacion global de la calidad de la ensefianza, e incorpora las encuestas de satisfaccion del
alumnado de cada asignatura, también del programa en su conjunto, ademas de reuniones periddicas entre el
jefe de estudios y la jefe de gestion académica y calidad docente con los delegados de los estudiantes de todos
los programas de master y, finalmente, la participacién de tres de estos representantes en la Comisién de
Calidad Docente, en la que tienen la oportunidad de plantear cuestiones directamente al director, el jefe de
estudios, los coordinadores de master, los representantes del personal docente y los de las universidades
asociadas al IBEI (UAB, UB y UPF).
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En resumen, los sistemas de evaluacion del aprendizaje en el programa de MUSI son avanzados y adecuados

al nivel de conocimientos del alumnado y a los resultados de aprendizaje que se pretenden alcanzar. También
es completamente fiable en cuanto a equidad, coherencia y transparencia.

B. 6.2.3 Valoracion de los resultados de satisfaccion

La satisfaccion de los estudiantes con los asignaturas obligatorias y optativas del MUSI es buena, con todas
las puntuaciones por encima de 7 con la excepcion de una asignatura optativa, mientras que un impresionante
50% de las asignaturas optativas del MUSI obtienen una puntuacién por encima del 9 (sobre 10). (Ver la tabla
de satisfaccion de los estudiantes 6.2.2 del portal de evidencias).

Como se ha explicado anteriormente en el MURI en el que se ha analizado este caso particular, en cuanto a la
asignatura de Ciberseguridad (nota de 6,57), las bajas puntuaciones de la evaluacién pueden atribuirse al
hecho de que el profesor que imparte la clase aborda el tema desde la perspectiva de la informatica, en lugar
de las politicas publicas. Asi pues, si bien existe una excelente transferencia de conocimientos sobre las
grandes diferencias que existen, a la hora de entender lo que es la seguridad, entre el mundo digital y el mundo
material, y la distinta indole de las amenazas, las consecuencias politicas que de ello se desprenden no se
abordan en profundidad. Las evaluaciones de los estudiantes lo mencionaron repetidamente en sus
comentarios escritos sobre el curso, y en muchos aspectos es un tema dificil de abordar. La direccion del
instituto esta trabajando en una solucién que podria ser la de introducir un segundo profesor en el curso para
cubrir el apartado de politicas publicas.

En cuanto al proceso de TFM (tabla 6.2.2), los estudiantes evallan positivamente la orientaciéon que reciben
de su tutor personal en las etapas iniciales de la elaboracién de una pregunta de investigacion (8.86), la
informacién sobre el proceso de TFM que reciben (8.43), y el director de TFM asignado (arriba 9.4). La
"evaluacion del proceso del proyecto de disertacion hasta ahora" es mas débil, aunque sigue siendo positiva
(7,71). Esto ultimo se debe probablemente al hecho de que la encuesta tiene lugar al final del segundo
semestre, cuando los estudiantes todavia estan bajo presion para disefiar y reducir su enfoque de
investigacion.

Autovaloracion:

Como se ha alegado anteriormente en el MURI, el texto de este subestandar atestigua el esfuerzo y la atencion
que se presta en el IBEI a las actividades formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacion
utilizados en lo que respecta a su idoneidad para garantizar la calidad de los resultados del aprendizaje. Si bien
en las secciones 6.2.1 y 6.2.2 se han aportado numerosos ejemplos concretos de la forma en que se han
aplicado las mejores practicas y de cédmo el IBEI actua por iniciativa propia en la introduccién de mejoras
constantes, la seccién 6.2.3 despeja cualquier duda que el lector pudiera albergar sobre la eficacia de dichas
acciones. Los niveles consistentemente altos de satisfaccion de los estudiantes en la gran mayoria de las
asignaturas que se imparten en el MUSI no son fruto del azar, sino de la determinaciéon y la dedicacion para
conseguir que la experiencia de aprendizaje del estudiante del MUSI sea excelente.

B. 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion

B. 6.3.1. Resultados globales de la titulacién
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En la siguiente seccién se analizan los datos de la tabla: 6.3.1.2 del portal de evidencias

Tasa de rendimiento

La tasa de rendimiento general siempre ha sido alta (entre el 94.87 y el 97.66% en los ultimos cuatro afios), lo
que demuestra la rigurosa seleccion de estudiantes altamente motivados, la calidad de la ensefianza y la
dedicacion del personal docente y la transparencia y la apertura de los métodos de evaluacion.

La tasa de rendimiento esta por debajo del 100% la mayoria de las veces porque unos pocos estudiantes
abandonan las asignaturas hacia el final del semestre cuando se enteran de que han sido aceptados en un
programa de intercambio. En 2017-18, los problemas de salud han sido otro motivo de disminucién de dicha
tasa.

Tasa de eficiencia

El MUSI es un programa de un afio de duracién y de 60 créditos ECTS, de los cuales 10 se otorgan por el TFM.
Entre los estudiantes que se graduan, la tasa de eficiencia es del 102%, una cifra posible porque algunos
estudiantes se matriculan de mas de 60 ECTS en su programa de estudios. Por eso el promedio de créditos
cursados por los estudiantes que se graduan es de algo mas de 60 ECTS y se obtienen estos resultados de
eficiencia superiores a 100%.

Tasa de graduacion

La tasa de graduacién ha variado ligeramente en los ultimos cuatro afios de un 100% a un 94.74%. Esta
variacion se debe a que los estudiantes alargan la presentacion del TFM mas alla del plazo de un afio que
marca el programa, para poder realizar unas practicas profesionales o un intercambio en una de las
universidades extranjeras con las que el IBEI tiene convenios. La tasa de graduacion sigue siendo alta, sobre
todo porque las cifras se actualizan periédicamente. Para el curso 2017-18, la tasa de graduacién es del
94.74%, ya que un estudiante no se gradud porque tuvo que interrumpir sus estudios por motivos de salud.

Tasa de abandono

A dia de hoy, la tasa de abandono del programa de MUSI es baja, aunque ha aumentado al 5.26%. Tanto el
curso 2016-17 como el 2017-18 abandond el master un solo estudiante, sin embargo, debido a que el nimero
total de alumnos del 2017-18 es menor al del 2016-17, el % de la tasa de abando es superior, aunque en ambos
casos se tratara de un solo estudiante, lo cual se considera un numero bajo. Dicho resultado tan reducido se
puede interpretar debido al hecho de que el programa es de tamario reducido y el IBEI ha dedicado recursos a
facilitar a los estudiantes el apoyo administrativo y psicolégico necesario para permitirles completar sus
estudios a pesar de unas circunstancias personales a veces dificiles.

B. 6.3.2 Valoracion de los resultados de las asignaturas

En la tabla 6.3.2.2 del portal de evidencias se indican las calificaciones de todas las asignaturas del MUSI
obligatorias y optativas y de las asignaturas complementarias y optativas generales (abiertas a todos los
alumnos del IBEI).
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La atencion se centrard en las asignaturas del MUSI, analizando la distribucién de las notas, tanto el numero
de estudiantes que suspenden (que es muy bajo) como la proporcién de aprobados, notables y sobresalientes.
Hay una tendencia a agrupar las calificaciones en el rango de "notable", y en algunas asignaturas, como
Guerra, Pensamiento Politico y Construccion de la Paz y Natural Resources and Armed Conflicts, todos los
estudiantes se encuentran en este rango. En el primer semestre, las notas de las asignaturas obligatorias son
4,7% sobresaliente y 23,3% aprobado; en el caso de las asignaturas optativas del MUSI las cifras son 11,7%
sobresaliente y 5,8% aprobado. En el segundo semestre, las asignaturas obligatorias y las notas del TFM son

18,3% sobresaliente y 8,3% aprobado; en las optativas del MUSI hay un 15% de sobresalientes y solo un 2,7%
de aprobados.

Asi, surgen dos patrones posibles, que estan influenciados por dos cursos (uno optativo y otro obligatorio) con
un gran porcentaje de sobresaliente, ambos logicos. En primer lugar, la calificacion en las asignaturas
obligatorias de los elementos del programa es algo mas estricta, especialmente en el primer semestre, mientras
que a los estudiantes suelen obtener mejores notas en las asignaturas que eligen segun sus propios intereses.
Ademas, dado que los asignaturas obligatorias del primer semestre tienen un mayor nimero de créditos (8 y 6
créditos), su calificacién final esta compuesta por un mayor nimero de evaluaciones (por ejemplo, 7 en Theories
of International Security) en comparacion con un curso promedio de 4 créditos. Y como se explica a continuacion,
un mayor numero de diferentes tipos de evaluacion dificulta que los alumnos rindan igualmente bien en todos
ellos. En segundo lugar, las notas del segundo semestre son en general mas altas, lo que puede explicarse por
el hecho de que uno de los principales objetivos de las asignaturas obligatorias del primer semestre es igualar
las diferencias educativas y proporcionar a los estudiantes una base sélida y comun.

Como se ha argumentado anteriormente en el MURI, al analizar estos datos, deben tenerse en cuenta un par
de puntos:

En primer lugar, cuantas mas notas parciales se incluyan en la calificacion final, mas dificil resulta obtener una
puntuacion global elevada. Esto sucede sobre todo cuando se evalua una amplia variedad de actividades de
aprendizaje, como trabajos en grupo y simulaciones. Es poco probable que los estudiantes destaquen en todo
tipo de actividades de aprendizaje y se podria decir que la consecuencia de introducir una mayor diversidad en
los procedimientos de evaluacion es la tendencia a la uniformizacién de las notas. En segundo lugar, como se
establece en el subestandar 1.3, el programa de admisién competitivo y las rigurosas normas aplicadas
significan que se exceptuan muchos estudiantes de capacidad similar (alta), y estos indicadores de rendimiento
son también un testimonio de la funcionalidad del sistema de admisién. En tercer lugar, los estudiantes siempre
son evaluados por sus logros en el aprendizaje, y el mejor modo de hacerlo no es en una curva de distribucion,
sino como reflejo del aprendizaje realizado. Por eso una ensefianza de alta calidad, con estudiantes motivados
y métodos de evaluacion apropiados, puede producir resultados muy homogéneos en los examenes vy, al
mismo tiempo, ser un ejemplo de practicas optimas. Por ultimo, hay que tener en cuenta el momento del curso
en el que se imparten las asignaturas: cabe esperar que en las asignaturas del segundo semestre se obtengan
notas mas altas, en consonancia con unos resultados de aprendizaje de mayor nivel en el modelo SOLO,
gracias a los conocimientos adquiridos previamente.

Los resultados del TFM del MUSI fueron bastante buenos en 2017-18. El 73% de los TFM fueron calificados
con 8,0 o méas. Hubo 1 sobresaliente, 2 aprobados, con una nota media de 8,12 (tabla 6.1.20). Estos resultados
enormemente positivos corroboran la buena formacion del MUSI, tanto en aspectos tedricos como en
habilidades metodoldgicas. Las dos asignaturas de investigacion del primer y el segundo semestres sin duda
ayudan a los estudiantes a progresar y desarrollar el TFM. Los resultados también ponen de manifiesto la
excelente labor que realizan los directores del TFM (tabla 6.1.22 del portal de evidencias) en la orientacion del
proceso de redaccion del mismo, que también se refleja en la satisfaccion de los estudiantes con los directores
asignados (9.43) y la atencién que han recibido de ellos (9.57) (tabla 6.2.2 del portal de evidencias). En general,
los indicadores anteriores muestran claramente que hemos tenido éxito en la mejora de la calidad cientifica de
los TFM del MUSI en consonancia con nuestro Plan de Mejora.

Autovaloracion:
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Las calificaciones otorgadas por los resultados del aprendizaje en las 55 asignaturas abiertas a los estudiantes
del MUSI y su TFM demuestran la alta calidad de los estudiantes del programa. Se pueden identificar
tendencias generales: que los estudiantes tienen un mejor rendimiento general en el segundo semestre que
en el primero, lo que sugiere que la progresion en el modelo SOLO hacia mas actividades de aprendizaje de
tipo nivel 4 y nivel 5 es posible gracias a la consolidacién de los conocimientos fundamentales desde el primer
semestre. El elevadisimo numero de puntuaciones notables corrobora en parte la bondad del proceso de
seleccion, que esta disefado tanto para maximizar la calidad de los solicitantes como para asegurar una

diversidad suficiente que permita un aprendizaje fructifero entre iguales. Por los motivos expuestos, la
evaluacion merece acreditarse con “en progreso hacia la excelencia’.

B. 6.4 Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

A lo largo de los afos, el programa MUSI ha atraido a estudiantes de todo el mundo (Europa, América del
Norte, América Latina, Asia y Africa), aunque la mayoria proviene de Europa y América del Norte. Por un lado,
es una enorme fortaleza para el programa en si, su internacionalizacién y la difusion de informacion sobre el
programa y el IBEI a nivel mundial a través de las redes de exalumnos. Por otro, mantener el contacto con
estudiantes dispersos no es facil. Enviamos periddicamente correos electrénicos a nuestros exalumnos
pidiéndoles que rellenen encuestas en linea sobre sus circunstancias laborales actuales, asi como para medir
su grado de satisfaccion con el programa y con las competencias adquiridas después de su graduacion.

La informacién de la encuesta sobre la cohorte 2017/18 (cuadro 6.4.1.2) muestra que el 75% de los
encuestados (8, que representan una tasa de respuesta del 42%) trabajan y el resto estédn buscando
activamente empleo. Es importante sefalar que la gran mayoria (75%) esta empleada en un sector relacionado
con su titulo y en puestos para los que es preciso contar con titulacion universitaria. La mayoria (62,5%) de los
encuestados evaluaron la formacion tedrica que recibieron como importante o muy importante y el resto pensoé
que era de poca o ninguna importancia. La evaluacion de la formacion practica recibida se divide por la mitad
entre los que la consideraron importante/muy importante y los que pensaron que tenia poca importancia o
ninguna.

Como se ha descrito anteriormente en el MURI:

Un estudio mucho mas detallado (véase la evidencia 6.4.2.1) proporciona una enorme cantidad de datos
adicionales para analizar exhaustivamente la insercion laboral de los graduados del MURI, MUSI y MUNDUS
MAPP a lo largo de los afios, incluyendo los tipos de organizaciones en las que trabajan, el tiempo necesario
para encontrar empleo, las ubicaciones e incluso los salarios. Los datos abarcan los cuatro afios en torno a la
evaluacion anterior, y proporcionan una instantanea de los dos anos anteriores y posteriores a la ultima
evaluacion del programa. Este detallado estudio forma parte de la respuesta institucional al Plan de Mejora que
incluia la recopilacién de datos mas completos sobre los graduados (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora:
IBEI.0042). No es necesario repetir dicho analisis, baste decir que el documento trata con gran exhaustividad
y es un ejemplo absolutamente fantastico de la comprensiéon de los resultados del aprendizaje de los
estudiantes y de cémo repercute positivamente en su capacidad para entrar en el mundo laboral. En los ultimos
eventos de exalumnos, estos se han referido de forma reiterada al caracter inolvidable de la "experiencia del
IBEI", con independencia de su futura trayectoria profesional.

Autovaloracién:
Todo el estandar se ha elaborado con gran detalle, insistiendo en el rigor con el que se mantiene la calidad del

programa de MUSI mediante la evaluacién de los resultados del aprendizaje en todas las areas de ensefianza.
Se han aportado numerosos datos al respecto, pero su verdadero valor proviene del impacto que los graduados
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del MUSI tienen en el mundo cuando trabajan. Este criterio de evaluacion final, como todos los anteriores, es
un ejemplo del mantenimiento sostenido de un altisimo nivel durante un largo periodo de tiempo. Por todo ello,

la evaluacion de la seccidon 6.4, al igual que las anteriores, para que sea justa y coherente, debe ser con
excelencia.

C. Master Universitario en Desarrollo Internacional

C. 6.1 Los resultados del aprendizaje alcanzados se corresponden con los
objetivos formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion

Los resultados de aprendizaje que se plantea del MUDI no sélo hacen hincapié -como es habitual en la
educacion superior de nivel avanzado- en el desarrollo del pensamiento critico, sino que también
incorporan un conjunto de competencias necesarias para la actividad profesional en los empleos que los
principales interesados -los alumnos del IBEI- suelen desempefiar tras su graduacién, como trabajos en
la administracion publica, a nivel nacional o internacional, ONG y empresas privadas.

Los resultados de aprendizaje esperados del MUDI tratan de hacer justicia al hecho de que la gran
mayoria de nuestros estudiantes (alrededor del 85% al 90%) seguira una carrera profesional en el
desarrollo internacional a través de una variedad de diferentes contextos de paises y entornos
organizacionales. En este contexto nos parece util recurrir a la taxonomia desarrollada por Michael
Woolcock (2007).23 para los programas de master en desarrollo internacional, a fin de enmarcar las
competencias especificas que deben adquirir los estudiantes del MUDI. Woolcock sostiene que las
competencias basicas de los estudiantes de master en desarrollo internacional son tres conjuntos de
aptitudes esenciales y transferibles: las de "detectives" (recopilacion, analisis e interpretacion de datos),
"traductores" (replanteamiento de ideas dadas para diversos grupos) y "diplométicos" (negociacion,
mediacién de conflictos, elaboracién de acuerdos).

En gran medida, el énfasis de Woolcock en la adquisicion de habilidades de detective, traductor y
diplomético se refleja en las competencias especificas establecidas en la memoria del MUDI. Si bien los
tres conjuntos de aptitudes pretenden, en ultima instancia, fomentar conocimientos especificos sobre el
desarrollo internacional, la sostenibilidad y la gobernanza mundial (CE1), las aptitudes del "detective" se
asocian principalmente con el conocimiento de cdémo identificar, analizar y aplicar de manera
independiente los conocimientos pertinentes a las cuestiones actuales del desarrollo internacional (CE2,
CE3, CE4, CE5, E7). Las habilidades del "traductor" estan intimamente relacionadas con la capacidad
de reconocer y aplicar criticamente diferentes ideas y enfoques en el ambito del desarrollo internacional
(CE3, CE5), mientras que las habilidades del "diplomatico" se asemejan a las que se requieren para
identificar y conocer las dinamicas, procesos y factores que interactiian en la toma de decisiones en los
ambitos local, nacional e internacional (E6) y el conocimiento de la practica cotidiana de los gobiernos,
las ONG vy las organizaciones internacionales (E7). La taxonomia de Woolcock es igualmente aplicable
a varias competencias mas generales y transversales especificadas en la memoria. Lo mas importante
es que la adquisicion de aptitudes de detective significa adquirir mas conocimientos para desarrollar de
forma autdbnoma proyectos de investigacion y aplicar los conocimientos tedricos a casos empiricos (CG1,
CG2, CG3, CT3), mientras que las aptitudes de traductor se asocian principalmente con la capacidad de
formular nuevas ideas para diferentes publicos y, por lo tanto, con la posibilidad de trabajar en un
contexto internacional (CG5, CG6, CT1). Por ultimo, pero no por ello menos importante, las habilidades
diplométicas estan asociadas con la iniciativa personal, la capacidad de liderazgo y la habilidad para
trabajar en equipo en entornos diversos (CG4, CG6, CT1, CT2).

3 Woolcock, Michael. (2007). "Higher education, policy schools, and development studies: what should masters degree
students be taught?" Journal of International Development 19: 55-73. doi:10.1002/jid.1300
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Esta seccidn repasa los objetivos de aprendizaje de las distintas fases del programa de master para
comprobar como el disefio de las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de
evaluacion son adecuados e intentan cumplir con el correcto alcance de los resultados de aprendizaje.

C. 6.1.1 Objetivos de la titulacion

El Master Universitario en Desarrollo Internacional se centra en el estudio y discusion de los enormes retos que
enfrentan y enfrentaran en las préximas décadas tanto el mundo en vias de desarrollo como el desarrollado
asociados a la sostenibilidad del desarrollo econdmico, las crecientes desigualdades econémicas y sociales, la
provision de bienes publicos regionales y globales, el acceso, distribuciéon y uso de los recursos (naturales y
humanos), y finalmente, el disefio de instituciones y politicas adecuadas para lidiar con estos retos. La oferta de
la titulacion se enmarca en un contexto de creciente interés por impulsar el desarrollo de forma integrada,
impulsado mediante organizaciones internacionales, pero con una clara capacidad de adaptacion a los entornos
locales.

En el contexto de la Union Europea, existe un cierto numero de instituciones que ofrecen estudios
interdisciplinarios que se centran en las inter-conexiones entre los principales conceptos que articulan el MUDI:
Desarrollo, Sostenibilidad, Recursos, Globalizacién y Gobernanza (memoria MUDI, pp.12-15). El rasgo distintivo
del MUDI es el estudio del desarrollo y la sostenibilidad a partir de las interacciones entre el crecimiento
econdmico, la desigualdad, la gobernanza y la seguridad desde una perspectiva de las relaciones
internacionales.

La propuesta formativa esta plenamente orientada a ofrecer una sélida formacién, que prepare a los estudiantes
para iniciar su ejercicio profesional en las organizaciones, empresas y entidades que acogen a expertos en los
distintos campos del desarrollo internacional. La titulaciéon busca atraer a estudiantes con conocimientos previos
de ciencias sociales, especialmente a graduados en Relaciones Internacionales, Ciencias Politicas, Economia,
Sociologia, Historia u otras disciplinas dentro de las ciencias sociales complementadas con estudios sobre al
desarrollo o bien con experiencia practica en dichos ambitos. No obstante, los estudiantes inscritos proceden de
tradiciones pedagdgicas diversas, al igual que sus expectativas en relacion con los sistemas educativos de
paises tan distintos como EE.UU., Reino Unido, Alemania, Noruega, Brasil, Ecuador, México, Afganistan, Egipto
y Espania.

El MUDI brinda la oportunidad de adquirir una visiéon de conjunto del desarrollo internacional y la gobernanza
global, asi como también de adoptar y practicar un pensamiento critico. Ademas, la titulacion apoya el
fortalecimiento de competencias basicas en areas como la busqueda, recoleccién, organizacion y analisis de
datos, andlisis cualitativo de datos, asi como técnicas para la formulacion y el desarrollo de programas (es decir,
destrezas tipo “detective” segun la taxonomia de Woolcock (2007)— véase la introducciéon a este estandar). El
programa también ofrece a los participantes la opcién de realizar practicas en instituciones relacionadas con
temas del desarrollo. Por ejemplo, en organismos internacionales como el Banco Mundial y el Banco Inter-
Americano de Desarrollo, en agencias publicas de desarrollo y cooperacion espafiolas, o en consultoras
especializadas en temas del desarrollo con sede en Barcelona. Esta opcion formativa ofrece a los estudiantes
la oportunidad para ganar experiencia laboral y consolidar y potenciar el uso de los conocimientos y destrezas
adquiridos en la titulacion. También es una ocasion ideal para establecer contactos valiosos que puedan abrir
las puertas para oportunidades de trabajo futuras.

El plan de estudios comprende un total de 60 créditos ECTS que se articulan mediante una estructura de cinco
modulos. En primer lugar, hay un médulo fundamental con materias obligatorias, uno de profundizacién con
materias de caracter optativo en desarrollo internacional, y otro de materias optativas complementarias. Los
estudiantes deben realizar un minimo de 12 créditos del médulo de profundizacién en desarrollo internacional
(con un maximo de 28 ECTS). Y del médulo de materias optativas pueden realizar un maximo de 16 créditos
ECTS, (en el caso que solo realizaran el minimo de 12 créditos en el médulo de profundizacién y optaran por no
realizar el médulo de practicas). En cualquier caso, la suma total de créditos ECTS entre el segundo y el tercer
modulo debe ser un minimo de 24 ECTS y un maximo de 28 ECTS [en las paginas 38-39 y 44-50 de la memoria
del MUDI se puede ver la distribucion de las asignaturas por modulos]. Los dos médulos restantes concentran
las practicas profesionales y la realizacion del trabajo de fin de master (TFM).
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Dentro de los mddulos, cada materia contiene una serie de asignaturas especificas que cumplen con los
objetivos establecidos en el plan de estudios. En particular, las asignaturas obligatorias buscan generar
resultados de aprendizaje sobre: (a) conocimiento en profundidad de la materia; (b) conocimiento en profundidad
y facultades criticas propias del nivel formativo de un master; y (c) competencias profesionales necesarias para
el futuro desempefio profesional de los estudiantes. El MUDI no tiene itinerarios definidos, pero si que permite
a los estudiantes identificar algunos perfiles a través de la concentracion en determinadas materias dentro del
maodulo de profundizacion (en la pagina web del IBEI se pueden ver las asignaturas que se imparten en cada
modulo: obligatorias, optativas en desarrollo internacional y otras optativas distribuidas por semestres).

En cuanto la distribucion de las asignaturas durante el afio lectivo, la ensefianza durante el primer semestre del
programa esta concebida para que los estudiantes alcancen rapidamente un mismo nivel de conocimientos, a
partir del cual puedan profundizar en su conocimiento especifico de las teorias y los debates en el ambito del
desarrollo internacional y la metodologia de investigacion, las dos areas en las que se centra la titulacion. Para
ello, los estudiantes se matriculan en tres asignaturas obligatorias (Governance, National and Global Institutions,
Growth Models and Development Strategies de 4 créditos cada una y Research Methods in International
Development de 6 créditos), y en un promedio de tres asignaturas optativas para desarrollar sus conocimientos
especializados en areas de interés personal. Durante el primer semestre, el objetivo global de aprendizaje es
establecer una base sdlida a partir de la cual los estudiantes puedan estudiar el desarrollo internacional desde
distintos puntos de vista tedricos y sustantivos, que se desarrollaran mas adelante en el programa mediante la
eleccion de asignaturas optativas, asi como en el TFM.

Para ayudar a los estudiantes a identificar las asignaturas que mejor se adaptan a sus necesidades, al igual que
en las ofras titulaciones del IBEI, al principio de afio lectivo, a cada estudiante se le asigna un profesor-
investigador como tutor personal. El rpfi de dicho tutor es el de ayudarlos a adaptarse al IBEI, decidir con mayor
conocimiento de causa las asignaturas a elegir, evaluar el aprendizaje de los estudiantes supervisando su
evolucién a largo del curso y actuar como punto de contacto para todo lo referente a su desarrollo intelectual y
profesional mientras cursan el master (ver estandar 5).

Como resultado de la programacion y la labor docente del primer semestre del programa, en el segundo
semestre el grupo de estudiantes es mucho mas homogéneo en cuanto a sus conocimientos comunes y teéricos,
gracias a los sélidos cimientos adquiridos en las asignaturas obligatorias, lo que permite utilizar actividades de
aprendizaje mas complejas en clase, para alcanzar resultados que refuercen los objetivos esenciales de
desarrollo del pensamiento critico. Las dos asignaturas obligatorias del segundo semestre (Global Trends and
Sustainability, y Research Seminar in International Development) de 4 ECTS cada una, tienen como objetivo
profundizar en el conocimiento de distintas tematicas, tendencias globales y politicas en el ambito del desarrollo
internacional, asi como en la aplicaciéon de distintas metodologias de investigacion. En el segundo semestre
también se da una mayor oferta de asignaturas optativas especificas del MUDI. En comparacion con el primer
semestre, las asignaturas optativas del segundo suelen incluir mas debates en grupo y se suele otorgar mayor
importancia a las presentaciones y al aprendizaje entre iguales, asi como a los ejercicios de redaccién de
trabajos centrados en una literatura especifica relevante y en policy briefings. Para entonces es de esperar una
mejora de los conocimientos, la base tedrica comun y la comprension de la disciplina fruto del primer semestre
de la titulacion.

Durante el segundo semestre y el periodo estival, los estudiantes llevan a cabo la redaccion de sus trabajos de
fin de master que constituyen la actividad de aprendizaje mas completa en cuanto al desarrollo de la capacidad
de analisis critico, investigacién independiente, argumentacién y presentacién oral de los estudiantes. En
particular, la asignatura obligatoria Research Seminar in International Development cumple una importante
funcion en la identificacién del tema de investigacion, la formulacion de la pregunta de investigacién y el disefio
metodoldgico (véase mas abajo). Dicho seminario brinda a los estudiantes la oportunidad para desarrollar y
exponer sus ideas de investigacion que se veran plasmadas en la TFM. Ademas, a lo largo de todo el afio
lectivo se anima a los alumnos a asistir a los seminarios de investigacion que organiza el IBEI, e, con
presentaciones de investigadores visitantes sobre una amplia variedad de temas que les permiten profundizar
sus conocimientos en determinados campos y observar las mejores practicas de presentacion de la investigacion
[ver los IBEI Research Seminars]. Al cabo de unos dias de haber entregado el TFM en septiembre, la defensa
oral del proyecto exige que los estudiantes perfeccionen sus habilidades de presentacién, manifiesten sus
capacidades como investigadores independientes y, en las preguntas que se les plantean, demuestren haber
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adquirido los conocimientos abstractos amplios y profundos que les permiten contextualizar su trabajo en un
marco mas amplio.

C. 6.1.2 Adquisicion de las competencias y los resultados de aprendizaje

Las competencias del MUDI se especifican en el apartado 3 de la memoria de la titulacion (paginas 24 a 26) ,
que esté incluida en el portal de evidencias. En el siguiente apartado se analiza la medida en que los estudiantes
han adquirido los resultados de aprendizaje y las competencias previstas en la memoria, en dos asignaturas
clave y muy significativas dentro del MUDI.

Asignatura 1: Understanding Development: theory and practice

Esta asignatura optativa de profundizaciéon en desarrollo internacional, ofrece una introduccion a los estudios
sobre el desarrollo y sus debates mas relevantes desde una perspectiva historica. En cuanto a los objetivos de
aprendizaje, se espera que los estudiantes adquieran una visién de conjunto de diversos enfoques sobre el
desarrollo y que, ademas, aprendan las herramientas necesarias para examinar una serie de paradojas
asociadas con el desarrollo de los paises. La asighatura esta disefiada para consolidar las destrezas requeridas
para hacer presentaciones orales, exponer argumentos bien fundamentados en la teoria y en evidencias, y para
practicar la expresién escrita mediante la preparacion de ensayos. Las competencias estan claramente
detalladas en la guia docente de la asignatura (evidencia 6.1.23), y conforman una combinacion de destrezas
de los tres tipos identificados por Woolcock (2007) (detectivescas, de traduccion y negociadoras). Caben resaltar
las siguientes competencias especificas:

CES3- Identificar los autores principales, los enfoques y los argumentos mas usados en el estudio del proceso de
desarrollo, asi como los debates mas relevantes y sus limitaciones explicativas.

CEB6- Conocer e identificar las dinamicas, procesos y factores que interactdan a la toma de decisiones a nivel
local, nacional e internacional, asi como los instrumentos usados para su implementacion.

CE7- Formular y razonar los conocimientos adquiridos sobre los actores, las dinamicas, los procesos y los
factores del desarrollo internacional para analizar los resultados de la practica diaria de gobiernos,
organizaciones no gubernamentales, organizaciones gubernamentales, empresas, etc.

Ademas de fomentar la adquisicion de competencias especificas relacionadas con el desarrollo internacional,
esta asignatura también promueve la adquisicion de competencias generales y transversales. Con este fin, los
contenidos y el sistema de evaluacién estan pensados para que los alumnos desarrollen la habilidad de trabajar
en grupos con diversidad cultural, comunicar de manera efectiva los resultados de las tareas asignadas (CT1,
CT2, CB9) y aplicar herramientas metodoldgicas a problemas especificos de investigacion (CT3, CB7, CB8).

El sistema de evaluacién de esta asignatura incluye:

e la asistencia y participacion con un peso en el total de la nota del 10%;

e una presentacion en la clase (20%) de 15 minutos donde el presentador — o presentadores - resume una
lectura asignada y aporta una posicion critica a las ideas alli discutidas;

e un examen para resolver en casa a mediados del semestre (30%), consistente en escribir tres ensayos
cortos en respuesta a preguntas dadas sobre las discusiones y los materiales de apoyo obligatorios;

e un examen final para resolver en casa (40%) en forma de dos preguntas tipo ensayo.

Este sistema permite certificar y hacer un seguimiento continuo y muy adecuado de la adquisicion de los
diferentes resultados de aprendizaje. Ademas de hacer posible el detectar de manera oportuna posibles
dificultades en la adquisicion de conocimientos y en la formacién de capacidades y tomar medidas para
remediarlas. Ademas, los criterios de evaluacion estan claramente indicados en cada una de las tareas a realizar
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por los estudiantes. Por ejemplo, en el caso de los examenes para resolver en casa, se siguen los siguientes
criterios de evaluacion:

1. ¢En qué medida respondi6 el estudiante a la pregunta dada, incluyendo una discusién relevante en los
aspectos mas importantes?

2. ;Desarroll6 el estudiante un argumento claro para dar respuesta a la pregunta?

3. ¢Hay evidencias — y referencias — del uso de las lecturas relevantes asignadas en clase para apoyar las
afirmaciones o explicaciones que se hacen en la respuesta?

4. ;i Hay una adecuada estructura y organizacion de las ideas?

Por otra parte, las muestras de ejecuciones en los trabajos para resolver en casa y la evidencia de las
presentaciones, permiten constatar un balance adecuado en los comentarios constructivos de la docente sobre
aquellos aspectos que merecen mas atencion o claridad, por un lado, y, por el otro, sobre aquellos aspectos
meritorios. Estos cometarios son la base para la evaluacion de las tareas y, junto con unos criterios de evaluacion
claros y explicitos, garantizan que las cualificaciones otorgadas sean coherentes con la calidad de las
ejecuciones, a la vez que permiten poner de manifiesto la medida en que se logran los objetivos de aprendizaje
previstos.

Ver las evidencias del portal de evidencias:

6.1.24 Profesorado de la asignatura

6.1.25 Muestra de ejecuciones:

e Examen Final: Notable, Excelente

e Midterm Exam: Notable, Excelente

e Presentacion: Notable, Excelente

Asignatura 2: Research Seminar in International Development

Esta asignatura dota a los estudiantes con las herramientas metodoldgicas necesarias para evolucionar de ser
consumidores de los resultados de investigacién en desarrollo internacional a poder ser productores de los
mismos. El objetivo general de aprendizaje es el de familiarizar a los estudiantes con el enfoque cientifico para
el analisis del desarrollo internacional, y ayudarlos en la elaboracién de una primera propuesta para su proyecto
final de master (TFM). La asignatura persigue fomentar una apreciacion critica por parte de los estudiantes, de
las herramientas metodolégicas empleadas, asi como de los resultados de investigacién publicados en la
literatura especializada. Al finalizar, se espera que los alumnos tengan un conocimiento sélido de los principales
retos metodoldgicos — y posibles maneras de resolverlos - con los que tendran que lidiar en su propio trabajo de
investigacién. Las competencias de la asignatura estan claramente detalladas en la guia docente (evidencia
6.1.26). Y se espera que la adquisicidon de las mismas se traduzca en el logro de una serie de objetivos de
aprendizaje especificos, donde cabe destacar:

e comprender y aplicar diversas metodologias de investigacién en ciencias sociales, al estudio de los
problemas y dinamicas del desarrollo internacional (CB7, CB8). Mas especificamente, se capacita al
estudiante para formular preguntas de investigacion que sean a su vez interesantes y realizables, asi como
para transitar el camino desde los conceptos y teorias a la investigacion empirica (CG3 y CG5).

e disefar y elaborar bases de datos especializadas para la investigaciéon de temas relacionados con el
desarrollo internacional (CE2, CE4);

e interpretar y describir los resultados de analisis estadisticos (CT3);

o dominar el software de estadistica para implementar las técnicas estudiadas en la asignatura (CT3).

o fomentar la participacién activa de los estudiantes mediante la discusion en clase y el trabajo en equipo
(CG6, CT1, CT2).
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Ademas de estas competencias especificas y transversales relativas al uso de diferentes herramientas
metodoldgicas, el Research Seminar in International Development también brinda la oportunidad al estudiante
para aprender y afianzar el manejo de competencias generales como el planificar y organizar sus propios
estudios (CG2), demostrar la iniciativa personal (CG4), y desarrollar sus capacidades creativas (CG5).

El sistema de evaluacién de esta asignatura incluye:

e la asistencia y la participacién en clase, con un peso en el total de la nota del 10%;

e tres breves ejercicios para hacer en casa que consisten en elaborar paso a paso diferentes etapas en el
desarrollo de los trabajos de investigacion con un peso de 45% (cada uno con 15%)

e la discusion del borrador final de la propuesta de investigacion, con un peso de 15%. Para esta tarea dos
estudiantes son seleccionados (en los que no se incluye el autor de la propuesta) para discutir de manera
critica las propuestas y proponer posibles mejoras. En total esta actividad toma 20 minutos por propuesta,
aproximadamente 12 minutos de los cuales corresponden a la discusion general del grupo.

e la entrega de la propuesta final de la propuesta de investigacion, con un peso de 30% de la nota total.

Este sistema permite certificar y hacer un seguimiento continuo y muy adecuado de la adquisicion de los
diferentes resultados de aprendizaje y el progreso en el logro del objetivo final. EI mismo estd concebido para
guiar paso a paso a los estudiantes en el proceso el desarrollo de su propia investigacion, desde la elaboracion
de la pregunta de investigacién a la formulacion de una propuesta de investigacion que los capacite para abordar
de manera exitosa sus respectivos TFM. Ademas, permite detectar de manera oportuna posibles dificultades en
la adquisicion de conocimientos metodolégicos, asi como motivar y apoyar un pensamiento critico e
independiente.

Los criterios de evaluacion estan claramente indicados en cada una de las tareas a realizar por los estudiantes
con creciente nivel de complejidad. Por ejemplo, la evaluacion del primer ejercicio preparatorio del trabajo de
investigacion toma en cuenta tres aspectos, cada con un peso del 33% de la nota total del ejercicio: i) la
pertinencia de tema de investigaciéon seleccionado; ii) la factibilidad de la propuesta (¢es posible dar una
respuesta adecuada a la pregunta?; iii) el nivel de calidad y claridad en la formulacién de la pregunta de
investigacion.

Sin duda alguna, la tarea mas importante del curso lo constituye la propuesta final de investigacion, que refleja
el trabajo acumulado y los resultados de los ejercicios preparatorios. Aqui cada estudiante recibe una serie de
comentarios generales y la calificacion total en la escala 1 al 10 (véase la evidencia 6.1.28: muestra de
ejecuciones “final research proposal_excelent”’). Los criterios de evaluacién se describen claramente a partir de
cinco posibles resultados que abarcan desde el “poor” al “excelent’” por cada uno de los aspectos a evaluar, a
saber: la pregunta de investigacion, la revision de la literatura, el desarrollo de las hipétesis de trabajo, la
conceptualizacion, la operacionalizacién, la recoleccidon de datos, la seleccién de casos de estudio, y la
articulacion y organizacion de ideas. Esta evaluacién va acompafada de una serie de comentarios constructivos
detallados y razonados sobre diferentes aspectos del trabajo (ver en la parte final del documento de la evidencia
6.1.28 la tabla de puntuacién, ademas de comentarios del profesor y la justificacion escrita de cada nota: 6.1.28
Student specific feedback and grading criteria).

En resumen, las muestras de ejecuciones en los ejercicios para resolver en casa y la propuesta final de
investigacién permiten constatar un balance adecuado en los comentarios de los instructores de la asignatura
sobre aquellos aspectos que merecen mas atencién o claridad, y sobre aquellos aspectos meritorios. Estos
cometarios son la base para la evaluacion de las tareas y, junto con unos criterios de evaluacion claros y
explicitos, garantizan que las cualificaciones otorgadas sean coherentes con la calidad de las ejecuciones, a la
vez que permiten poner de manifiesto la medida en que se logran los objetivos de aprendizaje previstos.

Ver las siguientes evidencias del portal:

6.1.27 Profesorado de la asignatura
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6.1.28 Muestra de ejecuciones:

e Ejercicio 1: Aprobado, Notable, Excelente

e Ejercicio 2: Notable, Excelente

e Propuesta Final de Investigacion: Notable; Excelente

Trabajo de Fin de Master

El TFM busca desarrollar la capacidad de reflexién y de investigacion independiente de los estudiantes, los
cuales deben escoger un tema vinculado al estudio del desarrollo internacional y/o materias afines. Los temas
escogidos suelen estar enmarcados dentro de las lineas y grupos de investigacién del profesorado del IBEI (ver
los grupos de investigacién detallados en la web del IBEI y ver también la evidencia 6.1.32: perfil profesorado
supervisor). A cada estudiante se le asigna un tutor que supervisa el desarrollo de su investigacion y le asiste
en el planteamiento de sus hipétesis, la busqueda de fuentes de informacion, la estructuracién y la presentacion
formal del trabajo. El trabajo se inicia en el segundo semestre, con una carga de 10 créditos ECTS. Los
estudiantes deberan presentar y defender su propuesta de proyecto de investigacion en el Seminario de
Investigacién en Desarrollo Internacional. El propésito de esta actividad no es el de evaluar el proyecto ni la
calidad del mismo, sino el de proporcionar informacion (a modo de criticas, comentarios, sugerencias) con el fin
de mejorar la calidad del proyecto y facilitar el trabajo del estudiante en los meses siguientes.

Como se ha explicado en las anteriores valoraciones del MURI y del MUSI, el TFM es el resultado final del
aprendizaje llevado a cabo en el programa de master y representa una oportunidad Unica para calibrar las
aptitudes de los estudiantes como investigadores independientes, asi como también para demostrar el dominio
de las herramientas tedricas y metodoldgicas utilizadas y la profundizacién en el conocimiento de un tema
particular de su interés en el ambito del desarrollo internacional. Para calibrar el desempefio de los estudiantes
en el desarrollo del proyecto, la evaluacion del TFM reviste dos formas:

a) evaluacion de la defensa oral (10% de la nota), centrada en la capacidad del estudiante de expresar de forma
coherente las conclusiones principales de su investigacion, defenderla de las criticas y situarla en el contexto de
la bibliografia académica sobre la materia. Esta presentacion tiene lugar tras la fecha limite de entrega del TFM.
b) evaluacion de la TFM por un comité de evaluacion, distinto al tribunal que valora la defensa oral, formado por
dos profesores, uno de ellos el tutor y el otro un especialista en el tema del trabajo. Esta evaluacion se lleva a
cabo dentro de las semanas después de la fecha limite de presentacién. Cada evaluador prepara un informe de
acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos, que, en cualquier caso, debe incluir una calificacion
numérica del 0 a 10. Los estudiantes deben obtener un promedio minimo de 5 puntos en el trabajo escrito para
poder aprobar. Los informes de evaluacion recogen una serie de comentarios y observaciones sobre la calidad
y las aportaciones del trabajo y calibran el resultado final de acuerdo a los criterios de evaluacién del IBEI para
los trabajos escritos de los estudiantes (en la pagina 18 de las dissertation guidelines, si puede consultar la
escala de criterios de calificaciones). De esta manera se calibra el logro de los objetivos de aprendizaje de la
titulacion. Los informes anénimos se transmitiran al candidato.

Para calcular la nota final, se establece el promedio entre las notas del comité de evaluacién que representa el
90% de la nota final (dando el mismo peso para la puntuacién de los dos evaluadores), mas la nota propuesta
por el tribunal de la defensa oral (con un peso del 10% de la nota total). Por otra parte, si hay un desacuerdo de
mas de 2,5 puntos entre el primero y segundo evaluador, el IBEI se pondra en contacto con un tercer evaluador,
con el fin de proporcionar un informe adicional. El tercer evaluador sera informado del desacuerdo y se le pedira
proporcionar una tercera nota y un nuevo informe, que se incluye en la ponderacion final.

En cuanto a la adquisicidon de las competencias alcanzadas mediante las actividades formativas implicadas en
los TFM, la evidencia de las calificaciones (evidencia 6.1.30) de estos trabajos en el afio lectivo 2017-18
muestran que el 70% de los trabajos (sobre un total de 20) obtuvieron un puntaje superior a 8 (y un 10% superior
a 9). Las exigencias para este rango de calificacion es que los graduandos hayan demostrado claramente una
capacidad de andlisis critico e independiente, una excelente o muy buena comprensién del material y un uso
extenso de fuentes, asi como evidenciar la capacidad para desarrollar un argumento convincente apoyado con
un uso efectivo de la evidencia.
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Por otro lado, los trabajos que recibieron un puntaje entre 7 y 8 puntos representaron un 15%. Las calificaciones
en este rango demuestran claridad en la elaboracién de ideas y la capacidad para presentar un argumento
convincente apoyado en un uso efectivo de la evidencia, asi como un buen nivel de comprensiéon de material
relevante y un amplio uso de fuentes. En la parte baja de la escala de calificacion, solo un 5% de las TFM
obtuvieron una puntuacién entre 5 y 6 puntos, que evidencian un nivel relativamente bajo en cuanto a la
adquisicién de competencias formativas y en los resultados de aprendizaje. Todos los estudiantes aprobaron
sus TFM.

Finalmente, otra manera de evaluar la medida en la que las actividades de formacién son coherentes con los
resultados de aprendizaje pretendidos por la titulacién, es mediante la valoracién hecha por instituciones
externas. En este sentido, la Red Espariola de Estudios del Desarrollo (REEDES) creé en 2018 el Premio al
Mejor Trabajo de Fin de Master en Estudios del Desarrollo presentado en los diferentes centros de ensefianza
en Espana. Tanto en el afio 2018 como en 2019 los premios fueron adjudicados a TFM de estudiantes del MUDI
del IBEI (ver el portal web de reedes). En 2018 el premio correspondié a Marta Anglés con el trabajo intitulado
Exploring the spread of obesity in developing countries through the lenses of trade liberalisation and urbanisation.
En 2019 el premio correspondié a Emily Jones con el trabajo titulado Biometrics: An opportunity or a threat for
humanitarianism? A consideration of what has driven UNHCR to adopt biometric technology, and Oxfam to
prohibit it. Esta evidencia muestra claramente la capacidad de los estudiantes del MUDI para producir trabajos
de investigacién de muy alta calidad de manera consistente.

En el caso del TFM de Emili Jones, el jurado del premio destaca que el mismo “se mueve entre el ambito de las
relaciones internacionales y la administracion publica sobre una problematica novedosa, poco trabajada, y que
aterrizada con acierto dentro de los estudios del desarrollo y sus actores. Asimismo, que el trabajo combina una
aproximacion sobria en estilo y densa en la revision de la bibliografia, que proyecta una madurez que sobresale
como TFM, y que con pocos cambios podria publicarse en una revista académica”. (ver el boletin de REEDES
del 28-11-2019 ). En el caso de Marta Anglés, el jurado indica que se trata de “un trabajo comparativo, con un
enfoque cualitativo sobre la relacién entre liberalizacién, urbanizacién y obesidad en tres paises en desarrollo
de diferente nivel de ingreso, que incluye ademas implicaciones interesantes en materia de desarrollo. Ademas,
que es un trabajo muy bien redactado, conciso y directo, e incluye recomendaciones de politica y potenciales
lineas de investigacion en materia de estudios del desarrollo” (boletin REEDES 15/11/2018 ).

Estos premios y su valoracién son una prueba fehaciente de que los resultados del aprendizaje alcanzados se
corresponden con los objetivos formativos de la titulacion, especialmente el desarrollar la capacidad de reflexion
y de investigacion independiente de los estudiantes, asi como también el dominio de las herramientas teéricas
y metodoldgicas, y la profundizacion en el conocimiento de un tema particular de su en el ambito del desarrollo
internacional.

Ver ademas las siguientes evidencias del portal:

TFM -- Muestra de ejecuciones:

e TFM e informe de evaluacién TFM Aprobado
e TFM e informe de evaluaciéon TFM Notable
e TFM Matricula de Honor e informe de evaluacion TFM MH

C. 6.1.3 Valoracion de las guias docentes

Las guias docentes de las asignaturas del MUDI especifican adecuadamente las competencias y los objetivos
de ensefanza previstos. Igualmente, informan claramente sobre las actividades formativas y especifican el
sistema de evaluacion. Un elemento central de las guias docentes es la lista de referencias y lecturas,
distinguiendo entre obligatorias y complementarias. Esta informacién aparece exclusivamente en la versién mas
completa de las guias docentes a las que tienen acceso los estudiantes admitidos al master, a través de su
campus virtual (ver ejemplos de guias docentes en las evidencias: 6.1.23 / 6.1.26). En la pagina web del IBEI,
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se pueden consultar las versiones menos extensas de las guias docentes de cada asignatura. Las lecturas
obligatorias ofrecen una fuente esencial para el conocimiento de los contenidos a ser discutidos en cada una de
las sesiones. En su conjunto, las reglas del IBEI establecen que dichas lecturas no deberian superar las 50
paginas. De esta manera se quiere facilitar la preparacion anticipada de los contenidos y mejorar el seguimiento
y nivel de comprension de las clases. Las lecturas complementarias permiten a los estudiantes profundizar
ciertos temas o complementar aquellos tratados en las obligatorias. Al comienzo de cada afio electivo los
profesores hacen una revision de la lista de lecturas para actualizarlas en funcion de la publicacion de nuevas
contribuciones importante a la literatura de la asignatura.
Cabe destacar que la lista de referencias no pretende ser un compendio de la literatura, sino una seleccién
informada y actualizada especifica para la asignatura de contribuciones que, a juicio del instructor, aportan los
elementos de conocimientos necesarios sobre algun tema especifico o sobre un debate actual. En un nimero

de casos, las guias incluyen ademas articulos tipo “survey” que facilitan al estudiante una busqueda mas
completa de contribuciones relevantes.

En la semana previa al comienzo de cada semestre los respectivos profesores de las asignaturas optativas
hacen una breve presentacién del contenido de las mismas, asi como de aspectos relacionados con los objetivos
y competencias, la evaluacion, las lecturas y otros materiales de apoyo. De esta manera se brinda al estudiante
la oportunidad de aclarar cualquier aspecto incluido en la guia de estudio de la asignatura.

Finalmente, las Oficina de Gestién Académica lleva a cabo una revision anual de las guias de estudio de las
asignaturas para constatar que las mismas cumplen con los requisitos exigidos. Asimismo, el director y el jefe
de estudios del IBEI hace una revisién periddica de dichas guias para garantizar el cumplimiento de los
estandares de calidad y coherencia.

C. 6.1.4 Valoracion de los resultados de satisfaccion

De acuerdo a los resultados de la encuesta de satisfaccion de los graduados del 2017-18 con la experiencia
educativa global (con una tasa de respuesta en la encuesta del 54%), el nivel general de satisfaccion con la
titulacion del MUDI es muy bueno. Tal y como se muestra en la tabla del portal de evidencias_6.1.1.3, la
titulacion obtuvo una puntuacién de 8.43 sobre 10 a la pregunta “Global assessment of the MA”; de 8.14 a la
pregunta “Overall, | am satisfied with the quality of the MA”; y de 8.50 a la pregunta “/ would recommend the
MA to a friend’.

Igualmente, los estudiantes muestran un muy buen nivel de satisfaccion respecto a la pregunta “the teaching
competence and research/professional experience master teacher” (8.43), lo cual es indicativo de una
adquisicién adecuada de competencias especificas durante la titulacién (CE1-CE7). La valoracién es también
muy favorable en cuanto a la contribucion de la titulacion en la mejora en las destrezas de comunicacién, de
8.50, y a la pregunta sobre “capacity to take unfamiliar problems”. 8.71. Estas dos areas estan relacionadas
con la adquisicion de competencias basicas y generales (CB7, CB10, CG4, CG6) las cuales son una parte muy
importante de los objetivos de aprendizaje del MUDI.

Hay un par de preguntas en las que la valoracion apunta a la necesidad de introducir mejoras en la titulacién.
Estas son “the MA has enough professional skills training for my needs” (7.29) y “the electronic resources are
good enough for my needs” (7.50).

En cuanto a la necesidad de potenciar y afianzar el desarrollo de destrezas de particular utilidad en la practica

profesional en las ultimas dos ediciones del MUDI se han tomado una serie de iniciativas como son:

e La ampliacidn de talleres de formacion y entrenamiento en destrezas y herramientas practicas (ver en la
pagina web: career skills workshops).

e La consolidacion de los “practitioner seminars” con la participacion de profesionales que trabajan
directamente en el area del desarrollo internacional, asi como de la seguridad y de las relaciones
internacionales, para el resto de las titulaciones ( ver en la pagina web los practitioner seminar series)
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e La ampliacion en la oferta de los programas de intercambio [ver el enlace al apartado del programa de
intercambios internacionales de la pagina web), asi como de las practicas profesionales (ver el enlace al
apartado de practicas profesionales de la web del IBEI)
e La creacion de un puesto administrativo para ocuparse de la coordinacién del programa de practicas del
IBEI. Este esfuerzo ya ha dado resultados tangibles con la firma de cuatro acuerdos con organizaciones
del ambito del desarrollo internacional como son UNICEF, la Generalitat de Catalunya, Educo, y Everis. Y
esperamos continuar aumentando la oferta de practicas para nuestros estudiantes. (esta mejora formaba

parte de las propuestas de mejora integradas en el Plan de Mejora del IBEI. Propuesta de mejora IBEI
0078).

En cuanto a la disponibilidad de los recursos electrénicos o digitales, el IBEI ha hecho un esfuerzo considerable
para incrementar la suscripcion de la biblioteca de la UPF a una lista comprensiva de revistas especializadas
en desarrollo internacional y relaciones internacionales (ver el email que se envi6 a los estudiantes con la
informacion sobre la ampliacién de accesos a online journals que se presenta como evidencia 5.2.1.2b) .

De esta manera el IBEI ha dado respuesta a las necesidades detectadas en la valoracion del estudiantado y
ha confirmado su compromiso para mejorar y ampliar la oferta de actividades formativas a nuestros alumnos.

Una de las propuestas de mejora, para ampliar la equidad en la evaluacién de las actividades formativas de las
asignaturas, es la de pensar en un mecanismo que detalle mas concretamente la evaluacion en caso de que la
entrega de las ejecuciones se haga fuera de la fecha limite establecida (Plan de Mejora. Propuesta de mejora:
IBEI 0087).

Autovaloracion:

Los resultados del aprendizaje alcanzados son coherentes con los objetivos formativos pretendidos por el MUDI.
La evaluacién del aprendizaje en la titulacion es avanzada, trasparente y adecuada al nivel de conocimientos
del alumnado y a los resultados de aprendizaje que se pretende alcanzar como se pone de manifiesto en las
evidencias documentadas. Cabe resaltar la calidad de los resultados alcanzados en los TFM (que es la actividad
que sintetiza el uso de las competencias adquiridas y donde se puede valorar el aprendizaje global obtenido en
la titulacién) y el reconocimiento de instituciones externas a la capacidad de los estudiantes del MUDI para
producir trabajos de investigacion originales y de excelente calidad. Por ello consideramos que este estandar
merece ser calificado como “en progreso hacia la excelencia”.

C. 6.2 Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de
evaluacién son adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los
resultados de aprendizaje previstos

C. 6.2.1 Valoracion de las actividades formativas y metodologia docente

La preocupacion estratégica a nivel institucional del IBEI para que las actividades formativas garanticen el
alcance de los resultados de aprendizaje y las competencias previstas en las memorias de las titulaciones del
Instituto, también se puede constatar en el disefio del MUDI. En este apartado se dan una serie de ejemplos
ilustrativos de algunas de las asignaturas del master que ponen de manifiesto cuales son las tareas que se
utilizan para desarrollar el aprendizaje profundo. Para ello, nos basamos en el argumento de Michael Woolcock
(2007) de que las competencias basicas que deben adquirir los estudiantes de master son tres conjuntos de
competencias esenciales y transferibles, a saber, las "detectives" (reunidn, analisis e interpretacion de datos),
de "traductores" (replanteamiento de ideas dadas para diversos grupos) y "diplomaticos" (negociacion,
mediacién en conflictos, elaboracion de acuerdos). Estos tres conjuntos de competencias basicas se reflejan y
se plasman en los objetivos de aprendizaje para el MUDI que se detallan en su memoria. Véase la introduccion
al estandar 6.1 para mas detalles.
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Actividades formativas y metodologia de ensefianza en el aula

Las actividades formativas y la metodologia docente del MUDI estan especificamente disefiadas para lograr que
los alumnos alcancen los resultados de aprendizaje esperados. En el nivel mas basico, el tamano relativamente
reducido del MUDI, junto con las estrictas limitaciones del numero de estudiantes que pueden inscribirse en
cada asignatura (35 estudiantes para las asignaturas obligatorias, 25 para las optativas), permiten a los
profesores aplicar diversas técnicas de ensefianza que son adecuadas para fomentar las competencias.
Concretamente, el formato de clase pequefa facilita la inclusién de tareas de supervision intensiva que
perfeccionan las competencias en materia de recopilacion, analisis e interpretacién de datos. La adquisicion de
tales "habilidades detectivescas" esta en sintonia con algunos de los principales objetivos de aprendizaje de
MUDI (es decir, CB6, CB7, CB10, G6, T3). Por ejemplo, en un numero considerable de asignaturas, incluida las
asignatura basica de Global Trends and Sustainability o la optativa sobre Globalization, Social Movements and
Development, se exige a los estudiantes que elaboren como trabajo final su propio "mini proyecto" de
investigacion que someta un argumento tedrico mas amplio a un escrutinio empirico mediante un estudio
sistematico de casos basado en las evidencias primarias o secundarias pertinentes. Este ejercicio requiere que
los estudiantes desarrollen su idea inicial y proporcionen una lista de referencias/fuentes de datos pertinentes.
En la evaluacion de las asignaturas, los estudiantes quedaron particularmente impresionados por la eleccion de
materiales de ensefanza apropiados, lo que dio a la asignatura excelentes calificaciones a este respecto. Ni que
decir tiene que este tipo de tareas seria mucho mas dificil de llevar a cabo en el contexto de un master con
grupos de mayor tamano.

La formacion de "habilidades de traductor" es otro punto central de las actividades formativas y de la metodologia
de ensefanza que se llevan a cabo en el MUDI y refleja igualmente algunos de sus objetivos de aprendizaje
mas amplios (es decir, CB7, CB9, G7, T2). Una de las formas en que muchas de las asignaturas obligatorias y
optativas tratan de fomentar la capacidad de reformular ideas para diferentes publicos son las presentaciones
en clase preparadas por grupos de estudiantes. Las asignaturas obligatorias como Governance, National and
Global Institutions, asi como las asignaturas optativas como Programme Evaluation in Development y
Understanding Development: theory and practice requieren que los estudiantes hagan presentaciones en grupo
para adquirir un conocimiento profundo sobre un tema concreto, un caso o puntos de vista teéricos concretos
(ver la evidencia 6.1.23). También contribuyen a mejorar la capacidad de sintesis de los estudiantes y sus
facultades de analisis critico de argumentos clave, su competencia a la hora de presentar la informacién de
forma clara y amena, mejorar sus dotes de comunicacion y adquirir experiencia y confianza a la hora de hablar
en publico. Otras actividades de capacitacion relacionadas con el perfeccionamiento de las destrezas del tipo
“traducir” incluyen asumir el papel de conferenciante o moderador en la clase (véase 6.1.26). En Reserach
Seminar in International Development pide a los estudiantes que actien como comentaristas de las
presentaciones de sus compafieros de clase y como moderadores del debate para incrementar su capacidad de
analisis critico y comunicacion. Las presentaciones convierten a los alumnos en profesores de sus companeros,
lo que las convierte en uno de los procedimientos de aprendizaje activo. Por ultimo, otro conjunto de cursos
fomenta las habilidades de traductor en un formato diferente. Concretamente, las asignaturas de Globalization,
Social Movements, and Development o la de Development, Environment and Natural Resources, incluyen una
tarea que pide a los estudiantes que tomen un texto académico de su eleccion y lo usen como punto de partida
para escribir un borrador de un blog o de un articulo de peridédico o para preparar un podcast o un video breve.
La idea es tomar un argumento del texto académico con el lenguaje en el que se desarrollé primero y luego
interpretarlo y transformarlo para comunicarlo a una audiencia mas amplia.

Las actividades docentes del IBEI hacen asimismo hincapié en el fomento de las "habilidades diplomaticas"
entre los estudiantes para perfeccionar sus dotes de liderazgo y coordinacion (CG5, CT2) en situaciones nuevas,
complejas y potencialmente complejas (CB8, CG4, CT1). Casi todas las asignaturas obligatorias y optativas del
MUDI contienen un componente de trabajo en equipo, en el que grupos de estudiantes trabajan juntos en un
tema relacionado con el curso y luego presentan sus resultados a todo el grupo. Un ejemplo tipico es la
asignatura sobre Growth Models and Development Strategies. Durante la segunda semana de clase, los
alumnos forman grupos de estudio (por lo general de 3 estudiantes), y a cada grupo se le asigna un caso de
estudio centrado en la experiencia de un pais en particular junto con una lista de lecturas basica para su
preparacion. Alrededor de la séptima semana el profesor se reune con cada grupo durante unos 30 minutos
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para discutir el avance en la preparacién del caso y aportar comentarios que sean de utilidad para la elaboracion
de las ideas y el disefo final de la presentacion. Las dos uUltimas sesiones de la asignatura se dedican a la
presentacion y discusiéon de los casos de estudio. Al trabajar en grupo, los estudiantes pueden desarrollar
estrategias y técnicas que les permiten asimilar conocimientos nuevos y profundizar en los ya adquiridos, asi
como contrastar puntos de vista. Este formato también los anima a negociar, explorar compromisos y, en ultima
instancia, llegar a un "acuerdo"”, dado que los diferentes miembros del grupo suelen tener ideas distintas sobre
cémo abordar, investigar y presentar un tema determinado.

Cabe destacar que muchas actividades docentes empleadas en el IBEI no se pueden clasificar claramente en
una caja pedagogica especifica. En cambio, la mayoria de nuestras actividades mas originales tratan de
fomentar varios aspectos de las tres habilidades basicas, la de "detective", "traductor" y "diplomatico", al mismo
tiempo. Por ejemplo, en varios cursos se utilizan ejercicios de simulacién para poner de manifiesto las
interacciones existentes entre las partes negociadoras en foros internacionales y organizaciones
transnacionales. Por ejemplo, en la asignatura obligatoria de Governance, National and Global Institutions se
realiza una simulacion en la que se pide a los estudiantes que negocien el documento final del proceso de
financiacion del desarrollo de las Naciones Unidas en el marco del programa mas amplio de los objetivos de
desarrollo sostenible. Basandose en la experiencia de los propios profesores por su participacién en estos y
otros procesos similares de las Naciones Unidas, la simulacién dura mas de dos semanas y estimula a que los
estudiantes se comprometan a fondo con las tacticas de negociacion, asi como con cuestiones de fondo, como
el papel de la ayuda al desarrollo y la fiscalidad nacional en el desarrollo internacional. Del mismo modo, en la
asignatura sobre Development Finance se realiza una simulacion que tiene lugar en el Ministerio de Desarrollo
de un pais desarrollado y se ocupa de las limitaciones politicas en la asignacién de la ayuda. La idea es
familiarizar a los estudiantes con los multiples objetivos superpuestos y las relaciones de rendicion de cuentas
a las que a menudo se enfrentan los donantes y los paises receptores. Normalmente se hace al principio de la
asignatura para introducir a los estudiantes en las politicas de ayuda. Los detalles y las teorias de apoyo se
desarrollan en sesiones posteriores.

En lineas generales, uno de los elementos mas importantes del aprendizaje a nivel de master son los debates
en los seminarios, que ofrecen al alumnado la capacidad de desarrollar su capacidad de analisis critico, de
presentar de forma convincente sus ideas y de confrontarlas con ideas alternativas que los obliguen a
replantearse sus conocimientos y creencias. Muchas de las asignaturas del MUDI utilizan este método didactico,
pero es indispensable que el personal docente responda a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes al
moderar los debates. Por ejemplo, en la asignatura de East Asian Studies, muchos estudiantes parten de un
conocimiento limitado de la regién y sus normas culturales, politicas y sociales. Esta asigntura es comun en el
MUSI y el MURI y, como ya se ha explicado en el analisis de las anteriores titulaciones, durante las primeras
clases, el profesor tiene en cuenta el numero de estudiantes matriculados y sus intereses especificos y adapta
el contenido de la asignatura, cuando sea apropiado, con la inclusion de lecturas y material de referencia de
mayor relevancia para la clase. A los estudiantes se les asignan tareas especificas para desarrollar su
pensamiento critico en relacion con las lecturas asignadas antes de las clases, y luego preguntas orientadoras
e intervenciones a cargo del profesor durante los debates de los seminarios. Esta clase de debates facilita la
conversion de los conocimientos adquiridos de forma pasiva mediante el estudio individual en conocimientos
adquiridos de forma activa mediante el estudio en grupo, lo que suele considerarse que aumenta la calidad de
la adquisicion de conocimientos.

En conjunto, y como se ha mencionado en la valoracion de las titulaciones anteriores, el aprendizaje profundo
no es algo caracteristico del estudiante. Solo puede facilitarse mediante el disefio curricular y la incorporacion
de actividades formativas que fomenten las oportunidades de desarrollar las competencias asociadas. Desde
esta perspectiva, las actividades formativas como las simulaciones fomentan la capacidad de trabajo en grupo
de los alumnos, la comprension de los contextos institucionales en los que quizas acaben trabajando y las
oportunidades de poner en practica a través de situaciones de aprendizaje dinamico los conocimientos
adquiridos mediante modalidades pasivas de aprendizaje (como las lecciones magistrales) en el aula. De hecho,
estas actividades desarrollan el conocimiento multi estructural y relacional de la materia de estudio, y por medio
de la imprevisibilidad de los ejercicios de simulacién, pueden estimular el conocimiento abstracto ampliado.
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Dicho de otro modo, los estudiantes adquieren habilidades para enmarcar las cuestiones de manera diferente
para los distintos grupos y partes interesadas, negociar y crear alianzas, hacer tratos y (en menor medida)
analizar e interpretar las pruebas empiricas. Y los resultados lo demuestran claramente. Las asignaturas que
incluyen actividades de ensefianza originales como simulaciones o tareas innovadoras como la "traduccion” de
obras académicas a escritos con un atractivo mas amplio reciben sistematicamente notas excelentes (es decir,
por encima de una calificacion de 9) en las evaluaciones de los estudiantes (véase la tabla 6.2.3 del portal de
evidencias).

Mecanismos institucionales para la alineacion de las actividades formativas y los objetivos de aprendizaje

El hecho de que los resultados de aprendizaje esperados y las actividades formativas del IBEl estén
estrechamente alineados no es fruto del azar, sino que el Instituto ha desarrollado una variedad de mecanismos
a través de los cuales nuestros profesores, ya sean permanentes del IBEI, de las universidades de su entorno,
académicos-profesionales o profesores visitantes de fuera de Barcelona, adquieren una visién institucional del
IBEI y se les anima a adaptar sus actividades docentes y su metodologia en consecuencia. Por un lado, la
reunion periddica de la Comision de Calidad Docente del IBEI proporciona a todos los interesados (por ejemplo,
profesores, representantes de los estudiantes, administracion, coordinadores de los diferentes programas de
master) una plataforma para conectar, intercambiar, afinar y revisar la evoluciéon del Master Universitario en
Desarrollo Internacional. Por ejemplo, durante la primera edicién del master, en 2016-17, los estudiantes
consideraron que las asignaturas de metodologia eran muy buenas, pero les faltaba una formacién mas aplicada
en técnicas metodolégicas especificas (por ejemplo, el uso de programas informaticos particulares para el
analisis cualitativo o cuantitativo). Como respuesta, el IBEI reestructuré su secuencia metodolégica para dar
cabida a este tipo de adquisicidon de habilidades consideradas fundamentales para el desempeno profesional de
los estudiantes. Mas alla de la Comision de Calidad Docente, los coordinadores del master mantienen reuniones
frecuentes con profesores y estudiantes. También proporcionan informacion perioddica y detallada sobre los
programas de estudios y otros materiales didacticos de las asignaturas pertinentes. El objetivo principal de estas
intervenciones es asegurar que los profesores, que provienen de diferentes disciplinas y tradiciones
pedagégicas, consideren cdmo sus actividades en el aula se alinean con la vision general del IBEI y los objetivos
de aprendizaje del MUDI.

Actividades de capacitacion y metodologia de ensefianza fuera del aula

Fuera del aula el IBEI también ofrece una serie de actividades de aprendizaje que desarrollan el conjunto de
competencias profesionales necesarias para una adecuada insercidon en el mercado laboral después de
graduarse. Algunas, como las habilidades interpersonales, las aptitudes para la presentacion y la comunicacion
oral, asi como para la gestion del tiempo, son ampliamente transferibles y Utiles durante el programa. También
se proporcionan otras competencias y habilidades, como la redaccién del curriculo, técnicas de entrevista y
preparacion para pruebas de ingreso concretas (como las de las instituciones de la Unién Europea), con el
propésito evidente de aplicarlas después de la graduacion.

La adquisicion de estas habilidades se fomenta mediante actividades diversas. Durante el curso se ofrecen una
serie de seminarios para proporcionar a los estudiantes los conocimientos, habilidades y competencias que
faciliten su colocacion laboral (ver el programa de los Career Skills Workshops). Mas alla de los conocimientos
académicos, los futuros profesionales del desarrollo internacional deben adquirir ciertas competencias en
materia de oratoria, protocolo, técnicas de negociacién o gestion de proyectos para reforzar su perfil profesional.
Estos talleres también tienen como objetivo dar a los estudiantes una vision mas amplia de las posibilidades de
insercion en el mercado laboral, desde las convocatorias de practicas profesionales en organizaciones
internacionales, el proceso de entrada en organizaciones internacionales como el Banco Mundial, el mundo de
la comunicacion internacional o la gestién de empresas que trabajan en paises en desarrollo. Ademas, expertos
profesionales en recursos humanos, comunicaciéon o gestion de proyectos, entre otros temas, ofrecen a los
estudiantes herramientas para la mejora de su perfil profesional como técnicas de preparacion para las
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entrevistas de trabajo, habilidades de negociacidon y mejora de las competencias de oratoria. Por ultimo, los
directores y profesionales de proyectos explican, basandose en su experiencia profesional, cdmo se debe
trabajar en las ONG y en la ayuda al desarrollo, en el activismo en materia de derechos humanos o en el
asesoramiento en materia de politica exterior a nivel gubernamental (ver también el cicle de conferencias de
profesionales: Practitioner Seminar Series).

Por otra parte, si el numero de alumnos interesados es suficiente, el IBEI organiza con regularidad un viaje de
estudios a Bruselas o a Ginebra (anteriormente se han detallado las instituciones que se visitan y se adjuntan
dos ejemplos de programa a Brulseas y a Ginebra en el portal de evidencias). El viaje proporciona a los
estudiantes la oportunidad de informarse de asuntos de interés clave, asi como participar en debates con
representantes de dichas instituciones. Ello ofrece a los alumnos un punto de vista mas proximo al papel de las
instituciones en el sistema internacional contemporaneo y los ayuda a salvar la distancia que separa la
experiencia académica de la realidad practica.

Otro elemento clave para el logro de los resultados de aprendizaje esperados fuera del aula son las practicas
profesionales, que se ofrecen a los alumnos bien como parte integral de su programa, con un valor de 4 créditos
ECTS, bien como formacién complementaria. En este caso, los resultados de aprendizaje mas destacados son:
(a) experiencia en un entorno laboral profesional, (b) desarrollo de competencias como investigador/a, (c)
aprendizaje en la adaptacion/procesamiento de informacion nueva vy, (d) redaccién de informes y disefio de
politicas. El IBEI tiene diversos convenios de colaboracion con distintas instituciones o empresas relacionadas
con el desarrollo y apoya asimismo a los estudiantes que cursan con éxito sus solicitudes de practicas de forma
directa (como en los programas de la ONU, UE, y ONGs). A consecuencia de los comentarios de los alumnos
de la primera edicién del MUDI, se constatd la necesidad de ofrecer practicas mas centradas en desarrollo
internacional. Para ello, el IBEI ofrece a los alumnos una lista exhaustiva de préacticas y ofertas de empleo en
ONG, organismos internacionales, laboratorios de ideas e institutos de investigacién y empresas de consultoria
en el ambito del desarrollo internacional, que se actualiza periédicamente (Plan de Mejora. Propuesta de Mejora
IBEI. 0078). Este afio, nuestros esfuerzos para ofrecer esta clase de oportunidades a nuestro alumnado han
tenido como resultado la realizacién de practicas en organizaciones internacionales como UN o UNESCO,
organizaciones sub nacionales involucradas con el desarrollo internacional como el Departamento de Relaciones
Exteriores de la Generalitat de Catalunya Departament o centros de investigacion como el CIDOB, o ONG'’s
como Educo, o consultorias enfocadas en el desarrollo como Everis (ver el listado en el que hicieron practicas
los alumnos del 2017-18 de las evidencias: 4.1.13).

Trabajo de Fin de Master

Por ultimo, durante el segundo semestre y verano, los estudiantes del MUDI llevan a cabo la redaccion de sus
TFM, que constituyen la actividad de aprendizaje mas completa con el objetivo de desarrollar la capacidad de
analisis critico, investigacion independiente, argumentacion y presentaciéon oral de los estudiantes. Una parte
integral para facilitar la formulacion de un proyecto de investigacion independiente es el curso Research Seminar
in International Development. La mayoria de sus actividades formativas y una cantidad significativa del tiempo
en el aula estan orientadas al trabajo de fin de master, ya sea discutiendo solo con el profesor como recibiendo
comentarios en discusiones de grupos pequefios. Por ejemplo (y como se detalla en la evidencia 6.1.27), varios
ejercicios cortos estan orientados a desarrollar aspectos particulares del disefio general de la investigacion,
incluida un primer acercamiento a la pregunta de investigacion y la seleccién de casos. A lo largo de todo el
semestre, se anima a los alumnos a asistir a los seminarios de investigacién que imparten los profesores del
IBEI y profesores-investigadores visitantes sobre una amplia variedad de temas que les permiten profundizar
sus conocimientos en determinados campos y observar las mejores practicas de presentacion de la
investigacion. Al cabo de unos dias de haber entregado el TFM en septiembre, la defensa oral del proyecto exige
que los estudiantes perfeccionen aliin mas sus habilidades de presentacion, manifiesten sus capacidades como
investigadores independientes y, en las preguntas que se les plantean, demuestren haber adquirido los
conocimientos abstractos amplios y profundos que les permiten contextualizar su trabajo en un marco mas
amplio.
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C. 6.2.2 Valoracion de los sistemas de evaluacion

Como instituto de estudios avanzados que ofrece titulos de posgrado acreditados y reconocidos
internacionalmente, el IBEI esta firmemente comprometido con la evaluacion continua de los estudiantes. De
esta manera se asegura que los estudiantes estén al tanto de sus progresos, reciban retroalimentacion a lo largo
de la asignatura, y tengan la oportunidad de reflexionar y mejorar sus aprendizajes. En la practica esto significa
que el IBEI tiene una politica explicita segun la cual la tarea final de una asignatura, ya sea un examen presencial,
un examen para resolver en casa, o0 un trabajo de investigacion final, no deberia suponer mas del 50% de la
nota final. EI IBEI también pide a los profesores que disefien sus planes de estudio de manera que haya multiples
tareas calificadas a lo largo de un curso y ademas, proporciona directrices explicitas sobre cémo y cuanto
feedback se debe proporcionar (ver el dossier del profesor del portal de evidencias). Mas alla de este marco
general que se aplica a todos los programas de master del IBEI, los sistemas de evaluacién utilizados en las
asignaturas relativas al MUDI son variados e innovadores. Los mismos, estan disefiados para captar el grado
en que los estudiantes han adquirido las competencias fijadas en la memoria de la titulacion. Concretamente,
los sistemas de evaluacion utilizados en las asignaturas, se centran en la identificacion del grado en que los
estudiantes han adquirido las aptitudes de "detectives" (recopilacion, andlisis e interpretacion de datos),
"traductores" (replanteamiento de ideas dadas para diversos grupos) y "diplomaticos" (negociacion, mediacion
en conflictos, elaboracion de acuerdos) en el contexto del desarrollo internacional (Woolcock 2007). Por ultimo,
pero no por ello menos importante, el sistema establecido para evaluar el proyecto de tesis final (TFM) combina
de manera similar la evaluacion continua de los estudiantes con especial atencién en la medida en que los
resultados reales del aprendizaje se corresponden con las competencias para el TFM. Todos estos puntos se
desarrollaran con mayor profundidad en los parrafos siguientes, combinando una perspectiva general sobre los
sistemas de evaluacioén en las diferentes asignaturas obligatorias y optativas que ofrece el MUDI con datos mas
concretos sobre los criterios de evaluacion utilizados en las dos asignaturas seleccionadas para un analisis mas
detallado.

Evaluacién continua y sumativa durante el trabajo de la asignatura

Las asignaturas del MUDI suelen combinar la evaluacion continua y sumativa de los estudiantes. Como ya se
ha explicado en los subestandar 6.2.2 del MURI y del MUSI, el IBEI entiende, de acuerdo con las mejores
practicas en el ambito de la garantia de calidad de la ensefianza superior, que la "evaluacion" puede dividirse
en cuatro fases distintas, la primera de las cuales tiene lugar durante el curso y las tres ultimas, después del
mismo: Formativa, Sumativa, de Certificacion y de Evaluacion (ver el subestandar 6.2.2 del MURI para mas
detalle de cada una de ellas). Y que, ademas de estas cuatro dimensiones de la evaluacién, hay otras
consideraciones a tener en cuenta, como la transparencia y la equidad. En cuanto a la transparencia, ya se ha
mencionado anteriormente que el IBEI tiene una estructura de criterios de calificacion unica y unificada que se
entrega a todos los estudiantes a través del Campus Global y en la Guia del TFM (ver la pagina 10 de las
Dissertation Guidelines para consultar el Marking criteria del IBEI). Y en cuanto a la equidad, se ha explicado
anteriormente que el IBEI esta suscrito a TURN IT IN para controlar el plagio de los TFM de manera sistematica
y del resto de los trabajos de los estudiantes a peticion de los profesores.

En la gran mayoria de las asignaturas obligatorias del MUDI, a saber, en Growth Models and Development
Strategies, Governance, Global, and National Institutions, Research Methods in International Development, and
the Research Seminar in International Development, entre el 50% y el 65% de la nota final depende, de la
evaluacion formativa o continua a lo largo de todo el curso, fundamentalmente en forma de redacciones,
presentaciones orales, trabajos de investigacion y participacion en clase. Dadas las diferencias existentes en
cuanto al nivel de conocimientos especificos sobre la materia entre el alumnado, la evaluacién continua
desempefia un papel importante a la hora de comprobar que se entiendan correctamente los conceptos basicos
y que los estudiantes utilicen otras habilidades importantes, como citar y referenciar correctamente. La
evaluacion en Research Methods in International Development incluye un examen sobre conceptos basicos a
mediados de semestre y un trabajo de investigacién que incorpora las competencias basicas que se ensefan
en la asignatura (como la identificacién de variables independientes y dependientes, la recogida de datos
originales y el contraste de las hipotesis de investigacion con los datos en un trabajo de investigacién original.
La evaluacion de Governance, Global, and National Institutions se evaliua a partir de la preparacion y la
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participacion en el ejercicio de simulacién de diplomacia internacional (40%), una presentacion y discusion
durante el taller de trabajos de la semana 12 (20%), y un trabajo final de 2000 palabras (40%). Esta combinacién
innovadora y equilibrada de diferentes tipos de evaluacion es ilustrativa del compromiso del IBEI de hacer justicia
a la diversidad de habilidades y diferentes niveles de preparacion de nuestros estudiantes. Esto significa que,

especialmente durante el primer semestre, los sistemas de evaluacién deben valorar diferentes competencias
(por ejemplo, para hacer investigacién independiente, presentar ideas a diferentes publicos y trabajo en grupo).

En las asignaturas optativas se realiza una divisién parecida entre evaluacién formativa y sumativa. En las
asignaturas optativas propias del MUDI, la evaluacion formativa constituye entre el 40% y el 60% de la nota final.
En las asignaturas optativas complementarias, la evaluacién formativa representa entre el 30% y el 70% de la
nota final (el 60% en la mayoria de los casos). Entre las asignaturas optativas, solo dos utilizan un examen final
como método de evaluacién, mientras que las demas recurren a trabajos y proyectos de investigacion como
métodos de evaluacion sumativa, que muy a menudo representan el 50% de la nota final. Los métodos que se
utilizan son adecuados para la evaluacién de los resultados del aprendizaje en curso, e incluyen la evaluacion
de la participacion (en clase, en los trabajos de grupo y en las presentaciones), resefias breves o resumenes de
las lecturas clave, redacciones y debates estructurados. Todo ello permite al profesorado seguir atentamente el
aprendizaje de los alumnos durante el curso e introducir los cambios que se estimen oportunos (como lecturas
complementarias, explicacion de conceptos en clase, etc.).

La evaluacién de las "dotes de detective" durante el curso de trabajo

Las asignaturas de MUDI emplean diferentes sistemas de evaluacion con el fin de evaluar si los estudiantes han
adquirido "dotes de detective" y en qué medida, es decir, la capacidad de recopilar independientemente
informacion relevante y luego analizarla e interpretarla (CB7, CB10, CG2, CG3). Como ya se ha mencionado,
algunos cursos del MUDI, incluido el curso obligatorio sobre Global Trends and Sustainability o el optativo sobre
Globalization, Social Movements, and Development, exigen que los estudiantes presenten un trabajo de
investigacion independiente de 3.000 a 4.000 palabras sobre un tema de su eleccién (siempre que esté
relacionado con el tema general de la asignatura) al final del semestre. En otras asignaturas, como Relaciones
Internacionales de América Latina y Nationalism and Ethnic Conflict, se incluyen también trabajos finales de
investigaciéon como parte de sus respectivos sistemas de evaluacion. Cabe sefialar también que ambos cursos
exigen que los estudiantes presenten primeros borradores de los trabajos de investigacion que se entregan a
final del semestre, lo que ofrece una evaluacion formativa y orientaciones de cara al trabajo final y proporciona
a los estudiantes informacion adicional sobre su desempefio.

Los profesores del IBEI tienen que proporcionar feedback y una justificacion explicita de la calificacion cuando
marcan esas tareas. Los criterios utilizados para decidir si un trabajo en particular es excelente, muy bueno,
bueno, medio o no satisfactorios, estan alineados con los objetivos generales de aprendizaje de MUDI.
Especificamente, los trabajos de investigacion independientes indican la presencia de "habilidades de detective"
si presentan un argumento sucinto, claro y convincente -a menudo en respuesta a una pregunta de investigacién
explicita o una paradoja empirica- que esté respaldado por pruebas relevantes. Otros indicios del desarrollo de
esas aptitudes son el numero y la pertinencia de las fuentes citadas, la organizacion general del documento y
su originalidad. Estos criterios se hacen transparentes. Los mismos, se comunican a los estudiantes con
antelacion a la fecha limite del trabajo, para que los tengan en cuenta en el momento de escribir dichos trabajos.
Como ejemplo ilustrativo, incluimos los correos electrénicos que los estudiantes de Globalization, Social
Movements, and Development, reciben unas cuatro semanas antes de la fecha de entrega de su trabajo final
(véase la evidencia 6.2.4).

a. Otras asignaturas del MUDI, sobre todo Governance, Global and National Institutions y Understanding
Development, se basan en un examen final que representa el 40% de la nota total para evaluar las "habilidades
de detective" adquiridas. Como puede verse en el syllabus de la asignatura (evidencia 6.1.23 y las muestras de
ejecuciones 6.1.25), se pide a los estudiantes que respondan a una serie de preguntas amplias que los impulsan
a desarrollar y apoyar empiricamente sus propios argumentos en estrecha colaboraciéon con los materiales de
apoyo pertinentes. Por ejemplo, en el examen final para resolver en casa (take-home exam) utilizado por
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Understanding Development se pide a los estudiantes que se comprometan a desarrollar su propia posicion en
respuesta a la forma en que uno de los académicos mas destacados en este campo mide la desigualdad de
ingresos:

"¢Cual es el argumento clave del texto? ;Cémo mide Milanovic la desigualdad? ¢;Crees que es una buena
medida? ;Propondrias alguna alternativa a Milanovic? ;Por qué? ;Por qué no?"

Como se puede ver mas adelante en el feedback proporcionado por el profesor (véase de nuevo los examenes
finales calificados para llevar a casa incluidos en el portal de evidencias 6.1.25: examen final : excelente), los
estudiantes que recibieron una nota excelente en este ejercicio hicieron precisamente eso.

La evaluacién de las "habilidades del traductor” durante el trabajo de la asignatura

Las asignaturas de MUDI también siguen una variedad de estrategias para evaluar si los estudiantes han
adquirido "habilidades de traductor" o la capacidad de reformular y comunicar una idea a diferentes audiencias
(CB7, CB9, CG7, CT2). Como ya se ha mencionado, la practica totalidad de las asignaturas basicas y optativas
incluyen presentaciones de los estudiantes como tarea obligatoria. Las presentaciones de los estudiantes
también constituyen un importante componente de evaluacién que suele contar con un 10% a 25% de la
calificacion final. La evaluacién de esas presentaciones suele centrarse en si el o los presentadores defendieron
un argumento sucinto y convincente. Pero también se pide a los profesores que presten mucha atencién a como
los estudiantes presentan sus argumentos. En otras palabras, la evaluacion de laz presentaciones no solo se se
basa en el argumento, sino también a la forma en que se comunica a una audiencia. Algunas asignaturas
también pretenden fomentar las habilidades de los traductores pidiendo a los estudiantes que asuman el papel
de comentarista o moderador en la clase. Esta tarea se califica. Por ejemplo, en el Research Seminar in
International Development se exige que cada estudiante actiue dos veces como critico de la propuesta de
proyectos de trabajo final presentados por los comparieros de la asignatura, lo que representa el 15% (7,5%
cada vez) de la nota final. El profesor puntia esta tarea evaluando la medida en que cada interlocutor aporta
una critica constructiva y justa al proyecto de un colega, junto con sugerencias sobre cémo fortalecerlo. Esta
evaluacion se basa tanto en la intervencion en clase como en los comentarios escritos sobre la propuesta de
investigacion que se esta debatiendo (véase el programa correspondiente en 6.1.26).

Otras asignaturas, entre las que destacan Globalization, Social Movements, and Development, Nationalism and
Ethnic Conflict y Development, Environment, and Natural Resources, evaluan la adquisicién de "habilidades de
traductor" de una manera diferente. Estos cursos requieren que los estudiantes escriban un borrador de articulo
de blog o de periddico o preparen un podcast o un breve video que haga accesible el argumento central
desarrollado en un texto académico a un publico mas amplio. Esta tarea es obviamente evaluada de manera
diferente a los trabajos de investigacion finales, exdmenes o exdmenes para resolver en casa. Concretamente,
los profesores se centran sobre todo en:

Estrategia de comunicacion. ¢ El texto breve para el blog/periddico logra, al menos hipotéticamente, captar la
atencién de un publico mas amplio? La prueba de fuego es si el texto logra despertar el entusiasmo del
lector/oyente/espectador. Por eso tanto el titulo, como el inicio y las posteriores estructuras narrativas son
fundamentales.

Estilo. ¢ La pieza esta escrita (o narrada o filmada) de forma atractiva? 4 Es facil de seguir? ¢ Evita las frases con
demasiada jerga y/o demasiado largas?

Relevancia. La pieza debe resaltar la importancia sustantiva del tema. Mas alla de las preocupaciones tedricas
y los debates entre académicos, ¢Por qué deberia importarle a alguien el trabajo académico que se comenta?

Cabe destacar que estos distintos criterios de calificacidon se comunican a los estudiantes antes de que
entreguen la tarea.
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La evaluacién de las "habilidades diplomaticas" durante el trabajo de la asighatura

En el nivel mas basico, la evaluacion de si los estudiantes del MUDI han adquirido "habilidades diplomaticas", o
la capacidad de negociar, tratar con conflictos y llegar a un acuerdo, se hace calificando el trabajo de grupo a
nivel de grupo, y no individualmente (CB8, CG4, CG5, CT1, CT2). En ofras palabras, la calificacion que reciben
los estudiantes para las tareas de grupo es la misma para todos los miembros del grupo, y esto se les comunica
claramente por adelantado. Asi, los estudiantes saben que dependen unos de otros (o al menos de sus
compafieros de grupo) para esta parte de su curso. Una consecuencia importante de este sistema de evaluacion
es que incentiva a los estudiantes a trabajar para superar las posibles diferencias en la forma de estudiar y/o
abordar un tema en particular. También significa que tienen que abordar entre si los posibles problemas de
accion colectiva (por ejemplo, que algunos miembros del grupo dediquen mas tiempo y esfuerzo al ejercicio que
otros). Otras formas de evaluacién innovadoras incluyen la participacion en ejercicios de simulacion. Por
ejemplo, Governance, Global and National Institutions requiere que los estudiantes redacten una autoevaluacion
de su desempefio, incorporando asi la autocritica al proceso de evaluacidn. En otras asignaturas, se incluyen
en la evaluacion la presentacion de proyectos de grupo, y todos estos métodos constituyen formas de evaluar
tanto los conocimientos adquiridos a partir de la asignatura como las competencias especificas necesarias para
llevar a cabo las tareas.

La evaluacién del Proyecto de Fin de Master

A lo largo del curso de Research Seminar in International Development los estudiantes deben presentar tres
trabajos cortos (500 palabras) que se centran en la aplicaciéon de algunas de las cuestiones metodologicas
debatidas en clase para el disefio de su propio proyecto de fin de master. Especificamente, se pide a los
estudiantes que den el primer paso para desarrollar una pregunta de investigacion (Ejercicio 1), que pongan en
practica un concepto clave de su proyecto de investigacion (Ejercicio 2) y que justifiquen la seleccién de su caso
(Ejercicio 3). Como se muestra en las muestras de ejecuciones del portal de evidencias (6.1.28: Ejercicio
1: _Aprobado, Notable, Excelente / Ejercicio 2: Notable, Excelente y Propuesta Final de Investigacién: Notable;
Excelente), esos ejercicios reciben una detallado feedback de los profesores y los criterios de clasificacion se
hacen explicitos. Por ejemplo, el ejercicio 1 se califica sobre la base de la pertinencia sustantiva y tedrica de la
pregunta de investigacion propuesta, la idoneidad de la pregunta de investigacion propiamente dicha y la
viabilidad de la investigacién que de ella se desprende. El ejercicio 2 se califica en funcion de como se define el
concepto clave, como se especifican sus dimensiones principales, y la plausibilidad de la estrategia de mediciéon
y la vinculacién de la formacion del concepto con las investigaciones existentes sobre el tema. Y la discusion del
proyecto de tesis al final de la asignatura (con 20 minutos asignados a cada proyecto) proporciona a los
estudiantes una plataforma adicional para recibir criticas y comentarios de sus compafieros de clase, del profesor
de la asignatura y de otro docente, lo que les permite contar con puntos de vista distintos sobre su trabajo. Por
ultimo, pero no por ello menos importante, como tarea final de la asignatura, los estudiantes presentan una
propuesta de investigacion completa sobre su proyecto de tesis. Y esta propuesta vuelve a recibir comentarios
con sugerencias de nuevas revisiones y mejoras (para ver el feedback que se da a los estudiantes asi como la
tabla con los criterios sobre los que se califica, ver el apartado final de la evidencia 6.1.28 c. Propuesta final de
Investigacion: Excelente)

Ademas, en la fase preliminar de seleccion del tema de investigacion, los alumnos cuentan con las orientaciones
que les presta su tutor personal y mas adelante, durante el proceso de redaccion, se les anima a reunirse con
el supervisor de TFM que se les ha asignado para recabar consejo y asesoramiento mientras completan su labor.
En el segundo semestre también se ofrecen varias asignaturas y talleres avanzados complementarios (por
ejemplo, talleres sobre Experimentos, Métodos de Analisis Cualitativos basados en NVivo y Regression Analysis
basado en SPSS o R). Por Uultimo, la evaluacion sumativa del TFM reviste dos formas: (a) puntuacion
independiente por parte de dos 0 mas docentes y promedio de las notas obtenidas, y (b) evaluacion de la defensa
oral, centrada en la capacidad del estudiante de expresar de forma coherente las conclusiones principales de
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su investigacién, defenderla de las criticas y situarla en el contexto de la bibliografia académica sobre la materia;
para ello, se hace la media de la nota que le otorgan dos profesores del tribunal.

Mecanismos institucionales para alinear los sistemas de evaluacion y los objetivos de aprendizaje

El IBEI suele prestar mucha atencion a la necesidad de armonizar las actividades de aprendizaje y los criterios
de evaluacion entre las distintas asignaturas, y se celebran a menudo reuniones del claustro con esta finalidad.
Por ejemplo, en junio de 2018, en la asamblea general de claustro se debatieron diferentes estrategias de como
asegurar que el profesorado del IBEI siga utilizando sistemas de evaluacion que efectivamente evalten los
resultados de aprendizaje esperados. Los coordinadores del MUDI también celebran reuniones periddicas con
los profesores que participan en el Master para racionalizar ain mas los distintos métodos de evaluacién
empleados en las asignaturas.

C. 6.2.3 Valoracion de los resultados de satisfaccion

Como se detalla en la tabla de resultados de satisfaccion (ver |la evidencia del portal 6.2.3), cabe destacar que
la gran mayoria de las asignaturas del MUDI, a saber, 49 de 57 asignaturas, han recibido evaluaciones muy
buenas (8 y mas, en una escala de 0 a 10) o excelentes de los estudiantes (9 y mas, en una escala de 0 a 10).
No es un logro menor, teniendo en cuenta la diversidad de las expectativas de los estudiantes y los diferentes
estilos de ensefianza del profesorado del IBEI.

En las asignaturas que reciben una calificacion inferior a 7,5, los coordinadores del MUDI y el jefe de estudios
revisan las evaluaciones de los estudiantes con mayor detalle, centrandose en los comentarios escritos
proporcionados por los alumnos. También tienen en cuenta si las bajas calificaciones se concentran
principalmente en cuestiones relacionadas con la estructura general de la asignatura, el programa de estudios
y el material didactico, o si se relacionan principalmente con el desempefo del profesor en la clase (es decir, la
claridad de la exposicién, la interaccion con el grupo). Equipados con esta informacion mas detallada, los
coordinadores de MUDI se reunen con el profesor. El objetivo de esta reunién es crear conciencia de estos
temas, obtener una vision de la perspectiva del profesor sobre estos asuntos, y luego dar algunas ideas de cémo
mejorar la estructura de la asignatura, los materiales de aprendizaje, y/o la experiencia de ensefanza. Si las
evaluaciones de las asignaturas se mantienen por debajo de la paridad durante el segundo y tercer afio
consecutivo, se consideran medidas adicionales, por ejemplo, visitas al aula por parte del jefe de estudios y un
plan detallado de cémo mejorar el rendimiento de la ensefianza. Las continuas y deficientes evaluaciones de las
asignaturas pueden afectar a la titularidad y a las perspectivas de promocion (en el caso del profesorado del
IBEI) o conducir a la sustitucion del profesor (en el caso de los profesores de instituciones externas).

Un tema que aparece regularmente en los comentarios de los estudiantes es la coherencia de los criterios de
calificacion utilizados por los diferentes profesores del IBEI. En vista de la naturaleza internacional del cuerpo
docente del Instituto y la diversidad de la formacion académica de nuestros profesores (algunos hicieron su
formacién de doctorado en EEUU, otros en Reino Unido, y otros en Europa y Espaia), no es de extrafar que
los profesores hayan sido socializados en diferentes "culturas de clasificacion". Para solucionarlo, el jefe de
estudios ha disefiado un conjunto explicito de expectativas que se asocian a un grado determinado (véase la
Guia del Profesor del IBEI). Hasta ahora, estas medidas han dado algunos frutos: por ejemplo, en la edicién
2018-19 del MUDI, se ha producido una disminucion significativa del numero de TFM en los que las
discrepancias en las notas otorgadas al mismo por los dos profesores asignados superasen los 2,5 puntos sobre
10 y provocaran la intervenciéon de un tercer examinador. En los proximos anos, prevemos aplicar medidas
adicionales para abordar esta cuestion (Plan de Mejora. Propuesta de mejora: IBEI. 0088). Por otro lado, los
estudiantes en sus encuestas también comentan que algunos profesores no les ofrecen el feedback de los
ejercicios o examenes de las asignaturas dentro del plazo estipulado. El IBEI se propone mejorar este aspecto
y, ademas, revisar la calidad del feedback de los profesores para unificarlo, en los casos que fuera preciso (Plan
de Mejora. Propuesta de mejora: IBEI. 0089).
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Autovaloracién:
Dada la estrecha alineacion entre los resultados de aprendizaje especificos que el IBEI prevé para el Master
Universitario en Desarrollo Internacional y las actividades formativas dentro y fuera del aula, la presencia de una
metodologia docente coherente y original en todas esas actividades y los mecanismos institucionales

establecidos para reforzar esas alineaciones, consideramos que este estandar merece claramente la valoracion
de "en progreso hacia la excelencia".

C. 6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las
caracteristicas de la titulacién.

C. 6.3.1 Resultados globales de la titulacion

El programa de MUDI atrae a estudiantes de todo el mundo (evidencia 1.3.2.3) muy motivados para estudiar y
graduarse en el mismo. Debido a que los requisitos de entrada son altos y todos los alumnos han cursado con
anterioridad tres, cuatro o mas afos de estudios universitarios, e incluso a menudo poseen experiencia
profesional relevante en materia de relaciones internacionales y seguridad, el programa es un éxito de acuerdo
con los cuatro indicadores de referencia (ver evidencia 6.3.1.3):

e tasa de graduacion
e tasa de abandono
e tasa de eficiencia
e tasa de rendimiento

El curso 2017-18 ha sido la segunda edicion del programa. Teniendo en cuenta esto, el numero de estudiantes
matriculados ha superado nuestras expectativas iniciales. Durante la primera edicion en 2016-17, hubo 16
estudiantes inscritos en MUDI, y desde 2017-18 el numero se ha estabilizado ligeramente por encima del objetivo
de 25 estudiantes matriculados (26 estudiantes en 2017-2018, 29 estudiantes en 2018-19, y 26 estudiantes en
2019-20) (ver evidencia num. 1.3.1.3). Desde esta perspectiva, nuestra estrategia publicitaria, combinada con la
visibilidad del programa alcanzada con la red de alumno y las redes profesionales de nuestro profesorado parece
funcionar de manera adecuada para atraer el nimero previsto de estudiantes. El hecho de que el programa se
imparta exclusivamente en inglés (con la posibilidad de cursar asignaturas optativas en espafiol) lo convierte en
especialmente atractivo para los estudiantes de lengua inglesa, un hecho que, junto con el apoyo que le prestan
algunas organizaciones mediante la concesion de becas por el importe de la matricula (por ejemplo, la Fundacion
Carolina), ha contribuido a consolidar el programa. Otro elemento de atracciéon del que cada vez se benefician
mas estudiantes del IBEI es el programa de movilidad internacional. Los alumnos del MUDI pueden cursar un
semestre en el extranjero en alguna otra de las universidades con las que el IBEI tiene acuerdos de intercambio.
Los estudiantes que deciden cursar un tercer semestre en el extranjero completan su trabajo de fin de master a
su regreso y entregan el documento definitivo durante el mes de marzo del afio siguiente.

Tasa de graduacion

La tasa de graduacién a partir del segundo afio de MUDI ha sido del 100%, debido al reducido nimero de
alumnos y a la rigurosa seleccion de los mismos. El hecho de que el programa se imparta solo a tiempo
completo y se preste una notable atencion al desarrolloy a la culminacién del TFM de los alumnos,
contribuye a que la tasa de graduacion sea tan alta. Cabe destacar que las cifras que se muestran reflejan
los acontecimientos mas recientes, a saber, que un estudiante de curso 2016-17 se gradud finalmente en
octubre de 2019 y otro en octubre de 2018. Esto aparece en las estadisticas, que muestran que estos dos
estudiantes en su afo y el posterior (f y t+7) aun no habian graduado.

Autoinforme de Acreditacion 115


https://drive.google.com/file/d/1cR59FLr2_k1TnBv0bi38Nb8OL3FeS-O6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=1ib2ntkRgr4m35KS16nWJ6fkZ9ezzfJpI
https://drive.google.com/open?id=1xaR5rhHUFiBMGlnI8T5zkOiUEAs5t_Qf

INSTITUT

— BARCELONA
ESTUDIS
INTERNACIONALS

Tasa de abandono

Por el momento, la tasa de abandono del programa de MUSI es del 0%; sin embargo, algunos alumnos han
expresado su preocupacion por la dificultad de financiar sus estudios. Por ello, el IBEI ha realizado numerosos
esfuerzos para conseguir a los alumnos practicas remuneradas como investigadores, asi como ofrecer a los
mejores alumnos el incentivo de las becas por el importe completo de la matricula que concede la Fundacién
Carolina.

Tasa de eficiencia

El MUDI es un programa de un afo de duracién y 60 créditos ECTS, 10 de los cuales se otorgan por el TFM.
Entre los alumnos graduados, la tasa de eficiencia es del 104%, una cifra posible gracias a que algunos
estudiantes cursan mas de 60 créditos en su programa de estudios. En el curso 2017-18, al igual que con el
resto de las titulaciones a acreditar, a los estudiantes se les permitia matricularse de hasta 63 créditos sin
incurrir en costes adicionales porque algunos de los disefios de curricular de asignaturas no sumaban
exactamente 60 créditos. Por eso la cifra media de créditos que cursan los estudiantes graduados se sitla
ligeramente por encima de los 60.

Tasa de rendimiento

La tasa de rendimiento global siempre ha sido altisima, como corresponde a la rigurosa seleccién de los
alumnos, la calidad de la ensefianza, la dedicacion de los profesores-investigadores y la transparencia y el
caracter abierto de los métodos de evaluacién. En 2016-17 y 2017-18, la tasa de rendimiento del MUDI fue
del 92.95% y 96.19%. El master tiene un personal docente capaz y competente para orientar al alumnado a
lo largo de las asignaturas del programa con un alto grado de éxito.

Estas cifras reflejan una serie de aspectos positivos del programa y del IBEI en general. En primer lugar, los
alumnos estan muy motivados para rendir al maximo debido a su compromiso econémico personal con el
programa, su formacioén universitaria anterior y su ambicion por abrirse paso en su carrera profesional. En
segundo lugar, el personal docente del IBEI se compone de profesores altamente cualificados y prestigiosos
que combinan la ensefianza con la investigacion para que el programa de las asignaturas esté siempre
actualizado lo méximo posible. El IBEI se preocupa especialmente por el disefio curricular y por definir con
claridad los objetivos de aprendizaje, las competencias y los sistemas de evaluacién para que los alumnos
sepan lo que se espera de ellos en clase y en su evaluacion.

Satisfaccion global con el programa

Dentro del compromiso del IBEI de maximizar la calidad de la ensefianza del programa de MUDI, se llevan a
cabo encuestas de satisfaccion de los estudiantes con cada asignatura y con el programa en su conjunto (una
al término del primer semestre y otra al concluir el segundo). Como es natural, dado que los alumnos del IBEI
escogen entre programas europeos de master tan destacados como los del Instituto Universitario de Altos
Estudios Internacionales y del Desarrollo de Ginebra, ISS de Holanda y las universidades britanicas
especializadas en desarrollo internacional (LSE, Universidad de Manchester, UCL, Universidad de Sussex),
esperan que el nivel sea muy alto. Si bien se evallan varios aspectos para sefialar dénde procede introducir
mejoras, el grado de satisfaccion global de les alumnos ha sido muy alto en estos afios. Como se puede ver
en tabla de satisfaccion de los graduados MUDI (evidencia 6.1.1.3), en 2017-18, los estudiantes dieron al
MUDI una puntuacién de 8,43 (sobre 10, en una escala del 0 al 10) por la calidad de los programas de master
y un 8,50 en respuesta a si recomendarian el programa, puntuaciones que reflejan su valoracion global
excelente de la gestién académica y la docencia.

Las Unicas tres areas en las que el MUDI recibi6 calificaciones inferiores a 8 (aunque superiores a 7) fueron
los servicios de tecnologia de la informacién (7,64), el acceso a los recursos electrénicos (7,50) y la formacion
profesional (7,29). En respuesta a esto ultimo, el IBElI ha contratado un nuevo miembro del personal
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administrativo en 2018 que se ocupa exclusivamente de la coordinacién de las practicas y los programas de
habilidades practicas. En cuanto a los recursos electronicos, el IBEI esta en gran medida vinculado a los tipos
de acceso electrénico a revistas, libros electronicos y fuentes bibliotecarias en linea que ofrecen sus
fundadores, a saber, la UPF, la UB y la UAB como las tres principales universidades del area de Barcelona.
Pero en 2018 el IBEI también ha realizado encuestas a estudiantes y profesores para identificar revistas

adicionales para la suscripcion exclusiva del IBEIl. Pero en general, los resultados de la evaluacién de los
estudiantes son muy buenos y por lo tanto alentadores para futuras ediciones de MUDI.

C. 6.3.2 Valoracion de los resultados de las asignaturas

El presente analisis se centra en la distribucién de las notas de las asignaturas del MUDI, tanto el numero de
estudiantes que suspenden (que es muy bajo) como la proporcion de aprobados, notables y sobresalientes. La
tabla 6.3.2.3 del portal de evidencias recoge las notas finales de las asignaturas obligatorias del MUDI y de las
demas asignaturas optativas (abiertas, como ya se ha explicado anteriormente, a los estudiantes del IBEI). El
analisis se centrara en primer lugar en las asignaturas que han cursado los estudiantes del MUDI exclusivamente,
y luego en las que tienen datos desagregados para todos los estudiantes.

A simple vista se observa que la nota mas frecuente es el notable —en algunas asignaturas como en Growth
Models and Development Strategies, 26 de los 26 estudiantes recibieron esta nota sobre lo que se deben tener
en cuenta cuatro aspectos. En primer lugar, y al igual que ocurre y en el MURI, como se ha explicado
anteriormente, cuantas mas notas parciales se incluyan en la calificacion final, resulta mas dificil que la
puntuacion global sea elevada, cosa que ocurre sobre todo cuando se evalla una amplia variedad de actividades
de aprendizaje, como trabajos en grupo y simulaciones. En segundo lugar, ya se ha explicado también
anteriormente que el programa de admisiones del IBEI es riguroso, por lo que se aceptan muchos estudiantes
de capacidad alta y similar. En tercer lugar, los estudiantes son evaluados por sus logros en el aprendizaje, por
lo que el mejor modo de hacerlo no es en una curva de distribucion, por lo que una ensefnanza de alta calidad,
con estudiantes motivados y métodos de evaluacion apropiados, puede producir resultados muy homogéneos
y, ser a la vez ejemplo de buenas practicas. Por ultimo, hay que tener en cuenta que en las asignaturas del
segundo semestre se suelen obtener notas mas altas, gracias a los conocimientos adquiridos previamente.

Asignaturas obligatorias

Las asignaturas obligatorias, Growth Models and Development Strategies, Governance, National and Global
Institutions, Research Methods in International Development, and Research Seminar in International
Development, son exclusivas del MUDI. Como se trata de asignaturas obligatorias y de tematica muy amplia,
con muchas actividades de evaluacion diferentes a lo largo del curso, lo que supone que los estudiantes tienen
menos probabilidades de obtener notas muy altas en su evaluacion general. Por ejemplo, el curso de
Governance, National and Global Institutions tiene cinco tareas de evaluacion diferentes, desde trabajos en
grupo hasta simulaciones, pasando por examenes y trabajos individuales.

Trabajo de Fin de Master

En relacion al TFM,( ver la tabla 6.1.30 de resultados de TFM del portal de evidencias ) en el afio 2017-18, 7 de
los 27 estudiantes del MUDI que se esperaba que presentaran sus trabajos finales en septiembre del 2018 no
lo hicieron. Esto se debe, por lo general, a que consiguieron practicas profesionales o participaron en un
intercambio universitario organizado por el programa de intercambios internacionales del IBEI. De los 20 trabajos
presentados por los estudiantes del MUDI, 2 recibieron un sobresaliente, es decir, el 10.0%. Y el porcentaje de
estudiantes de menor rendimiento, con un simple aprobado, fue del 15% del MUDI, mientras que el resto, un
75%, recibieron una media de notable. Esos resultados homogéneos de la evaluacion demuestran la eficacia de
la metodologia utilizada (véase la seccion 6.1.2), asi como los altos niveles de convergencia en las expectativas
del profesorado del IBEI (responsable de la mayor parte de la evaluacién del TFM).

Autoinforme de Acreditacion 117


https://drive.google.com/file/d/1lN0UTfehgyURBu4P0etHNBXG4RwGBUWd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1V-gX2SQgGtaeRdiluMsKRbOXSyHUrUu6/view

INSTITUT

— BARCELONA
ESTUDIS
INTERNACIONALS

Asignaturas optativas

La valoracion de los resultados de las asignaturas optativas coincide con la de las titulaciones anteriores puesto
que la mayoria de las asignaturas optativas son comunes. Como en los andlisis anteriores, cabe destacar el
reducido numero de asignaturas que tienen un alto nimero de suspensos. En relacién al segundo punto, los
estudiantes rara vez suspenden las asignaturas en el primer semestre (un andlisis mas detallado sobre este
aspecto se puede ver en el subestandar 6.3.2 del MURI). Y por otro lado, en ciertas asignaturas se ha detectado
una tendencia a poner sistematicamente notas altas, basicamente por dos motivos: la tendencia del profesorado
formado en los Estados Unidos, y especialmente de los profesores visitantes procedentes de dicho pais, de
equiparar las notas A+/A/A- con 10,0, 9,5 y 9,0 respectivamente y en cambio, en segundo lugar, el personal que
tiene una larga carrera docente en las universidades de Barcelona, pone un nimero de sobresalientes que suele
superar el 33%, y a menudo se situa en torno al 50%, en gran parte porque sus estudiantes del IBEI se
encuentran entre los mejores a los que dan clase. Ya se ha comentado anteriormente que el IBEI monitoriza la
distribucion de las notas y recuerda al profesorado la conveniencia de no otorgar un exceso de sobresalientes,
muchos de los profesores afectados son colegas que gozan de gran respeto y estima y, por lo tanto, no es facil
avanzar en este sentido (para un analisis mas profundo de los resultados de las asignaturas optativas véase el
punto 6.3.2 del MURI).

Autovaloracién:

Las calificaciones de los resultados de aprendizaje otorgadas en el MUDI muestran la alta calidad de los
estudiantes de la titulacion. Se pueden identificar tendencias generales, como que los estudiantes tienen un
mejor rendimiento general en el segundo semestre que en el primero, lo que es posible gracias a la consolidacion
de los conocimientos fundamentales del primer semestre. Y el elevadisimo numero de puntuaciones notables
corrobora la calidad del proceso de admisiones. Por los motivos expuestos, la evaluacion merece acreditarse
con “en progreso hacia la excelencia”.

C. 6.4 Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados para
las caracteristicas de la titulacion

A lo largo de los afios, el MUDI ha atraido a estudiantes de todo el mundo (Europa, América del Norte, América
Latina, Asia y Africa), aunque la mayoria proviene de Europa y América del Norte. Por un lado, la
internacionalizacion y la difusion de informacioén sobre el programa y sobre el IBEI a nivel mundial a través de
las redes de exalumnos es una fortaleza para el programa. Por otro, mantener el contacto con estudiantes
dispersos no es facil. Enviamos periédicamente correos electronicos a nuestros exalumnos pidiéndoles que
rellenen encuestas en linea sobre sus circunstancias laborales actuales, asi como para medir su grado de
satisfaccion con el programa y con las competencias adquiridas después de su graduacion.

La informacion de la encuesta sobre la cohorte 2017/18 (cuadro 6.4.1.2) indica que el 85% de los encuestados
(12, que representan una tasa de respuesta del 46%) trabajan, y los demas buscan activamente empleo. Es
importante sefialar que casi todos los encuestados (92%) estan empleados en un sector relacionado con su
titulo y en puestos que requieren educacion universitaria. La gran mayoria (75%) de los encuestados
consideraron que la formacion tedrica que recibieron era importante o muy importante y el resto penso que era
de poca o ninguna importancia. La evaluacién de la formacién practica recibida en el IBEI es igualmente
positiva. La inmensa mayoria (83%) de los encuestados la considerd importante/muy importante.

Como se ha descrito anteriormente en el MURI:
Un estudio mucho mas detallado (6.4.2.1) proporciona una enorme cantidad de datos adicionales para analizar
exhaustivamente la insercion laboral de los graduados del MURI, MUSI y MUNDUS MAPP a lo largo de los

afios, incluyendo los tipos de organizaciones en las que trabajan, el tiempo necesario para encontrar empleo,
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las ubicaciones e incluso los salarios. Los datos abarcan los cuatro afios en torno a la evaluacion anterior, y
proporcionan una instantanea de los dos afios anteriores y posteriores a la ultima evaluacion del programa.
Este detallado estudio forma parte de la respuesta institucional al Plan de Mejora que incluia la recopilacion de
datos mas completos sobre los graduados. Este analisis repercute positivamente en la capacidad de los
alumnos de entrar en el mundo laboral. En los ultimos eventos de exalumnos, estos se han referido de forma
reiterada al caracter inolvidable de la "experiencia del IBEI", con independencia de su futura trayectoria
profesional.

Autovaloracion:

En este estandar se ha explicado con detalle el rigor con el que se mantiene la calidad del programa de MUDI
mediante la evaluacion de los resultados del aprendizaje en todas las areas de ensefianza. Se han aportado
numerosos datos al respecto, pero su verdadero valor proviene del impacto que los graduados del MUDI tienen
en el mundo laboral. Este criterio de evaluacion final, como todos los anteriores, es un ejemplo del
mantenimiento sostenido de un altisimo nivel durante un largo periodo de tiempo. Por todo ello, la evaluacion
de la seccidén 6.4, al igual que las anteriores, para que sea justa y coherente, debe ser “en progreso hacia la
excelencia”.
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4. Valoracién y propuesta del plan de mejora

En el presente autoinforme se cierran con el resultado de se alcanza las siguientes propuestas de mejora: IBEL.0061; IBEI.0071; IBEI.0075; IBEI.0060;
IBEI.0062; IBEI.0072; IBEI.0074; IBEI.0076; IBEI.0046; IBEI.0081; IBEI.0058; IBEI.0065; IBEI.0031; IBEI.0048; IBEI.0078; IBEI.0069; IBEI.0063; IBEI.0082;
IBEI.0070; IBEI.0O079 y IBEI.0042 puesto que su objetivo ha sido alcanzado con éxito.

Las propuestas IBEI.0073y IBEI.0026 se han desestimado debido a que en las titulaciones de MUDI y MUSI no se han realizado modificaciones
substanciales, por lo que no se ha abierto la sede electronica del Ministerio de Educacion y Formacién Profesional para dichas titulaciones. En el caso de
que se realice alguna modificaciéon sustancial de estos masteres en el futuro, se procedera a actualizar toda la informacién de la memoria en la sede

electrénica, tal y como se ha realizado para el MURI, en el que si que se realizé una modificacion sustancial.

Por lo que respecta a las nuevas propuestas de mejora y el resto de propuestas cuyo estado continta vigente, han sido referenciadas en el correspondiente
capitulo del presente autoinforme.

ambas
titulaciones en
sede
electrénica del
Ministerio

realizadas en
ambos masteres

Caodigo Nivel de Estado | Plazo | Prioridad | Responsable |Requerida| Estandar | Problema | Accion propuesta Objectivo a Resultado Origen Implica
afectacion por AQU detectado alcanzar modificacion
(informe) de la
memoria?
IBEI.0061|M.U. en Cerrada |30-09- [Alta Jefe de No E1 Falta Aumentar el nimero |[Revisar y aumentar [Alcanzado [Seguimiento [No
Relaciones 2018 Estudios/Cons diversidad en [de cursos pathways [en dos los cursos MURI 2015-
Internacionals ejo Cientifico la oferta de pathways 17
del IBEI pathways (13/06/2018)
IBEI.O073|M.U. en Desistida|30-09- |Media Gestio No E1 Necesidad Actualizar la Actualizar los Parcialmente |Seguimiento [No
Desarrollo 2019 Académica actualizar informacion de contenidos de la  [Alcanzado |MUDI 2015-
Internacional modificaciones [ambas titulaciones |sede electrénica 17
no en la sede del Ministerio con (13/06/2018)
substanciales |electrénica del las modificaciones
realizadas en [Ministerio no substanciales
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IBEI.0071|M.U. en Cerrada |30-09- |Media Director, No E1.2 Necesidad de |Realizar andlisis del [Ampliar oferta Alcanzado  |Seguimiento |Si, no
Seguridad 2018 coordinador mejorar la Plan de estudios y |optativas MUSI 2015- |substancial
Internacional masteres oferta de proponer nuevas Seguridad: 17

optativas de  |optativas Complex (13/06/2018)
Seguridad Governance of

Global Challenges;

Gender, Security

and Development;

Transitional Justice

& Peace; Emerging

Technologies & the

future of conflict

IBEI.OO75|M.U. en Cerrada |30-09- |Media Director, No E1.2 Necesidad de |Ofrecer mas Implementacion Alcanzado |Seguimiento [No
Desarrollo 2018 coordinadores aumentar la  |optativas de nuevas MUDI 2015-
Internacional masteres oferta de especialidad asignaturas: 17

optativas de National (13/06/2018)

Desarrollo Inequalities: from
Pareto to Piketty,
International
Politics on Climate
Change, Global
Inequalities:
Measurement,
Analysis and
Political
Implications

IBEI.0026 |M.U. en Desistida|30-07- |Media Responsable |No E1.2 Necesidad de |Actualizar la Actualizar los Parcialmente |Autoinforme [No
Seguridad 2017 GACD actualizar las |informacioén de contenidos dela  |Alcanzado |[MURI MUSI
Internacional modificaciones Jambas titulaciones [sede electronica 2013-14

no en la sede del Ministerio con (20/10/2015)
substanciales [electronica del las modificaciones

realizadas en |Ministerio no substanciales

ambas realizadas en

titulaciones en ambos masteres

la sede

electronica del

Ministerio de

Educacion

IBEI.0060|M.U. en Cerrada |30-09- [Alta Jefe de No E1.2 Desequilibrio |Revisar la Alcanzar una Alcanzado  |Seguimiento |Si, no
Relacions 2019 Estudios/Cons en la distribucion de distribucion MURI 2015- |substancial
Internacionals ejo Cientifico distribucion de |créditos de las coherente y 17

del IBEI créditos de las |asignaturas equilibrada de los (13/06/2018)
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asignaturas obligatorias para créditos
obligatorias reducirlos obligatorios
IBEI.0062|M.U. en Cerrada |30-09- [Alta Jefe de No E1.2 El gran Agrupacion de Agrupar las Alcanzado |Seguimiento [No
Relacions 2018 Estudios/Cons nuamero de asignaturas asignaturas MURI 2015-
Internacionals ejo Cientifico optativas optativas en optativas para 17
del IBEI dispersa a itinerarios optativos |facilitar la (13/06/2018)
algunos identificacion de
alumnos en la itinerarios
matricula
IBEI.OO72|M.U. en Cerrada [30-09- |Alta Director, No E1.2 Necesidad de |Aumentar el nimero |JAumentar el Alcanzado  |Seguimiento |Si, no
Seguridad 2018 coordinador ofrecer mas  |de optativas del MIS [numero de MUSI 2015- |substancial
Internacional masteres asignaturas en inglés optativas del MIS 17
optativas del en inglés (13/06/2018)
MIS en inglés,
ya que el
programa es
solo en inglés
IBEI.0074|M.U. en Cerrada |30-06- [Alta Gestion No E1.3 Necesidad de |Solicitar un aumento [Solicitar el aumento|Alcanzado |Seguimiento |Si, no
Desarrollo 2018 académica aumentar el |de plazas de 20a |de plazas MUDI 2015- |substancial
Internacional nuamero de 35 para el Master en 17
plazas Desarrollo (13/06/2018)
Internacional
IBEI.O076|M.U. en Cerrada |30-09- |Media Director, coord.|No E1.4 Necesidad de |Poner mas atencién |Organizar Alcanzado |Seguimiento [No
Desarrollo 2020 masteres y establecer mas|en la conexién entre |reuniones MUDI 2015-
Internacional Resp. Gestion conexion entre [las asignaturas de  [coordinadores y 17
Académica las diferentes |Desarrollo profesores mas (13/06/2018)
asignaturas de regularmente.
Desarrollo Implementar
plataforma para
comentar los
programas de cada
asignatura
IBEI.0093 |Institut En 30-09- [Media Resposable  |No E1.4 Los Ampliar el nimero  [Ampliar la Parcialmente |Autoinforme [No
Barcelona proceso [2020 GACD estudiantes de |de alumnos de la representacion de |Alcanzado |MURI, MUSI,
d'Estudis todas las CCD los estudiantes en MUDI 2017-
Internacionals titulaciones la CCD 18
han pedido (3/03/2020)
estar
presentes en
la CCD
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IBEI.0046 |Institut Cerrada |30-07- [Alta Director, Si E2.1 Necesidad de |Completar la Cumplir con los Alcanzado |IDAE MURI [No
Barcelona 2018 Responsable completar las [informacién publica |requisitos de AQU MUSI
d'Estudis GACD guias docentes|de las asignaturas [de informacién (27/01/2016)
Internacionals y las en la pagina web publica de las
modificaciones asignaturas en la
no pagina web
sustanciales
de las
memorias
IBEI.0081 |Institut Cerrada |31-03- [Media Responsable |No E2.1 Faltan Afiadir preguntas en [Poder detectar los [Alcanzado [Autoinforme [No
Barcelona 2020 GACD mecanismos |las encuestas de los |puntos fuertes y MURI, MUSI,
d'Estudis para saber si |estudiantes sobre la |proponer mejors MUDI 2017-
Internacionals los alumnos  |facilidad al acceso a [asobre el acceso y 18
estan la informacién el contendio de la (3/03/2020)
satisfechos publica de la web, y |informacién publica
con el acceso [el contenido de la  |de la web
ala misma
informacion en
la pagina web
y el contendio
de la misma
IBEI.0030 |Institut En 30-06- |Media Gerente No E2.1 Inexistencia de [Nueva intranet para |Disefiar un plan de |No Autoinforme |No
Barcelona proceso |2020 una intranet  |mejorar la implantacion y Alcanzado |MURI MUSI
d'Estudis para los comunicacion desarrollo 2013-14
Internacionals 6rganos de interna de los (20/10/2015)
gobierno, drganos de
personal gobierno, el
académicoy |personal académico
de gestion del |y de gestion
centro
IBEI.0058 [Institut Cerrada [01-01- |[Media Director; No E2.1 El CEE sugiere|Desarrollar un Crear una Alcanzado |Informe No
Barcelona 2020 Responsable crear un catalogo o registro, |plataforma para los dimension
d'Estudis practiques; catalogo de las|accesible en linea, [alumni con mas Adicional
Internacionals presonsable experencias de|de las experiencias |infomracion para Internacionali
Mobility los estudiantes |de estudiantes de  [los nuevos zacion
en practicas o [los programas de  |estudiantes (16/05/2017
movilidad practicas y la
movilidad que se
ofrecen en el IBEI
IBEI.0065 |Institut Cerrada |31-07- [Alta Responsable |No E2.2 No hay Informacion Introducir la Alcanzado |Seguimiento [No
Barcelona 2019 comunicacion informacion de |completa de las informacion de las MURI 2015-
y Resp. las competencias y de |competencias y de
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d'Estudis Gestion competencias [los resultados de los resultados de 17
Internacionals Académica ni resultados |aprendizaje de las [aprendizaje de las (13/06/2018)
de aprendizaje |asignaturas en la asignaturas en la
de las web web
asignaturas en
la web

IBEI.0032 |Institut En 30-05- [Media Director, No E3 Inexistencia de|Tener un sistema  |Crear un sistema  |Parcialmente [Autoinforme |No
Barcelona proceso 2021 gerente, un sistema sintético de sintético de Alcanzado |MURI MUSI
d'Estudis Responsable sintético de indicadores para el |indicadores que 2013-14
Internacionals GACD indicadores del|SIGC permita valorar la (20/10/2015)

SIGC evolucion respecto
a los periodos
anteriores

IBEI.0031 |Institut Cerrada |28-02- [Alta Gerente, No E3.1 Existencia de |Completar la Elaboracion y Alcanzado |Autoinforme [No
Barcelona 2020 Secretaria diversos sistematizacion de [formalizacion de los MURI MUSI
d'Estudis académica, procesos no  |procesos vinculados [procesos (gestion 2013-14
Internacionals coordinadors sistematizados [al SGIC del IBEI de tareas docentes; (20/10/2015)

de masters gestion del proceso
de admisiones,
gestion encuestas,
gestion de las
practicas
profesionales)

IBEI.0048 |Institut Cerrada |30-07- [Alta Jefa de gestion|No E3.1 Se recomienda|crear nuevos Completar los Alcanzado |IDAE MURI [No
Barcelona 2018 académica y integrar en el |procesos para el procesos del SIGQ MUSI
d'Estudis calidad catélogo de SIGQ y un mapa de |y tener un mapa de (27/01/2016)
Internacionals docente procesos del |procesos procesos

SGIC todos los
procesos que
forman parte
del mismo./ Se
recomienda
continuar con
el despliegue
de todos los
procesos que
forman parte
del SGIC

IBEI.0059 |Institut En 01-10- [Alta Director/ No E3.2 Un Hacer seguimiento [Hacer seguimiento [Parcialmente|Informe No
Barcelona proceso [2020 Responsable seguimiento  |ocupacion de los ocupacion de los  |Alcanzado |dimension
d'Estudis Alumni mas formal de |alumni los surveys [alumni los surveys Adicional

Internacionals

los graduados
podria

de insercion laboral

de insercioén laboral

Internacionali
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proporcionar zacion
mas datos (16/05/2017
sobre el
empleo
internacional
después de su
graduacion, lo
que anadiria
impacto al
mensaje de
marketing del
IBEI
IBEI.0080 |Institut Abierta [23-06- |Media Responsable |No E3.2 Falta Completar los datos |[Completar la - Seguimiento [No
Barcelona 2021 GACD completar sobre ubicacion, informacioén de SGIC
d'Estudis informacién publicacion y todos los procesos (27/02/2020)
Internacionals sobre resposable custodia |[del SGIC
ubicacion, de algunas tablas de
publicacion y lindicadores y
resposable documentacion de
custodia de algunos procesos
algunas tablas |[del SGIC
de indicadores
y
documentacion
de algunos
procesos del
SGIC
IBEI.0O077 |Institut En 30-09- [Media Gestién No E4 Necessity of  |Work with teaching [Further improve Parcialmente |[Seguimiento [No
Barcelona proceso 2021 académica offer training |centers as UPF, teaching skills, Alcanzado |MUDI 2015-
d'Estudis and coaching [UAB especially for 17
Internacionals opportunities professors with (13/06/2018)
for IBEI relatively low
professors student evaluations
IBEI.0095 |Institut Abierta [30-09- |Media Responsable |No E4.3 Se quieren Pensar en Mejorar la - Autoinforme |No
Barcelona 2020 GACD mejorar los mecanismos que comunicacion con MURI, MUSI,
d'Estudis sistemas de  |mejoren la el cuerpo docente MUDI 2017-
Internacionals comunicaciéon |comunicacion con el [de las titulaciones 18
con el cuerpo |conjunto del (especialmente con (3/03/2020)
docente de las |profesorado de las |los profesores
titulaciones del [titulaciones colaboradores)

IBEI

(especialmente con
los colaboradores)
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IBEI.0068 |Institut En 30-09- |Alta Oficina de No E5.1 Necesidad de |Formacion parala [Mejorar la Parcialmente [Seguimiento [No
Barcelona proceso [2020 admisiones Mejorar la administracién y asistencia a los alcanzado |MURI 2015-
d'Estudis informacién en |ampliacion de la alumnos en el 17
Internacionals la tramitaciéon |informacion a los tramite de los (13/06/2018)
de los alumnos sobre VISADOS
VISADOS VISADOS
IBEI.OO78|M.U. en Cerrada [30-09- |Baixa Responsable |No E5.1 Necesidad de |Ampliar la oferta de |Movilizar el Alcanzado |Seguimiento [No
Desarrollo 2020 programa de ofrecer mas practicas de programa Alumni MUDI 2015-
Internacional practicas practicas Desarrollo para nuevas 17
relacionadas oportunidades de (13/06/2018)
con el practicas
Desarrollo
IBEI.0091 |Institut Abierta [30-09- |Media Responsable |No E5.1 En algunos Idear iniciativas para|Ampliar la - No
Barcelona 2020 GACD casos. algunos [ampliar la informacion de los
d'Estudis de los informacion de los  |servicios que
Internacionals estudiantes no [servicios que ofrece |ofrece el IBEI a los
son el IBEI a los estudiantes
conscientes de |estudiantes
todos los
servicios que
les orfrece el
IBEI
IBEI.0092 |Institut Abierta [30-09- |Media Jefe de No E5.1 Existe una Revisar el sistema |Mejorar la gestiéon |- Autoinforme [No
Barcelona 2020 estudios dificultad en  |de gestiony la del programa de MURI, MUSI,
d'Estudis ajustar las normativa del intercambios MUDI 2017-
Internacionals normativas, programa de internacionales 18
requisitos y intercambios (3/03/2020)
timmings
exigidos por
las
universidades
con las que el
IBEI tiene
firmados
convenios de
intercambio, y
el propio IBEI
IBEI.0069 |Institut Cerrada |31-03- |Media Resposable  |No E5.1 Necesidad de |Crear una red y una |Establecer mas Alcanzado |Seguimiento [No
Barcelona 2020 Alumni mantener mas |serie de eventos seguimiento del MURI 2015-
d'Estudis contacto con |especificos para programa Alumni 17
Internacionals los exalumnos |mantener el (13/06/2018)
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exalumnos

IBEI.0063 |Institut Cerrada |30-09- [Alta Responsable |No E5.2 Software de  |Nuevo software para|Plan de Alcanzado |Seguimiento [No
Barcelona 2018 GAQD Gestion la gestion de los implantacion del MURI 2015-
d'Estudis Académica masteres: SIGMA  |nuevo software: 17
Internacionals con SIGMA (13/06/2018)
limitaciones de
gestion
IBEI.0066 |Institut En 30-09- [Media Resposable  |No E5.2 Necesidad de |Sistematizar el Integrar Turnit in en|Parcialmente|Seguimiento [No
Barcelona proceso 2021 GACD aumentarla  |control del plagio a |el campus virtual: |Alcanzado |MURI 2015-
d'Estudis sistematizacio [través del software [Moodle rooms 17
Internacionals n en el control |Turnit in implantado (13/06/2018)
de plagio en el aula virtual
IBEI.0082 |Institut Cerrada |24-09- [Alta Jefe de No E6.1 Se debe Ampliar el periodo  [Mejorar el Alcanzado |Autoinforme [No
Barcelona 2019 estudios mejorar el lectivo del curso seguimiento del MURI, MUSI,
d'Estudis seguimiento  [Advanced Social TFM de los MUDI 2017-
Internacionals del progreso  |Research de 6 a 12 |alumnos en el 2° 18
de los semanas semestre y los (3/03/2020)
estudiantes en resultados del TFM
sus proyectos
de disertacion
durante el 2°
semestre
IBEI.0083 |Institut Abierta [30-09- |Alta Jefe de No E6.1 Los TFMse |Crear una comisiéon [Dar suporte a - Autoinforme |No
Barcelona 2020 estudios y entregan para estudiar el través de moodle a MURI, MUSI,
d'Estudis Resposable durante todo el|modo de trasladar la|la supervision de MUDI 2017-
Internacionals GCCD afo y se debe |gestion de los TFM |los TFM por parte 18
mejorar la a la plataforma de los tutores (3/03/2020)
gestion online |moodle, que
para dar permitia a los
suporte a la directores
supervision del |[administrar mas
profesorado  [facilmente la
supervision
IBEI.O086 |M.U. en Abierta [30-09- |Media Director del No E6.1 Los Se podria afiadir un |[Ampliar las - Autoinforme |No
Seguridad 2021 IBEI estudiantes curso en Evaluacién |competencias a MURI, MUSI,
Internacional demandan de riesgos que les |aplicar en el futuro MUDI 2017-
cursos mas serviria para su mundo profesional. 18
enfocados a sulcarrera profesional (3/03/2020)

en consultoria
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IBEI.0087 |Institut Abierta [30-09- |Media Jefe de No E6.1 Se podria Crear mecanismos |Mejorar el sistema |- Autoinforme |No
Barcelona 2021 estudios y Jefa mejorar la de seguimiento para |[de entrega de los MURI, MUSI,
d'Estudis GACD transparencia [mejorar el sistema |trabajos en las MUDI 2017-
Internacionals en los de entrega de los asignaturas 18
sistemas de  [trabajos en las (3/03/2020)
evaluacion, asignaturas
creando
mecanismos
de seguimiento
para mejorar el
sistema de
entrega de los
trabajos en las
asignaturas
IBEI.0070 |Institut Cerrada |30-09- |Media Jede de No E6.2 El deadline de |Tener un deadline [Modificar el Alcanzado |Seguimiento [No
Barcelona 2018 estudios la presentacion|de la presentacion |deadline de la MURI 2015-
d'Estudis de los TFM no |de los TFM que se |presentacion de los 17
Internacionals se adapta a los|adapte a los TFM para que se (13/06/2018)
alumnos de alumnos de adapte a los
intercambio intercambio alumnos que hacen
intercambio
IBEI.0O079|Institut Cerrada |30-09- [Media Director, coord.|No E6.2 Falta de Aumentar la practica|Proponer Alcanzado |Seguimiento [No
Barcelona 2018 masteres y equilibrio entre |en cursos profesores MUDI 2015-
d'Estudis Resp. GACD la practica y la |[demasiado teéricos |disminuyan la 17
Internacionals teoria en las carga trabajo y (13/06/2018)
asignaturas de ejercicios en sus
Desarrollo cursos y pongan
menos énfasis en
los trabajos y
examenes finales
IBEI.0089 |Institut Abierta [30-09- |Alta Jefe de No E6.2 Los Revisar la calidad y |Mejorar la calidad |- Autoinforme |No
Barcelona 2021 estudios estudiantes los plazos en los del feedback de los MURI, MUSI,
d'Estudis comentan que [que los profesores [profesores y el MUDI 2017-
Internacionals no todos los  |dan feedbak de los [tiempo de entrega 18
profesores dan |trabajos y examenes|del mismo (3/03/2020)

feedback se
Sus ejercicios
en el plazo
estipulado

de los estudiantes
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IBEI.0094 |M.U. en Abierta [30-09- |Media Jefe de No E6.2 Se quiere Realizar un andlisis |[Si procede, tomar |- Autoinforme |No
Relacions 2020 estudios revisar si de las guias medidas para MURI, MUSI,
Internacionals existen docentes de los equilibrar la carga MUDI 2017-
desequilibrios |distintos grupos de [lectiva, los 18
entre los una misma sistemas de (3/03/2020)
diferentes asignatura evaluacion de los
grupos de una distintos grupos de
misma una misma
asignatura asignatura
IBEI.0088 |Institut Abierta [30-09- |Media Jefe de No E6.2 Falta de Realizar un examen |Implementar - Autoinforme |No
Barcelona 2021 estudios homogeneidad |detallado de los medidas para MURI, MUSI,
d'Estudis en los criterios [sistemas de homogeneizar los MUDI 2017-
Internacionals de puntuaciéon |puntuacion y de los [criterios de 18
de los resultados puntuacion del (3/03/2020)
profesores cuerpo docente de
las titulaciones
IBEI.0090 |Institut Abierta [30-09- |Media Jefe de No E6.2 Se quiere Realizar un analisis |Equilibrar la carga |- Autoinforme |No
Barcelona 2022 estudios analizar sila |de la carga de de trabajo, MURI, MUSI,
d'Estudis intensidad de |trabajo, actividades |actividades MUDI 2017-
Internacionals la carga de formativas y formativas y 18
trabajo y de los|sistemas de sistemas de (3/03/2020)
sistemas de  |evaluacién de las evaluacion de las
evaluacion de |asignturas asignturas con el
todas las numero de créditos
asignaturas se de cada curso
corresponde
con los
créditos ECTS
de cada curso
IBEI.0042 |Institut Cerrada |30-06- [Alta Director, No E6.4 Necesidad de [Valorar la Mejorar la Insercion|Alcanzado  |Autoinforme [No
Barcelona 2019 coordinadores valorar la posibilidad de Laboral de los MURI MUSI
d'Estudis master viabilidad de |realizar un Plan de |graduados 2013-14
Internacionals realizar un Insercién Laboral (20/10/2015)
Plan de
Insercion
Laboral
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