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1. Estructura del informe de seguiment del Màster en Seguretat Internacional - IBEI 

El Màster Universitari en Seguretat Internacional és un Màster organitzat per l’Institut Barcelona 
d’Estudis Internacionals (IBEI),  coordinat per la Universitat Pompeu Fabra (UPF) i impartit per 
la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB), la Universitat de Barcelona (UB) i la Universitat 
Pompeu Fabra (UPF). L’any 2012-2013 s’està impartint la primera edició d’aquest Màster com a 
títol oficial. 
 
L’Institut Barcelona d’Estudis Internacionals té un Sistema Intern de Garantia de Qualitat, basat 
en la Comissió Interna de Garantia de Qualitat de l’IBEI, que és l’òrgan encarregat de 
l’aprovació dels informes de seguiment dels Màsters impartits a l’IBEI. Aquesta Comissió, la 
responsable de la qual és el Consell Científic de l’IBEI, està formada pel Director de l’IBEI, el 
Gerent de l’IBEI, els Coordinadors acadèmics dels programes de postgrau, tres professors 
representants de les universitats que atorguen el títol, tres professors representant al personal 
docent contractat directament per l’IBEI i elegits entre els investigadores doctors amb càrrega 
docent al Màster, tres estudiants representant als estudiants del Institut, un cursant el Màster 
en Seguretat Internacional, i també dos representants del personal de gestió de l’IBEI.  
 
Tanmateix, a Comissió Interna de Garantia de Qualitat de l’IBEI que acordat que aquest s’aculli 
al model de Sistema Intern de Garantia de la Qualitat 6Q de la Universitat Pompeu Fabra, que 
és la universitat coordinadora dels seus programes de Màster, per a fer el seguiment de les 
titulacions i els informes.  
 
Les persones responsables de la redacció de l’informe són el Dr. Jacint Jordana i Casajuana, 
director de l’IBEI i coordinador del Màster en Seguretat Internacional, i la Dra. Mariona 
Fernández, cap de gestió acadèmica de l’IBEI.  
 
 
L’informe recull els següents punts:  
 
La identificació del títol i informació pública  
 
Comprèn una fitxa de la titulació amb les dades bàsiques del títol ( nom oficial del títol, centre 
responsable, any de la posada en marxa, etc.) , i una graella amb la indicació dels enllaços web 
on es troben els principals indicadors sobre la titulació:  
 
a. La planificació operativa del pla d’estudis: guies docents, calendari, horaris, etc.  
b. Dades d’oferta, demanda i matrícula  
c. Resultats acadèmics  
d. Indicadors de garantia de qualitat  
 
 
Anàlisi del desplegament del Màster 
 
El reglament intern del Institut estableix que les qüestions relacionades amb la docència dels 
Màster siguin tractades a la Comissió de Qualitat Docent.  
 
El seguiment de les titulacions implica l’aprovació d’un informe anual per part del centre, a 
través d’aquest òrgan. 
 
Aquest anàlisi reflecteix les següents qüestions, que fan una avaluació del desplegament de la 
titulació durant el curs 2012-2013. 
 
Es parteix de les valoracions vinculades a una sèrie d’indicadors que reprodueixen el Sistema 
Intern de Garantia de Qualitat de la UPF 6Q: la demanda, l’accés i la matrícula, el rendiment, la 
satisfacció docent, les pràctiques externes, la mobilitat, i la inserció laboral dels titulats, la 
innovació i millora docent, així com diferents  elements que intervenen en la gestió del títol. 
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Valoració general del Màster 
  
En aquest apartat es presenta una valoració general del Màster, els objectius general 
establerts, i una reflexió sobre con s’articula en el marc de la planificació estratègica del Institut.  
 
Així es valoren també les millores introduïdes. Es fa un seguiment de les propostes de millora 
d’anys anteriors, i una anàlisis de la inclusió de les recomanacions esmentades a l’informe 
d’avaluació de verificació d’AQU Catalunya. Alhora, recull de les modificacions del Pla d’Estudis 
així com les principals actuacions en curs per avançar en els processos de millora. També 
s’apunten les propostes de noves actuacions  necessàries per a corregir els punts febles 
detectats. 
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Fitxa de la titulació 
 
 
 

 
Títol: Màster Universitari en Seguretat Internacional (MIS)  
 
Codi centre: 08071007 
 
Codi Màster: 4313296 
 
Procés de verificació: data d’aprovació 8 d’Octubre del 2012/AQU  
 
Modificacions posteriors:  
 
Cap 
 
Alumnes de nou ingrés:  
 
Edició 2012-2013: 5 
 
Curs d’inici: 2012-2013 
 
Director: Dr. Jacint Jordana i Casajuana  
 
Coordinador docent: Dr. Jacint Jordana i Casajuana 
 
Informació pública disponible:  
 
http://www.ibei.org/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=1&id=32&Itemid=1
45&lang=en 
 
 
Dades indicadors de la titulació: 
 
No hi ha indicadors disponibles, en ser l’any d’inici de la titulació 
 

 

http://www.ibei.org/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=1&id=32&Itemid=145&lang=en
http://www.ibei.org/index.php?option=com_content&task=category&sectionid=1&id=32&Itemid=145&lang=en
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Valoració anual, curs 2012-13 
 
En aquest informe es recullen i analitzen al llarg de sis apartats les informacions, valoracions i 
millores incorporades i a introduir en els següents àmbits: 
 
Q1 Demanda i Matrícula: referit als processos de promoció, pre-inscripció i matrícula. 
 
Q2 Rendiment: es valora el progrés dels estudiants en les seves titulacions a partir dels 
indicadors de: rendiment, eficiència, graduació i abandonament.  
 
Q3 Satisfacció: entenent quin és el grau de satisfacció percebut pels estudiants. 
 
Q4 Pràctiques externes, mobilitat i inserció laboral: considerant que aquestes juguen un paper 
bàsic en els plans d’estudis. I que la inserció laboral és clau ja que permet tenir constància 
d’un dels objectius principals de tot el procés educatiu, assolir un alt grau d’inserció en el món 
laboral  i plena satisfacció amb els estudis des d’una perspectiva professional. 
 
Q5 Innovació i millora docent: atenent les modificacions del Pla d’Estudis i les millores 
vinculades als elements pedagògics i de qualitat del procés docent. Així com les 
recomanacions d’AQU Catalunya en l’informe d’avaluació del Màster. 
 
Q6 Persones, gestió i serveis: valora aspectes no contemplats en els blocs anteriors com els 
serveis de la universitat, les seves infraestructures docents, la contractació del professorat, etc. 
I la idoneïtat del Sistema de Garantia de Qualitat 6Q. 
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Q1 DEMANDA, ACCÉS I MATRÍCULA  
 
 
a) Dades dels processos de demanda, accés i matrícula  
 
Evolució de l’oferta i la demanda del Màster Universitari en Seguretat Internacional 

 

  

 2012-2013 

 
PLACES OFERTADES (O) 
 

 
25 

 
PREINSCRIPCIONS (P) 
 

Total P/O 
19 0,76 

 
ADMISSIONS (A) 
 

Total A/O 
12 0,48 

 
MATRÍCULA 
 

Total M/O 
5 
 

0,20 

 
 
 
 
b) Vies d’accés 
 
Estudis de procedència majoritaris 
 
 
 
ESTUDIS DE PROCEDÈNCIA (%) 
 

2012-2013 
 

Ciències Polítiques i de l'Administració 40,00 
Relacions Internacionals 40,00 
Economia 20,00 
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c) Perfil i procedència dels estudiants 
 
 
 
Procedència Geogràfica 
 
 
PROCEDÈNCIA GEOGRÀFICA (%) 2012-2013 
EUROPA 4 
ÀFRICA 1 
 
 
Sexe 
 
 
SEXE (%) 2012-2013 
Homes 80,00 
Dones 20,00 
 
 
Edat 
 
 
EDAT (en anys i %) 2012-2013 
Menors de 25 anys 60,00 
De 25 a 30 anys 40,00 
  
 
 
 
 
Valoració de la demanda i l’accés 
 
En relació a la matrícula, s’han cobert només 5 de les 25 places ofertes. Es un nombre baix, 
però en ser la primera vegada que s’ofereix, i tenint en compte les difícils circumstancies que 
pateix el país, tant per la seva capacitat d’atracció a estudiants internacionals com per 
complicada situació econòmica, el Consell Científic del IBEI va decidir seguir endavant amb 
l’oferta docent, considerant també la oportunitat  
 
Tot i la reduïda demanda, es va mantenir un rigorós procés de selecció dels estudiants, cosa 
que va portar a la Comissió de Selecció a no admetre algunes de les sol·licituds d’admissió. 
Cal destacar que els criteris d’admissió són rellevants, amb l’exigència d’una mitja del 
expedient acadèmic igual o superior al notable, i de la mateixa manera, l’exigència de 
coneixements d’anglès es rigorosa. 
 
La procedència geogràfica dels estudiants del Màster és molt diversa, malgrat el seu petit 
nombre. Els seus coneixement previs, en l’àmbit de la ciència política, l’economia i les RRII 
assegura un bon seguiment del pla d’estudis. 
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Q2. Rendiment  
  
 
a) Resultats de rendiment acadèmic per assignatura  
 
Encara no disposem de dades.  
 
 
 
 
b) Taxa de rendiment 
 
Encara no disposem de dades. 
 
 
 
 
c) Resultats d’abandonament per any acadèmic 
 
 
TAXA D’ABANDONAMENT 2012-2013 
Total matriculats 5 
Total abandonaments 0 
Total abandonament (%) 0 % 
 
 
 
 
d) Taxa de graduació 
 
Encara no disposem de dades. 



Informe de seguiment del Màster en Seguretat Internacional IBEI 

 10 

Q3. Satisfacció 
 
 
Encara no disposem de dades. 
 
Tot i així, el seguiment personalitzat que s’ha realitzat amb els estudiants matriculats indica que 
estan satisfets amb el programa, i ben motivats en el seu procés d’aprenentatge.  
 
Al mes de juny, un cop acabat el curs, l’IBEI demanarà al estudiants que completin una 
enquesta de satisfacció que engloba tots els aspectes del Màster, amb diverses preguntes que 
inclouen des del procés d’admissions, docència, serveis, equip de gestió, fins a una valoració 
global del Màster.  
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Q4. Pràctiques externes, mobilitat i inserció laboral.   
 
 
No es disposa de dades pel nivell d’inserció laboral, de la qualitat de la inserció, de les 
competències i de la satisfacció dels graduats amb els estudis.  
 
No existeixen dades sobre aquests indicadors perquè la realització de pràcticums dels 
estudiants estan previstes tant durant el segon semestre de l’any acadèmic (de febrer a juny), 
com un cop finalitzades les classes definitivament. I es poden allargar durant un any, fins al 
setembre del 2014 pels alumnes del curs acadèmic 2012-2013.   
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Q5. Innovació i Millora Docent  
 
No s’ha dut a terme cap modificació del Pla d’Estudis ni tenim cap informe d’avaluació d’AQU. 
Tanmateix, s’han considerat les propostes de millora indicades per AQU a l’informe d’avaluació 
de la sol·licitud de verificació de títol oficial, que fou favorable. 
 
En aquest sentit, s’ha modificat a la seu electrònica els desajustos que hi havia en la informació 
de les llengües en les que s’impartien les matèries, atès que el Màster és una titulació que 
s’imparteix en anglès i efectivament, les matèries  s’imparteixen en aquest idioma. 
 
També es considera important reflexionar sobre el procés d’acollida i orientació dels estudiants 
nou vinguts i la informació que se’ls facilita, per tal de poder implantar millores l’any vinent. 
 
Així mateix, el Màster en Seguretat Internacional s’ha beneficiat dels esforços realitzats en la 
millora docent al IBEI en els darrers anys en el marc del Màster en Relacions Internacionals, la 
primera edició com a Màster universitari oficial va començar el curs 2010-11, les quals, han 
incidit, en part, en algunes de les recomanacions indicades per AQU a l’avaluació de la 
verificació del títol oficial.  
 
D’una banda, el sistema de tutories internes i de suport als estudiants per l’elaboració del 
treball de fi de Màster, el nombre d’hores assignades, així el els mecanismes d’avaluació 
d’aquests. D’altra banda, s’ha revisat la normativa acadèmica interna, per adaptar-se als criteris 
establers per la universitat coordinadora en relació a les convocatòries d’assignatures, i també 
en nombrosos aspectes del funcionament de la gestió dels programes de Màster del IBEI, per 
millorar la interacció amb els estudiants i la qualitat de la seva formació. La nova normativa va 
ser aprovada per el Consell Científic del Institut en la seva reunió del 15 de setembre del 2012.  
De la mateixa manera, actualment en la Comissió de Garantia Interna de Qualitat de l’IBEI 
s’està debatent i revisant una nova normativa per a la realització de les pràctiques 
professionals, on es reflexiona, entre molts d’altres punts, sobre el nombre d’hores de cada 
alumne associades a l’esmentada activitat formativa. 
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Q6. Persones, Gestió i serveis 
 

El Màster Universitari en Seguretat Internacional es impartit per l’Institut Barcelona d’Estudis 
Internacionals, i la universitat coordinadora és la Universitat Pompeu Fabra. En aquest sentit, la 
gestió de la titulació es realitza internament per l’IBEI, i hi participen el director de l’Institut i 
coordinador del Màster en primera instància, així com diverses unitats del IBEI, principalment la 
d’admissions, formada per la cap de la unitat i una tècnica, i la unitat de Gestió Acadèmica, 
formada per la cap de la unitat i dues tècniques.   

Alhora, l’IBEI disposa d’un conveni de col·laboració amb la UPF, gràcies al qual es nodreix de 
l’assessorament de diversos dels departaments de la UPF per a la gestió del títol, tant la 
Secretaria Acadèmica de Postgrau i Doctorat, com el CQUID o la UEPA, principalment. En 
aquest sentit, es valora molt positivament l’assessorament que aquests departaments faciliten, 
especialment pels temes de control de qualitat docent, oficialitat de les titulacions i el seu 
seguiment, tramitació de títols, o el procés d’admissions, entre altres. 

Pel què fa al seguiment de la qualitat docent i al desplegament de la titulació, l’IBEI segueix el 
seu Sistema Intern de Garantia de Qualitat, que regula i supervisa la Comissió Interna de 
Garantia de Qualitat de l’IBEI, que és l’òrgan encarregat de l’aprovació dels informes de 
seguiment dels Màsters impartits a l’IBEI. Aquesta Comissió  està formada pel Director de 
l’IBEI, el Gerent de l’IBEI, els coordinadors acadèmics dels programes de postgrau, tres 
professors representants de les universitats que atorguen el títol, tres professors representant 
al personal docent contractat directament per l’IBEI i tres estudiants representant als estudiants 
de postgrau del Institut, així com dos representants del personal de gestió de l’IBEI.  
 
Tanmateix, per acord de la Comissió Interna de Garantia de Qualitat de l’IBEI el seguiment de 
les titulacions es fa seguint el model de Sistema Intern de Garantia de la Qualitat 6Q de la 
Universitat Pompeu Fabra, que s’ha considerat altament útil per a la monitorització del 
desplegament del títol, atès que considera els punts claus per a l’anàlisi complert del 
desplegament de la titulació. 
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4. Valoració general del Màster en Seguretat Internacional 
 
El Màster en seguretat internacional tot just s’ha començat a impartir l’octubre de 2012, i manca 
perspectiva per a fer-ne una valoració general.  
 
Durant aquest mesos, s’han fet nombroses reunions amb diversos grups d’interès per presentar 
el Màster, i també rebre valoracions sobre el seu disseny.  


